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PREFACIO

En general hay dos clases de libros de interés para el
lector serio actualmente: los que estin orientados hacia
el contenido, destinados a comunicar determinado cuer-
po de conocimiento, v los que tratan de la estructura,
del modo en que estin crganizados los acontecimientos.
Es dudoso que un autor pueda determinar cabalmente
cudl de los dos tipos de obra escribe, pero conviene de
todos modos que esté al tanto de la diferencia. Otro
tanto puede decirse del lector, cuya satisfaceién depen-
de en buena parte de lo que espera ticitamente. En
¢l mundo de nuestros dias, abrumados como estamos
por moniones de datos de diversas fuentes, es facil com-
prender por qué la gente propende a creer que esti
perdiendo el contacto con lo que sucede en su propia
especialidad. Uno siente que aumenta también la con-
ciencia de perder la relacién con el mundo en general.
Tal pérdida de conexi6n hace mayor la necesidad de
organizar marcos de referencia que nos ayuden a in-
tegrar la masa de informacién rapidamente cambiante
con que hemos de habérnoslas. Esto es, nada mas, lo
que intenta proporcionar La dimension oculta.

Las obras de este tipo, independientes de la disciplina
de las materias, no se limitan a un piblico ni un
campo especiales, Su ausencia de orientacién discipli-
naria podria parecer desalentadora para el lector que
busca respuestas exactas v desea hallarlo todo bien cla-
sificado segtin el contenide y la profesion,

Por ser antropélogo he adquiride la costumbre de
buscar el principio y escudrifiar las subestructuras bio-
légicas de donde nace un aspecto dado del comporta-
miento humano. Este mode de ver pone de relieve el
hecho de que el hombre es, primero, después y siem-

(11
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pre, como los demis miembros del reino animal, pri-
sionero Ge su organismo biolégico. La distancia que lo
separa del resto del reino animal no es tan abismal
como mucha gente cree. Cuanto rmis aprendemos de
los animales y de los intrincados mecanismos de adap-
taciSn que la evolucién ha producido, mas pertinentes
son estos estudios para la solucién de algunos de los
mis complejos problemas humanos.

Mis dos libros, The silent lenguage vy éste, tratan
de la estructura de la experiencia modificada por la
cultura. Es decir, aquellas experiencias hondas, comu-
nes y no declaradas que comparten los miembros de
una cultura dada, que se comunican sin saberlo y que
forman la base para juzgar todos los demis sucesos.
El saber que la dimensién cultural es un vasto com-
plejo de comunicacicnes en muchos niveles resultaria
virtualmente innecesario a no ser por dos cosas: nues-
tras crecientes relaciones con gentes de todo el mundo
y la mezcla de subculturas que se produce en nuestro
propito pais cuando log habitantes de las zonas rurales
invaden nuestras ciudades.

Cada vez es mas evidente que los choques entre sis-
ternas culturales no se limitan a las relaciones inter-
nacionales, Tales choques estin tomando proporciones
grandes dentro de nuestro propio pals, y el hacina-
miente de las ciudades los hace mds graves. Porque
contrariamente a lo que suele creerse, los muchos y
diversos grupos que componen a los Estados Unidos han
resultado sorprendentemente persistentes en la conserva-
ci6n de su identidad propia. Superficialmente, esos
grupos tal vez parezcan todos iguales y tales se pro-
clamen, pero debajo de la superficie hay muchas dife-
rencias no declaradas ni formuladas en la estructu-
racién del tiempo, el espacio, los materiales y las
analogias.

Son precisamente estas cosas las que, si bien dan
significado a nuestra vida, con frecuencia producen
deformaciones de sentido, independientemente de las

Www.esnips.com/web/Linotipo
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PREFACIO 3

buenas intenciones, cuando obran reciprocamente gentes
de diferentes culturas,

Al escribir acerca de mis investigaciones sobre el
empleo que el hombre hace del espacio —el espacio
que mantiene entre si ¥y sus congéneres y el que cons-
truye en torno suyo en el hogar y la oficina— me guia
la finalidad de levar a la conciencia muchas co-
sas que suelen darse por supuesto, tomarse como cosas
naturales. De este modo espero aumentar la identifica-
cién del individuo consigo mismo, intensificar la expe-
riencia y disminuir la alienacién. En una palabra,
tomar un pequefic camino a lo largo de la ruta del
conocimiento de si para ayudar al hombre a trabar
nuevamente conocimiento consigo mismo.

Ningfin libro logra estar a punto para la publicacién
sin la activa cooperacién y participacién de muchas
personas, todas esenciales, y si bien es el nombre del
autor el que aparece en la portada, é] sabe que el re-
sultado final es consecuencia de los esfuerzos conjuntos
de todo un equipo. Siempre hay algunos miembros del
equipo que tienen un papel mas claramente definido,
y sin cuya ayuda el original nunca llegaria al editor.
Es la colaboracién de esas personas la que deseo reco-
nocer aqui.

La naturaleza de la comunicacién es tal que en sus
fases primeras, mal definidas, toda declaracién queda
revelada parcialmente en el papel y el resto, con fre-
cuencia su parte esencial, permanece oculto en el
cerebro del autor. Mas él no lo sabe, porque al leer
su propio manuscrito automaticamente inserta las partes
faltantes. Lo primero que necesita entonces un autor
es alguien que no se aparte de él y se acomode a sus
reacciones, exasperadas y a menudo hostiles, cuando
resulte que no logrd distinguir claramente entre lo que
sabia y lo que escribié. Para mi, escribir es algo que no
se hace de cualquier modo. Cuando yo escribo, todo
lo demas debe cesar. Esto implica para los demés
una grave carga. Ante tcdo debo reconocer, comeo

www_esnips.com/web/Linotipo
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siempre, la ayuda de mi esposa, Mildred Reed Hall,
que es también la colaboradora de mi obra y que
me auxili6 en mi investigacién, de tantas maneras
que en muchos puntos cs dificil distinguir su aporta-
cién de la mia.

El National Institute for Mental Health me pro-
porciond generosa subvencién para mis investigaciones.
I.a Wenner-Gren Foundation for Anthropological Re-
search v el Fondo de Ecologia Humana me propor-
cionaron ayuda y sostenimiento esenciales para viajes
sobre el terreno y para equipo, asi como fondos para
contribuir a sufragar los fuertes gastos que suponia la
preparacién del original,

Deseo hacer especial mencién de esa institucién dnica
que es la Washington School of Psychiatry, su jun-
ta directiva, su personal técnico y su profesorado.
Miembro de éste e investigador de la escuela durante
muchos afios, tuve ocasidn de aprovechar ampliamente
mis relaciones con ese grupo creador. La escuela pa-
trocind mis investigaciones y me proporcioné una at-
mdsfera de trabajo estimulante y acogedora.

Me ayudaron en la preparacién del manuscrito: Roma
McNickle, de Boulder, Colorado; Richard Winslow
y Andrea Balchan, de Doubleday; y mi esposa. Sin
ellos no hubiera podido salir este volumen. Me pres-
taron también inapreciable y leal asistencia Gudrun
Huden y Judith Yonkers, quienes adem4s hicieron los
dibujos para el libro.

Tengo una deuda intelectual especialisima con mi
amigo Buckminster Fuller. Aunque difieren los detalles
de nuestro trabajo, su visidn y su vasto pensamiento,
particularmente parecido al mio, fueron para mi fuente
y modelo.

Quiero mencionar también a tres amigos y colegas,
cada uno de los cuales aporté a mi pensamiento algo
propio, amén de proporcionarme valioso apoyo moral,
buen criteric y estimulo: Moukhtar Ani, Warren
Brodey y Frank Rice.

www_esnips.com/web/Linotipo
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Parte del material contenido en el capitulo x apa-
recié anteriormente en mi articulo Silent assumptions
i social communications, publicado en Jas actas de la
Association for Research in Nervous and Mental Disease,
cuya autorizacién para usar ese material reconozco
agradecido.
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I
CULTURA COMO COMUNICACION

El tema principal de este librito es el espacio personal
y social y la percepcién que el hombre tiene de él
"He acuiiado la palabra proxémica para designar las
observaciones y teorias interrelacionadas del empleo
que el hombre hace del espacio, que es una elabora-
cidn especializada de la cultura.

Los conceptos aqui expuestos no son originales mios.
Hace mas de cincuenta y tres afios, Franz Boas puso
las bases de la opinidén que tengo de que la comunica-
cién es el meollo de la cultura y aun de la vida misma,
En los veinte afios siguientes, Boas y otros dos antro-
pélogos, Edward Sapir y Leonard Bloomfield, hablan-
tes de lenguas indoeuropeas, se encontraron frente a las
lenguas radicalmente diferentes de los indios ameri-
canos y los esquimales. El conflicto entre esos dos dife-
rentes sistemas lingliisticos produjo una revelucitn
acerca de la naturaleza del lenguaje. Hasta entonces,
los eruditos europeos habian tomado las lenguas indo-
europeas por modelo de todas las lenguas. Y Boas y sus
colaboradores descubrieron que cada familia lingiistica
era una ley por si, un sistema cerrado, cuyas normas
debia revelar y describir el lingiiista. Era necesario que
éste evitara conscientemente la trampa que consiste
en proyectar las reglas ocultas de la propia lengua en
la que se esti estudiando.

En la década de los treintas, Benjamin Lee Whorf,
quimico e ingenjiero de profesién pero aficionado a la
lingiiistica, se puso a estudiar con Sapir. Los trabajos
de Whorf, basados en su estudio de los indios hopis y
shawnees, tenizn implicaciones revolucionarias para Ila
relacién ‘del lenguaje con el pensamiento como con

(61
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CULTURA COMO COMUNICACION 7

la percepcién. Segin €, el idioma es algo mas que un
simple medio de expresar el pensamiento. Es en realidad
un elemento principal en la formacidn del pensamiento.
Ademis, para servirnos de una figura de nuestros dias,
la misma. percepcién por el hombre del mundo que lo
rodea esti programada por la lengua que habla, igual
que una computadora. Y como ésta, la mente del
hembre registra y estructura la realidad exterior sola-
mente de acuerdo con ese programa.’ Como dos lenguas
suelen programar la misma clase de sucesos de modo
totalmente diferente, ningiin sistema filoséfico, ninguna
creencia podria considerarse disociada del lenguaje.

Solamente en los filtimos afios, y nada mis para un
puiiado de personas, se hicieron evidentes las implica-
ciones del pensamiento de Whorf. Dificiles de captar,
resultaban un poco estremecedoras si se les dedicaba
cuidadosa atencién. Herian en la raiz a la doctrina
del “libre albedrio”, porque indicaban que !todos los
hombres son cautivos del idioma que hablan, al par
que lo consideran una cosa natural.

La tesis de este libro y de The silent language, su
predecesor, es que los principios expuestos por Whorf
y los lingiiistas sus colaboradores en relacidn con el
lenguaje se aplican de igual manera al resto del com-
portamiento humano. . . y en tealidad a toda la cultura.
Creybse durante mucho tiempo que era la experiencia
lo que todas las personas comparten y que siempre era
posible en cierto modo soslayar lengua y cultura y
remitirse a la experiencia para llegar hasta otro ser
humano. Esta creencia implicita (y a menudo explicita)
acerca de la relacidn del hombre con la experiencia
se basaba en las suposiciones de que, cuando dos seres
humanos son sometidos a la misma “experiencia”, vir-
tualmente entran lo mismos datos en los dos sistemas
nerviosos centrales y los dos cerebros los registran del
mismo modo,

La investigaciébn proxémica arroja serias dudas sobre
la validez de este supuesto, en particular cuando las

www_esnips.com/web/Linotipo
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8 CULTURA COMO COMUNICAGION

oulturas son diferentes. En los cl;apitulos X y xt se des-
cribe como la gente de diferentes culturas no sélo habla
diferentes lenguajes sino, cosa posiblemente mas im-
portante, habitan diferentes mundos sensorios, La tami-
zacién selectiva de Jos datos sensorios deja pasar algu-
nas cosas y excluye otras, de modo que la expericncia
percibida a través de una serie de filtros sensorios nor-
mados culturalmente es muy diferente de la experiencia
percibida a través de otra serie. Los medios arquitectd-
nicos y urbanos que crean las personas son manifesta-
ciones de este proceso de tamizacién y filtracién. En
realidad, son esos ambientes alternados por el hombre
los que pueden ensefiarnos cémo utilizan sus sentidos los
diferentes pueblos. ' Por eso no se puede contar con
que la experiencia sea un punto de referencia estable,
ya que se da en un medio moldeado por el hombre.

El papel de los sentidos en este contexto se describe
en los capitulos v a vii. Se ha incluido ese estudio para
procurar al lector algunos datos basicos acerca del
aparato que el hombre emplea para edificar su mundo
perceptual. Describir los sentidos de este modo es como
describir el aparato vocal para poder entender los pro-
cesos de la diccion,

Un examen del modo que tienen los diferentes pue-
blos de utilizar sus sentidos, de su interaccion con el
medio ambiente vivo y no vivo, proporciona datos con-
cretos acerca de algunas de las diferencias existentes,
por ejemplo, entre los drabes y los norteamericanos.
Ahi, en la fuente misma de la interaccién, es posible
descubrir significativas variaciones en lo que se oye y
lo que no deja pasar el filtro,

Mis investigaciones de los dltimos cinco afios de-
muestran que los norteamericanos y los Arabes viven
buena parte del tiempo en mundos sensorios diferentes
¥ no emplean los mismos sentides ni siquiera para esta-
blecer la mavoria de las distancias cbservadas durante
las conversaciones. Como veremos después, los drabes
emplean el olfato y el tacto mis que los norteameri-

www_esnips.com/web/Linotipo
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CULTURA COMO COMUNICACION 9

canos. Interpretan sus datos sensorios diferentemente y
los combinan de diferentes modos. Segln parece, in-
cluso su experiencia del cuerpo en su relacién con el
ego es diferente de la nuestra. Las mujeres norteame-
ricanas que se han casado con Arabes en los Estados
Unidos y que sdlo han conocido el lado norteamericano
y culto de su personalidad han solido observar que sus
esposos adquieren diferente personalidad cuando vuel-
ven a su tierra, donde vuelven a sumergirse en la co-
municacién arabe y son cautivos de las percepciones
arabes. En todos los sentidos de la palabra, se vuelven
completamente diferentes.

A pesar del hecho de que los sistemas culturales
norman el comportamiento de modos radicalmente di-
ferentes, estin profundamente arraigados en la biologia
y la fisiologia. El hombre es un organismo con un
pasado extraordinario, maravilloso, Se distingue de los
demas animales por el hecho de haber elaborado lo que
yo denomino prolongaciones de su organismo. Al crear
esas prolongaciones, el hombre ha podido mejorar o
especializar diversas funciones. La computadora es una
prolongacién de una parte del cerebro, el teléfono pro-
longa su voz, la rueda prolonga pies y piernas. El
lenguaje prolonga la experiencia del tiempo y el espa-
cio, y la escritura prolonga el lenguaje. El hombre ha
dado tal amplitud a esas prolongaciones que legamos
a olvidar que su cardcter humanal tiene sus raices en
la naturaleza humana. El antropdlogo Weston La Barre
ha dicho que el hombre hizo pasar la evolucién de su
cuerpo a sus prolongaciones y que al hacerlo asi aceler6
cnormemente €l proceso de la evolucién,

Todo intento, pues, de observar, registrar y analizar
los sistemas proxémicos, que son parte de las culturas
modernas, debe tomar en cuenta los sisternas de com-
portamiento en que se basan, expresados por las formas
de vida mas antiguas. Los capitulos 11 y m de esta obra
contribuirdn a proporcionar una base y una perspectiva
para la consideracién de las elaboraciones humanas,

Www.esnips.com/web/Linotipo
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10 CULTURA COMO COMUNICACION

mas complejas, del comportamiento espacial de los ani-
males, Buena parte del pensamiento y la interpretacion
de datos que contiene la obra ha sido influida por
los etélogos, los cientificos que estudian el comporta-
miento animal y la relacién de los organismos con
su medio.

A la luz de lo que sabemos de la etologia seria dtil
ver en el hombre a la larga un organismo que ha ela-
borado y especializado a tal punto sus prolongaciones
que éstas han tomado €l mando y estin remplazando
rapidamente a la naturaleza. Es decir, el hombre ha
creado una nueva dimensién, la dimensién cultural,
de la que la proxémica es s6lo una parte. La relacién
entre €] hombre y la dimension cultural es tal que tanto
el hombre como su medio ambiente participan en un
moldeamiento mutuo. El hombre esti ahora en con-
diciones de crear realmente todo el munde en que
vive, Io que los biblogos llaman su biotope. Y al crear
ese mundo estd en verdad determinando la clase de
organisms que serd. Este pensamiento es aterrador si
sc tiene en cuenta lo poco que sabemos del hombre.
También significa que, en un sentido muy hondo, nues-
tras ciudades estin creando diferentes tipos de personas
en sus barrios de miseria, sus hospitales para enfermos
mentales, sus prisiones v suburbios. Fstas sutiles interac-
ciones hacen los problemas de la renovacién urbana y
la integracién de las mincrias en la cultura dominante
més dificiles de lo que suele suponerse. De igual ma-
nera, nuestra falta de entendimiento pleno de la rela-
¢ién entre las personas y su biotopo esti complicando
el proceso del desarrollo téecnico y de las llamadas
naciones subdesarrolladas del mundq.

¢ Qué sucede cuando personas de diferentes culturas
se encuentran y relacionan? En The silent language
opinaba yo que ‘la comunicacién se produce simulti-
neamente en diferentes niveles de la conciencia, desde
la plena conciencia hasta fuera de la conciencia. Ulti-
mamente ha sido necesario ampliar esta opinién.' Cuando

www_esnips.com/web/Linotipo
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la gente se comunica, hace mucho mas que lanzar y
recoger la pelota de la conversacion. Mis propios estu-
dios y los de otros revelan una serie de servomecanismos
condicionados por la cultura, delicadamente controlados,
que mantienen la vida nivelada de un modo bastante
parecido a la accién del piloto automatico en su avién,
que lo mantiene en linea de vuelo. Todos somos sen-
sibles a sutiles cambios en la conducta del otro cuando
reacciona a lo que decimos o hacemos. En muchas si-
tuaciones, la gente evita, primero inconsciente y después
conscientemente, escalar lo que yo llamo parte adum-
brativa o prefigurativa de una comunicacién y pasar
de las sefiales apenas perceptibles de enojo a la hosti-
lidad declarada. En el mundo animal, si el proceso
adumbrativo tiene un cortocircuito o se pasa por alto,
es probable que se produzca una dura lucha. En los
humanos, en la esfera de la vida internacional e inter-
cultural, muchas dificultades se originan por no inter-
pretar correctamente las adumbraciones, en cuyo caso,
para cuando la gente descubre lo que estd pasando,
estd tan metida en ello que no puede retroceder.

En los capitulos siguientes se citan muchos ejemplos
en que la comunicacién se frustra principalmente por-
que ninguna de las partes. comprende que cada una de
ellas vive en un mundo perceptual diferente. Resulta
entonces que cada una estaba interpretando las pala-
bras dichas por la otra en un contexto que comprendia
comportamiento y ambiente, con el resultado de que a
menudo el reforzamiento positivo de los avances amis-
tosos era desconcertado y aun inexistente.

Hay ahera etélogos como Konrad Lorenz gue creen
que la agresidn es un ingrediente necesario de la vida;
sin ella, probablemente no seria posible la vida tal y
como la conocemos. Normalmente, la agresién conduce
al debido espaciamiento de los animales, para que no
sea tan grande su nimero que destruyan su medio y
se destruyan con él. Cuando el apifiamiento es dema-
siado grande a consecuencia de los aumentos bruscos
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de la poblacién, las acciones reciprocas se intensifican,
y la tensién estresante es cada vez mayor. Cuando esta
tensién psicolégica y emocional se acumula vy se va
perdiendo la calma, en la quimica del organismo se pro-
ducen sutiles pero fuertes cambios. Los nacimientos son
menos y las muertes son nds, hasta que se llega al
estado conocido por desplome demografico. Actualmente
suele reconocerse que esos ciclos de acumulacién y des-
plome son normales en los vertebrados de sangre caliente
y posiblemente en todos los seres vivos. Al contrario de
lo que cree la gente comin, la cantidad de alimenta-
cién s6lo indirectamente interviene en esos ciclos, como
demostraron John Christian y V. C. Whyne-Edwards.

A medida que el hombre creaba cultura se domestica-
ba, y en.el procesc hacia una serie de mundos, distin-
tos todos unos de otros, Cada mundo tiene su propio
equipo para entrada de energia sensoria, de modo que
lo que atrae a las multitudes en una cultura no nece-
sariamente las atrae en otra. De modo anilogo, un acto
desencadenador de agresién, y estresante por ello, para
un pucblo puede ser neutro para otro. Como quiera
que sea, el casn es que los negros norteamericanos y
los pueblos de cultura hispinica que acuden en tropel
a las ciudades de Estados Unidos son gravemente estre-
sados. No sélo se hallan en un medio que no es propio
para ellos sino que ademés han pasado los limites de su
propia tolerancia al estrés. Los Estados Unidos se hallan
frente al hecho de que dos de sus pueblos mas sensibles
e imaginativos estin en trance de aniquilamiento, y co-
mo Sansén, podrian arrastrar en su caida todo el edificio
que nos cobija. Por eso es necesario inculcar a los ar-
quitectos, los urbanizadores y constructores que, si nues-
tro pais ha de evitar la catistrofe, debemos ver en el
hombre un interlocutor con su medio ambiente, un
medio que esos mismos arquitectos, ingenieros y urba-
nistas estdn creando sin pensar mucho en las necesidades
proxémicas del hombre.

Para aquellos de nosotros que producen las rentas y
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pagan los impuestos que sostienen al gobierno, digo
que, sea cual fuere el costo de reedificar nuestras ciu-
dades, habrd que pagarlo si queremos que los Estados
Unidos sobrevivan. Lo mas importante es que la recons-
truccidén de nuestras ciudades habrd de basarse en la
investigacién destinada a conocer las necesidades del
hombre, asi como de los muchos mundos sensorios
de los diferentes grupos humanos que viven en las
ciudades estadounidenses.

Los capitulos siguientes tienen la intencién de co-
municar un mensaje fundamental acerca de la natu-
raleza del ser humano y de su relacién con el medio.
Este mensaje es el siguiente:

Es grandemente necesario revisar y ampliar nuestro
modo de ver la situacién humana, ser mas compren-
sivos y més realistas, no sélo para con los demis, sino
también para con nosotros mismos. Es esencial que
aprendamos a leer las comunicaciones silentes tan facil-
mente como las escritas o habladas. Sdlo haciéndolo
asi podremos llegar a otras gentes, tanto dentro como
fuera de nuestros limites nacionales, como cada vez se
nos pide mas que hagamos.
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REGULACION DE LA DISTANCIA
EN LOS ANTMALES

Los estudios comparativos de los animales nos ayudan
a comprender que el medio ambiente influye en las
necesidades especiales del hombre. En los animales pe-
demos observar como nunca podremos esperar obser-
varlos en los humanos la direccién, el ritmo y la
amplitud de los cambios de comperiamiento que siguen
a los cambios en e] espacio que tienen disponible. En
primer lugar, con el empleo de animales se acelera el
tiempo, porque las generaciones animales son relativa-

mente breves.  En cuarenta afies, un cientifico puede,

ohservar ciento cincuenta generaciones de ratones, mien-
tras que en el mismo espacio de tiempo s6lo podria
observar dos generaciones de su congéneres. Y, natu-
ralmente, el destino de los animales le preccupa menos.

Ademais, los animales no racio%salizan su comporfa-
micnto y por ello no oscurecen Ias cosas. En su estado
natural reaccionan de un modo sorprendentemente cons-
tante, y asi es posible observar en ellos hechos repetidos
y virtualmente idénticos. Limitando nuestras observa-
ciones al modo que tienen los animales de tratar el
espacio es posible recoger una cantidad sorpendente-
mente considerable de datos traducibles a lo humano.

La territorialidad, concepte basico en el estudio del
comportamiento humano, suele definirse diciendo que
es el comportamiento mediante el cual un ser vivo
declara caracteristicamente sus pretensiones a una ex-
tensibn de espacio, que defiende contra los miembros
de su propia especie. Es un concepto reciente, descrito
por primera vez por el ornitdlogo inglés H. E. Howard
en su Territory in bird life, escrito en 1920. Howard

[14]

www_esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

REGULACION DE LA DISTANCIA 15

exponia el concepto con bastante detalle, si bien los
naturalistas ya en el siglo xvi habian tomado nota de
diversos hechos en que Howard reconocié manifesta-
ciones de territorialidad.

En los estudios sobre la territorialidad se estin ya
revisando muchas de nuestras ideas fundamentales acer-
ca de la vida de los animales asi como de la de los
humanos. La expresién “libre como un pajaro” es una
forma concisa de manifestar la concepcién que el
hombre tiene de la naturaleza. El ve a los animales
libres de vagar por el mundo mientras se ve a si mismo
aprisionado por la sociedad. Los estudios sobre la terri-
torialidad demuestran que la inversa se acerca mds a
la verdad, y que los animales suelen estar prisioneros
en sus territorios. Es dudoso que Freud, de haber sa-
bido lo que hoy se sabe acerca de la relacién entre
animales y espacio, hubiera atribuido los progresos del
hombre a la energia apresada redirigida por las inhi-
biciones culturalmente impuestas.

Muchas funciones importantes se expresan en la terri-
torialidad, y constantemente se estin descubriendo
otras. H. Hediger, famoso psicéloge del animal, des-
cribi6 los aspectos mas importantes de la territorialidad
y expuso sucintamente los mecanismos con que opera.
La territorialidad, dice, garantiza la propagacién de la
especie regulando la densidad de poblacién. Propor-
ciona el marco dentro del cual se hacen las cosas:
lugares para aprender, lugares para jugar, lugares para
ocultarse. Coordina asi las actividades colectivas y man-
tiene unidos a los grupos. Tiene los animales a distancia
de comunicacién uno de otro, para que pueda anun-
ciarse la presencia del alimento o del enemige. Un ani-
mal con territorio propio puede crear toda una serie
de reacciones reflejas a los accidentes del terreno.
Cuando llega el peligro, el animal que estd sobre el
terrenc de su residencia puede aprovechar sus reac-
ciones automiticas y no tiene que perder tiempo en
pensar dénde se ocultara.
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El psicélogo C. R, Carpen-
ter, el primero en observar los
moeno$ en un medio natural,
descubrié treinta y dos fun-
ciones de territorialidad, entre
elfas algunas mwuy importan-
tes relativas a la proteccion y
a la evolucién de la especie.
Nuestra enumeracién no es
completa, ni representativa de
todas las especies, pero indica
el papel del territorio en la
determinacién de un sistema
de comportamiento que se
produjo  evolutivamente de
forma muy parecida a la for-
macisn de los sistemas anato-
micos. En verdad, las diferen-
cias de territoriakdad estin
hoy tan reconocidas que sir-
ven de base para distinguir
entre especies, de forma muy
parecida a como se Hace con
los rasgos anatémicos.

La territorialidad ofrece
proteccién frente a los anima-
les de presa, y también expone
a ser victimas a los inaptos
demasiado débiles para fun-
dar y defender un territorio,
Refuerza asi la dominancia en la cria selectiva, porque
los animales menos dominantes son menos capaces de
fundar un territorio. Por otra parte, la territorialidad

facilita la eria proporcionando una base residencial o

principal segura. Ayuda a proteger los nidos y los peque-
fiuelos que estin en ellos. En algunas especies localiza la
eliminacién de desperdicios e inhibe o impide la presencia
de parasitos. Pero una de las mis importantes funciones
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de la territorialidad es la del
espacio, que protege contra la
excesiva explotacién de aque-
lla parte del medio de que
vive una especie.

Ademi3s de preservar la es-
pecie y el medio, esti asocia-
da la territorialidad con fun-
ciones : personales y sociales.

C. R. Carpenter probs el papel relativo del vigor
sexual y la dominancia en un contexto territorial y
descubrié que incluso un pichén desexuado por lo
general gana en su propio territorio un encuentro de
prucba con un macho normal, aunque la desexuacién
por lo general acarrea pérdida de jerarquia social. Mien-
tras los animales dominantes determinan la direccién
general en que se desenvuelve la especie, el hecho de
que el subordinado pueda ganar (y por lo tanto criar)
en su terreno propio contribuye a preservar la plasti-
cidad de la especie aumentando la variedad e impi-
diendo que los animales dominantes fijen para siempre
la direccién que tomari la evolucidn.

La territorialidad va asociada también con la cate-
goria o jerarquia. En una serie de experimentos reali-
zados por el ornitélogo inglés A. D. Bain con el paro
grande alteraba y aun invertia las relaciones de domi-
nancia cambiando de ubicacién los puestos de alimen-
tacién en relacién con las aves que vivian en regiones
adyacentes. A medida que el puesto de alimentacién
se acercaba al territorio del ave, ésta adquirfa ventajas
que no tenia cuando el pues-
to estaba lejos de su terreno
residencial.

El hombre también es terri-
torial y ha inventando mu-
chos modos de defender lo
que considera su tierra, su
campo, su espacio. En mu-
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chos lugares de] mundc occidental se castigan actos co-
mo cambiar de lugar las sefiales que marcan limites o
penetrar en la propiedad de otra persona. Segiin la que
fue ley inglesa durante siglos, la casa de un hombre era
como su castillo, y estaba protegida por prohibiciones
de cateo o perquisicién e incautacién ilegales, aunque
fuera por funcionarios del gobierno. Se distingue cuida-
dosamente entre propiedad privada, territorio del indi-
viduo, y propiedad piiblica, territoric del grupo.

Este breve examen de las funciones de la territoria-
lidad bastard para dejar sentado el hecho de que es
un sistema bésico de comportamiento caracteristico de
los seres vivos, entre ellos el hombre.

MECANISMOS DE ESPACIADO EN LOS ANIMALES

Ademis del territorio identificado con un troze par-
ticular de terreno, cada animal esti rodeado de una
serie de burbujas o globitos irregulares que sirven para
mantener el debido espamo entre los individuos. Hediger

identificé y describié cierto nimero de tales distancids

que segn parece emplean de una u otra forma la
mayoria de los animales. Dos de ellas —la distancia
de vuelo y la distancia critica— se utilizan cuando
s¢ encuentran los individuos de diferentes especies;
en cambio, la distancia personal y la distancia social
pueden observarse en interacciones entre miembros de
una misma especie.

Distancia de huida

Cualquier persona observadora ha notado que un ani-
mal salvaje deja al hombre o a otro enemigo potencial
acercarse hasta determinada distancia antes de huir.
Hediger dio a este mecanismo de espaciado interespe-
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cifico el nombre de “distancia de huida”. Por regla
general, hay una correlacién positiva entre el tamafio
del animal y su distancia de huida: cuanto mayor es
el animal, mayor es la distancia que debe conservar
entre si y el enemigo. Un antilope huird cuando el
intruso esté a quinientos metros de distancia. El lagarto
comin en cambio tiene una distancia de fuga de 1.80 m.

i /
\
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Naturalmente, existen otros modos de habérselas con
un animal de presa, como el camuflaje, la armadura
o las espinas protectoras, o el olor desagradable. Pero
la fuga es el mecanismo fundamental de supervivencia
para los animales dotados de movimiento. Para domes-
ticar a otros animales, el hombre ha tenido que eli-
minar ¢ reducir radicalmente su reaccién de huida. En
los zooldgicos es esencial modificar la reaccién de fuga
lo suficiente para que el animal cautivo pueda despla-
zarse de acd para alli, dormir y comer sin que el
hombre le inspire panico.

Aunque el hombre es un animal que se autodomes-
tica, ¢l proceso de domesticacién es solamente parcial.
Vemos esto en -ciertos tipos de equizofrénicos que es
visible sienten algo muy semejante a la reaccién de
huida. Cuando alguien se les acerca mucho, estos
esquizofrénicos se llenan de panico, en forma muy
parecida a la de un animal recién encerrado en un
zoolbgico. Al describir lo que sienten, tales pacientes
hablan de lo que sucede dentro de su distancia de
huida como si sucediera literalmente dentro de ellos.
Fs decir: los limites de su persona estin mas alla del
cuerpo. Estas experiencias registradas por los terapeu-
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tas que trabajan con esquizofrénicos indican que la
apreciacion de uno mismo tal y como lo conocemos
esta intimamente relacicnada con el proceso de decla-
rar con precision los limites. Esta misma relacién
entre limites e individuos puede observarse también en
los contextos de distintas culturas, como veremos en el
capitulo xr.

Distancia critica

Seglin parece, las distancias ©
zonas criticas existen siempre
que y cuando hay una reac-
cibn de huida, La “distancia
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7/ critica” abarca la angosta zo-
{ A na que separa la distancia de
: ] huida de la distancia de ata-
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\ N ‘ 7 huirA del hombre que se le
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- “a ¢l hombre sigue acercandose,
/ \ no tarda en penetrar en la
t \ distancia critica del leén; es el

] punto donde el leén acorra-

lado se voltea y empieza, a
avanzar lentamente hacia el
hombre.

En la escena clasica en los
circos, el avance del leén es
tan deliberado que sufperard
cualquier obsticulo, por ejem-
plo un taburete, que encuen-
tre a su paso para llegar al
hombre. A fin de conseguir
que el lebén se esté en su ta-
burete, el domador sale rapi-
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damente de la zona critica. En ese punto, el ledén deja
de perseguirlo. Los estudiados detalles “protectores”
—silla, fuete, pistola— son puro cuento. Dice Hediger
que la distancia critica para los animales que conoce
es tan exacta que puede medirse en centimetros,

Especies de contacto y de no contacto

En lo relativo al uso del espacio es posible observar
una dictomia basica y a veces Inexplicable en el
mundo animal. Algunas especies s¢ .apifian y buscan
el contacto fisico entre si. Otras evitan por completo
tocarse. No hay légica aparente que rija la categoria
en que entra una especie. Las creaturas de contacto
son por cjemplo la morsa, el hipopétamo, el cerdo, el
murciélago pardo, el periquito y el erizo, entre otras
muchas especies. Y entre las de no contacto tenemos
el caballo, el perro, el gato, la rata, la rata almiz-
clera, el gavilin y la gaviota de cabeza negra. Es
harto curiose que animales emparentados de cerca per-
tenezcan a veces a diferente categoria. El gran pingiii-
no emperador es una especie de contacto, conserva el
calor por el contacto con sus congéneres, apifiandose
en grandes agrupaciones y aumentando asi su adapta-
bilidad al frio. Su dominio se extiende por muchas
partes de la Antirtida. El pingilino pequefio de la
tierra Adelia es una especic de no contacto. Por eso
a veces se adapta algo menos al frio que ¢l emperador,
y su dominio es visiblemente més limitado.

Se desconocen las demas funciones que pueda tener
el comportamientto de contacto. Se podria aventurar la
suposicién de que, como los animales de contacto estan
mas “compenetrados”, su organizacién social y tal vez
su modo de explotar el medio podrian ser diferentes
de los de los otros animales. Parece como que las
especies de no contacto serian mds vulnerables a las ten-
siones estresantes que ejerce el apifiamiento. Es cierto
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que todos los animales de sangre caliente empiezan
a vivir por la fase de contacto. Esta fase es sélo
-temporal en las muchas especies de no contacto, porque
los hijos la abandonan en cuanto dejan a sus padres y
empiezan a vivir por su cuenta. A partir de este punto
puede observarse el espaciado regular entre individuos
en el ciclo vital de ambos tipos,

Distancia personal

La distancia personal es el nombre que dio Hediger
al espaciado normal que los animales de no contacto
mantienen entre st mismos y sus congéneres. Esta dis-
tancia es el ampula invisible que rodea el organismo.
Fuera de ella, dos organismos no estin tan intimamente
relacionados como cuando sus Ampulas se traslapan.
La organizacién social es un factor que interviene
en la distancia personal. Los animales dominantes son
propensos a tener mayores distancias personales que
los que ocupan posiciones inferiores en la jerarquia
social, mientras los animales subordinados se observa
que ceden espacio a los dominadores. Glen McBride,
profesor australiano de economia animal, ha realizado
detalladas observaciones del espaciado de las aves do-
mésticas y su funcién de dominancia. Su teoria de “or-
ganizacién y comportamiento social” tiene por elemento
principal el tratamiento del espacio. Esta correlacién
entre distancia personal y jerarquia en una u otra
forma parece darse en todo el reino de los vertebrados.
Se ha comunicado tanto de las aves como de muchaos
mamiferos, entre ellos la colonia de monos terricolas
del mundo antiguo en el Centro Japonés de Simios,
cerca de Nagoya.

La agresién es un componente esencial en la for-
macién de los vertebrados. Un animal fuerte y agre-
sivo puede eliminar a los rivales mas débiles. Parece
haber una relacién entre agresién y alarde ostentatorio,

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

MECANISMOS DE ESPACIADO 23

de modo que los animales mis agresivos se muestran
mis amenazantes. De este modo también, ‘el alarde
y la agresi6n hacen de servidores en el proceso de la
seleccién natural. Mas a fin de garantizar la supervi-
vencia de la especie es necesario regular la agresion.
Esto puede hacerse de dos modos: por la jerarqui-
zacién y por el espaciado. Los etblogos parecen estar
de acuerde en que el espaciado es el método més
primitivo, no sélo por ser el mas simple sino también
por menos flexible.

Distancia social

Los animales sociales necesitan estar en contacto unos
con otros. La pérdida de contacto con el grupo podria
ser fatal por muchas razones, entre ellas el peligro
de ser victima de algin depredador. La distancia
social no es simplemente la distancia a que un animal
perderi contacto con su grupo —o sea la distancia a
que ya no puede ver, oir u oler el grupo— y es més
bien una distancia psicolégica; si la traspasa, el animal
empieza a ponerse visiblemente nervioso. Podemos de-
cir que es como un vinculo oculto que cifie al grupo.

La distancia social varia segin la especie. Fs muy
breve —al parecer s6lo unos metros— entre los fla-
mencos y muy larga entre algunas otras aves. El
difunto ornitélogo norteamericano E. Thomas decia
que las asociaciones de tilonorrincos pueden mantener
el contacto “por muchos millares de metros mediante
fuertes silbidos y notas broncas y estridentes”.

La distancia social no siempre esti rigidamente fijada
sino que en parte la determina la situacién. Cuando
los pequefiuelos de los monos o los hombres pueden
moverse pero no estin todavia bajo el control de la
voz materna, la distancia social puede ser lo que
la madre alcance. Esto se observa ficilmente entre los
mandriles del zoolégico. Cuando el hijo se acerca a
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cierto punto, la madre se estira para agarrarlo por
la cola y lo jala hacia si. Cuando se necesita mayor
contrel, ante algiin peligro, la distancia social decrece.
Para comprobarlo en el hombre, basta con observar
una familia con muchos nifios pequefios que se tienen
por la mano mientras atraviesan una calle muy tran-
sitada.

FEn el hombre, han prolongado la distancia social el
teléfono, la TV y el trasmisor portatil (walkie-talkie),
que han hecho posible la integracién de actividades
grupales a largas distancias. La mayor distancia social
estA remodelando las instituciones politicas y sociales
de modos que apenas WGltimamente han empezado a
estudiarse.

CONTROL DEMOGRAFICC

En las frias aguas del Mar del Norte vive una suerte
.de cangrejo, el Hyas araneus. El rasgo distintive de
esta especie es que en ciertas épocas de su ciclo vital el in-
dividuo se hace vulnerable a otros de la misma especie,
y algunos son sacrificados para mantener baja la cifra
de poblacién. Periédicamente, cuando este animal suel-
ta su caparazon, la Onica proteccién que le queda es
el espacio que lo separa de los cangrejos que estin en
la fase de caparazon dure. Y cuando uno de éstos se
acerca a su congénere inerme lo suficiente para alcanzar
a olerfo —o sea cuando pasa la frontera olfativa— el
olor lleva al depredador acorazado hacia su victima.

El Hyas graneus nos brinda un ejemple de “espacio
critico” y de "situacidon critica”, conceptos ambos que
utilizé por primera vez Wilhelm Schiifer, director del
museo de historia natural de Frankfurt. Tratando de
comprender los procesos vitales fundamentales, fue
Schifer el primero en estudiar el modo que tienen los
seres vivos de manejar el espacio. En su estudio de

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

CONTROL DEMOGRAFICO 25

1956 se distinguié por dedicar su atencién exclusiva-
mente a las crisis de supervivencia. Declard que las
sociedades animales iban aumentando en nimero hasta
Negar a una densidad critica, y para que la scciedad
sobreviviera era necesario que superara la crisis asi
creada. La gran contribucién de Schéfer fue la clasi-
ficacién de las crisis de supervivencia y el hallazgo de
Ia norma en los diversos modos que han elaborade
los organismos simples de tratar el hacinamiento pro-
vacado por esas crisis. Schifer analizé el proceso que
relaciona el control de la poblacion con la solucién
de otros problemas importantes para la vida.

Como ya vimos, todos los animales tienen necesidad
de un espacic minimo, sin el cual no pueden sobrevi-
vir: es el “espacio critico” de cada organismo. Cuando
la poblacién aumenta tanto que ya no hay espacio cri-
tico disponible, aparece una “situacién critica”. El
modo mas sencillo de resolver la situacién es suprimir
a algunos individuos. Esto puede realizarse de muchas
manetas, y una de ellas es la que vimos con el Hyas
araneus.

Los cangrejos son animales solitarios. En aquella
época de su ciclo vital en que deben localizar a otros
cangrejos para reproducirse, los hallan por el olfato.
La supervivencia de la especie depende, pues, de que
los individvos no se aparten tanto que no puedan oler-
se unos a otros. Pero también el espacio critico que
necesita el cangrejo estd bien definido. Cuando su na-
mero aumenta hasta el punto de que no quede espacio
critico disponible, la poblacién consume un nimero
suficiente de los individuos que se hallan en la fase de
caparazén blando a fin de mantenerse en un nivel
donde haya espacio suficiente para cada individuo de
los restantes.
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FL METODO DEL GASTEROSTEQ

Varios grados mas arriba del
cangrejo, en la escala de la evo-
lucién, esti el gasterbsteo, pece-
cillo comin en las aguas dulces
someras de Eurepa. Lo hizo fa-
moso el etélogo holandés Niko
Tinbergen, quien identific6 la
compleja serie de operaciones
que ese pez habia creado para
reproducirse. Tinbergen demos-
tré después que si se producia
un cotto circuite en el orden de
las operaciones la consecuencia
era un descenso demografico.

En la primavera, cada gaste-
rosteo macho se talla un territo-
rio circular, lo defiende en di-
versas ocasiones contra los que
se acercan, y construye un nido. Su poco llamative colo-
rido gris cambia entonces, la mandibula inferior y el
vientre se le vuelven de un rojo vivo, el dorsa de azul
y blanco y los ojos azules. Este cambic de-coloracién
sirve para atraer a las hembras y para repeler a los
machos.

Cuando una hembra, con el vientre henchide de
huevos, llega cerca del nido del gasterdsteo, éste se
acerca en zigzag hacia ella, luciendo alternativamente
su frente vy su colorido perfil. Esta ceremonia de acer-
camiento con ritmo de paso doble se yepite varias ve-
ces antes de que la hembra siga al macho y entre en
el nido. Pasando del modo visual de comunicacién al
mas elemental del tacto, el macho pica ritmicamente
a la hembra con el extremno anterior de la cabeza en
Iz base de la espina dorsal hasta que le hace poner los
huevos, Entonces, el macho entra en el nido, fecunda
los huevos y expulsa a la hembra. Repite esta serie de
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operaciones hasta que cuatro o cinco hembras han
frezado en su nido,

En este punto cede el impulso de apareamiento y se
observa una nueva serie de reacciones. El maclio reco-
bra su antiguo y modesto gris. Su papel consiste ahora
en defender el nido y proporcionar oxigeno a los hue-
vos echando agua al nido con sus aletas pectorales,
Cuando los huevos se abren, el macho protege a los
pececillos hasta que estin lo suficientemente grandes
para mirar por si. Llega incluso a recoger con la boca
los que se aventuran demasiado lejos y volverlos cui-
dadosamente al nido.

El ciclo comportamental del gasterésteo (pelea, apa-
reamiento y cuidado de los pequefiuelos) es muy cons-
tante y permiti® a Tinbergen realizar una serie de
experimentos; .éstos nos proporcionan un valioso cono-
cimiento de los sisternas de mensaje o sefiales que pro-
vocan respuestas a los diferentes impulsos. El acerca-
miento en zigzag del macho a [a hembra es la respuesta
a una urgente necesidad de atacar que necesita des-
fogarse antes de dejar el lugar al apremio sexual. La
forma hinchada de la hembra cargada de huevecillos
desencadena la reaccidn cortejante en el macho. Des-
pués de haber desovado, el rojo ya no atrae a la hembra.
Y no deposita los huevos mientras el macho no le haga
sus piquetes. La vista y el tacto ponen, pues, en marcha
los diversos elementos de la serie.

El caricter inmutable de la secuencia permitié a
Tinbergen observar en situaciones experimentales lo
que sucede cuando se interrumpe por la presencia de
demasiados machos y el consiguiente apifiamiento de los
territorios individuales. El rojo de tantos machos tras-
torna la relacién amorosa; se omiten algunos pasos,
y los huevos no son depositados en el nido o no son
fecundados. En condiciones de hacinamiento verdade-
ramente graves, los machos se pelean entre ellos hasta
que mueren algunos.
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¢OTRA VEZ MALTHUS?

El cangrejo y el gasteristeo proporcionan interesantes
datos acerca de la relacién entre el espacio por una
parte y la reproducciéon y el control de la poblacién
por la otra. El sentido del olfato del cangrejo es la
clave de la distancia que necesita el individuo, y deter-
mina el niimero méximo de cangrejos que pueden ha-
bitar en determinado espacio marino. En el gasterdsteo,
la vista y el tacto disponen una secuencia ordenada
que debe desarrollarse cabalmente para que el pez se
reproduzca. El hacinamiento trastorna ese orden de
operaciones y estorba la reproduccién. En ambos ani-
males, la acuidad de los receptores —olfato, vista,
tacto o una combinacién de ellos— determina la dis-
tancia a que los individuos pueden vivir y seguir eje-
cutando el ciclo de la reproduccién. Si no se mantiene
debidamente esa distancia, pierden la batalla ante un
congénere, en lugar de sucumbir al hambre, la enfer-
medad o el enemigo depredador.

Aumenta la necesidad de volver a estudiar [a doc-
trina de Malthus, que relaciona la poblacién con las
existencias alimenticias. Durante siglos, los escandina-
vos han visto la marcha del lemming al mar. Activi-
dades suicidas semejantes se han observado entre los
conejos en épocas de grandes acumulaciones de pobla-
cién, que son seguidas de una mortandad, Los indigenas
de ciertas islas del Pacifico han visto ratas que hacian
lo mismo, Este terrible comportamiento por parte de
algunos animales habia provocado explicaciones de lo
més variado, pero no ha sido sino dltimamente cuando
se ha logrado penetrar algo en los factores que causa-
ban la loca arremetida de los lemming,

Alld por el tiempo de la segunda guerra mundial,
unos cuantos hombres de ciencia empezaron a sospe-
char que en el control de la poblacién intervenia alge
mas que los animales de presa y la disponibilidad de
alimentos y que el comportamiento de lemming y co-
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nejos pudiera deberse a otros factores. En las épocas
de gran mortandad parecia haber mucha abundancia
de alimento, y los esqueletos no daban sefiales de que
la muerte hubiera side por hambre.

Entre los cientificos que estudiaron ese fendémeno
estaba John Christian, un etdlogo con estudios de pa-
tologia. En 1950 propuso la tesis de que el aumento
y la disminucién de la poblacién entre los mamiferos
estaban gobernados por mecanismos fisiolégicos que
respondian a la densidad. Presentd pruebas de que,
cuando el nitmerc de animales aumenta en determi-
nada regién, se van formando tensiones estresantes
hasta provocar una reaccién endocrina, que produce
el desplome demografico.

Christian necesitaba mas datos y andaba tras la opor-
tunidad de estudiar una poblacién de mamiferos en el
proceso real del desplome. La situacién ideal debia ser
aquella en que pudieran realizarse estudios endocrinos
antes, durante y después del desplome. Afortunada-
mente, la poblacién del ciervo de la isla James atrajo
su atencién antes de que fuera demasiado tarde.

LA MORTANDAD EN LA ISLA JAMES

A cosa de veintidés y medio kilémetros al oeste de la
poblacién de Cambridge, er Maryland, y menos .de

1.6 km en la bahia de Chesapeake esti la isla de James, -

que tiene mas o menos una milla cuadrada (113 ha.)
de tierra deshahitada. En 1916, cuatro o cinco ciervos
sika (Cervus nippon) fueron dejados en la isla. Crian-
do libremente, el rebafio fue aumentando sin cesar
hasta llegar a cosa de 280 o 300 cabezas, densidad de
més o menos dos animales por ha. Llegado ese punto
(en 1955) era comprensible que algo debia suceder
$in que pasara mucho tiempo.

En 1955, Christian empezd su investigacién matando

www._esnips.com/web/Linotipo

¢ 3 %) 190 Y L €



http://psikolibro.blogspot.com

30 REGULACION DE LA DISTANCIA

cinco ciervos para realizar estudios histolégicos detalla-
dos de las glindulas suprarrenales, el timo, el bazo, la
tiroides, las génadas, los rifiones, €l higado, el corazén,
los pulmones y otros tejidos. Pesd los ciervos, tomd
nota del contenido del estémago, la edad, el sexo y el
estado general asi como de la presencia o ausencia de
depésitos de grasa baje la piel, en el abdomen y entre
los mtsculos.

Una vez tomados estos datos, los observadores se
pusieron a esperar. En 1956 y 1957 no hubo nada. Pero
en los tres primeros meses de 1958 murieron méas de
la mitad de los ciervos y se recuperaron 161 cadaveres.
Al afio siguiente murieron mas ciervos y se produjo
otro descenso demografico. La poblacién se estabilizé
en unas ochenta cabezas. Entre marzo de 1958 y mar-
zo de 1960 se recogieron doce animales para estudios
histol6gicos.

¢Cudl fue la causa de la sibita muerte de unos cien-
to noventa ciervos en un periodo de dos afios? No era
el hambre, porque habia abundancia de alimento, y
los ciervos recogidos se hallaban en perfecto estado,
con la piel brillante, muasculos bien desarrollados v
depdsitos de grasa entre ellos,

Los cadiveres recogidos entre 1959 y 1960 se pare-
cian en todo a los recogidos entre 1956 y 1957, con
una diferencia: los ciervos cogidos después del desplo-
me demografico y la estabilizacién tenian una estatura
notablemente mayor que los cogidos inmediatamente
antes de la mortandad y durante ésta. Los machos de
1960 eran en promedio 349 mas pesados que los
de 1958. Las hembras de 1960 eran 289% m4s pesadas
que las de 1955-57.

El peso de las glandulas suprarrenales del ciervo de
stka se mantuvo constante de 1955 a 1958, durante el
petiodo de méixima densidad y de mortandad, y bajé
46% entre 1958 y 1960. En los ciervos no llegados a
madurez, que formaban buena parte de las bajas, el
peso de las plindulas suprarrenales bajé 81¢%. Habia
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también cambios importantes en la estructura celular
de las glandulas, indicadores de gran estrés, aun entre
los supervivientes. Se descubrieron dos casos de hepa-
titis, que se consideraron consecuencia de la menor resis-
tencia al estrés por demasiada actividad de las glan-
dulas suprarrenales. Al interpretar los datos de Christian
conviene aclarar el significado de esas glindulas. Des-
empefian éstas importante papel en la regulacién del
crecimiento, la reproduccién y el nivel de las defensas
del organismo. El tamafio y el peso no se han fijado
exactamente, pero responden al estrés. Cuando los ani-
males son estresados con demasiada frecuencia, las
suprarrenales hacen frente a la emergencia aumentando
de actividad y tamafio. Las suprarrenales grandes y de
estructura celular caracteristica, que acusaba el estrés,
eran, pues, en extremo significativas.

Otro factor que sin duda contribuyd al estrés era el
hecho de que las heladas de febrero de 1938 impedian
a los ciervos nadar en la noche hasta el continente,
como acostumbraban; y aquel ejercicio les procuraba
un alivio temporal del hacinamiento. La mayor mor-
tandad siguié a aquellas heladas. El no poder aliviar
su confinamiento, junto con el frio, que también se
sabe causa estrés, pudo haber sido lo que colmé la
medida.

Resumiendo en un simposic sobre estrés, hacinamien-
to y seleccibn natural declaraba Christian en 1961.
“La mortalidad sin duda se debié al shock producido
a consecuencia de un grave trastorno metabdlico, pro-
bablemente por una prolongada hiperactividad adreno-
cortical, a juzgar por el material histolégico. No habia
muestras de infeccion, hambre ni ninguna otra causa
clara que explicara la masiva mortalidad”.

En cuanto a Io psicolégico, el estudio de Christian
es completo y no deja nada que desear. Pero quedan
algunas cuestiones acerca del comportamiento del cier-
vo bajo la presién estresante que seguirdn sin respuesta
mientras no se presente otra oportunidad semejante.
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Por ejemplo, convendria saber si hubo entre ellos mas
agresividad, si fue ésa una de las causas de que 9/10
de las bajas habidas en la mortandad se produjera
entre hembras y cervatillos. Es de esperar que la préxi-
ma vez pueda haber un observador durante todo un
ano.

DEPREDACION Y POBLAGION

Menos impresionantes, pero Gtiles para adadir otras
pruebas de que el malthusianisme no puede explicar
la mayoria de las mortandades masivas, fueron las in-
vestigaciones realizadas por el finado Paul Errington
acerca de la depredacion. Examinando el contenide
del estémago de unas lechuzas descubrié que en gran
parte se trataba de animales jévenes, inmaduros, viejos
o enfermos {demasiado lentos para escapar a los ra-
paces). Estudiando las ratas almizcleras vio que eran
muchas més las que morian de enfermedad, visible-
mente a consecuencia de la menor resistencia debida
al estrés producido por el exceso de poblacién, y menos
las capturadas por el voraz visén. Dos veces al afio se
hallaron ratas muertas de enfermedad en su aloja-
miento. Dice Errington que las ratas almizcleras com-
parten con el hombre la propensién a volverse salvajes
en condiciones de hacinamiento estresante. Y demues-
tra ademds que cuando la densidad de poblacién pasa
de cierto lmite disminuye la natalidad en las ratas al-
mizcleras. :

Muchos etdlogos han llegado ya por su parte a la
conclusién de que la relacién entre el animal depre-
dador v su presa es una sutil simbiosis en que ¢l ani-
ma! de presa no es precisamente reductor de la pobla-
ciébn sino mas bien una presién ambiental constante
mejoradora de la especie. Y es harto sorprendente que
se haya dedicado tan poca atencién a ese estudio. El
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bidlogo Farley Mowat fue recientemente enviado al
Artico por el gobierno canadiense para que determi-
nara el nimero de caribiies que abaten los lobos y des-
cribié detalladamente el caso. Los rebafios ‘de caribGes
habian ido reduciéndose de tal modo que los lobos de-
bian ser concienzudamente exterminados. Mas é1 des-
cubrié que: a) los lobos s6lo eran responsables de unas
pocas muertes de caribles; b) influian en la conserva-
ciéon de la salud y robustez de los rebafios de caribiies
{hecho que los esquimales sabian hacia mucho tiem-
po); y c) eran los cazadores y tramperos quienes redu-
cian los rebafios matando caribfies para alimentar a sus
perros en invierno. A pesar de las pruebas, convincen-
tes v cuidadosamente reunidas, que presenta en su libro
Never cry wolf, los lobos estin siendo ahora sistemAti-
camente envenenados, segiin Mowat. No es posible
calcular de antemano lo que representari la pérdida
del lobo del Artico, pero no deberia desdefiarse la lec-
cién. Es sencillamente uno de tantos ejemplos de cémao
la codicia mope puede poner en peligro el equilibrio
de la naturaleza. Cuando los lobos hayan desaparecido
el caribi seguird extinguiéndose, porque seguirin alli
los cazadores. Y los animales que queden no seran ya
tan fuertes como antes de suprimirse la presién tera-
péutica que formaban les lobos.

Los_ejemplos ‘citados entran en la categoria general
del experimento natural. ;Qué sucede cuando se intro-
duce un elemento de control y se permite la libre acu-
mulacién de la poblacién animal en ausencia de ani-
males ‘depredadores? Los experimentos y estudios des-
critos en el capitulo siguiente revelan con toda claridad
que la depredacién y la cantidad de alimento podrian
tener menos importancia de lo que creemos, Documen-
tan detalladamente el papel que el estrés producide
por el hacinamiento desempefia en el control de la po-
blacién y nos hacen penetrar alge en los mecanismos
bioquimicos de ese control.
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HACINAMIENTO Y COMPORTAMIENTO
SOCIAL DE LOS ANIMALES

Al

LOS EXPERIMENTOS DE CALHOUN

Cualquiera que manejara en 1958 por un camino ve-
cinal pasado Rockville, Maryland, dificilmente hubiera
notado [a existencia de una construccién de piedra
nada lamativa situada a espaldas de la carretera. Por
dentro era harto mas interesante, porque albergaba la
estructura ideada per el etélogo John Calhoun para
proveer a las necesidades materiales de varias colonias
de turones blancos domesticados. La idea de Calhoun
era crear una situacién que le facilitara observar el
comportamiento de las colonias de turones en cual-
quier momento,

En realidad, los experimentos alli realizados repre-
sentaban tan sélo la fase mas reciente de un programa
de investigacién que duraria catorce afios. En marzo de
1947, Calhoun iniciaba su estudio de la dindmica
demogrifica en condiciones naturales introduciendo
cinco turones hembras salvajes fecundadas en un en-
cerradero de un cuarto de acre situado fuera de la
construccién. Sus observaciones duraron veintiocho me-
ses. Aunque tuviera alimento en abundancia y se ha-
Hara a salvo de los depredadores, la poblacién jamis
pasé de 200 individuos y se estabilizé en 150. Estos
estudios ponen de relieve la diferencia entre los experi-
mentos realizados en laboratorio y lo que sucede 2 las
ratas salvajes en condiciones mds naturales. Sefiala
Calhoun que en los veintiocho meses que durd el estu-
dio las cinco hembras hubieran podido tener una pro-

[34]
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genitura de 50 000 individuos. Pero no habia espacio
para tantos, De todos modos, 5 000 turones pueden man-
tenerse en buen estado de salud en 10 000 pies cuadra-
dos de espacio distribuidas en encerraderos de dos pies
cuadrados. Si el tamafio de la jaula se reduce a ocho
pulgadas, los 50 000 turones no sélo pueden acomodarse
sino que siguen sanos. Y lo que se preguntaba Calhoun
era por qué la poblacién en estado salvaje se estabili-
zaba en 150 individuos.

Calhoun descubrié que aun con 150 turones en un en-
cierro de un cuarto de acre los combates eran tan adver-
sos a los cuidados maternos normales que pocos de los
pequefiuelos sobrevivian. Ademas, los turones no se es-
parcian al azar por todo el espacio disponible, sino que
se habian organizade en doce o trece diferentes colo-
nias locales, de una docena de turones cada una. Tam-
bién observé que doce turonmes era el nimero miximo
que puede vivir en armonia en un grupo natural, y que
incluso este nimero puede ocasionar estrés, con todos
los efectos fisiol6gicos secundarios descritos al final del
capitulo .

La experiencia del encerradero exterior permitié a
Calhoun trazar una serie de experimentos en que las po-
blaciones de turones podrian aumentar libremente en
condiciones que permitirian la observacién detallada sin
influir en el comportamiento de los turones unos res-
pecto de otros.

Los resultados de estos experimentos son lo suficien-
temente alarmantes como para que les concedamos una
descripcién  detallada. Por si solos nos dicen mucho
acerca del modo en que los organismos se comportan
en diferentes condiciones de hacinamiento, y arrojan
nueva luz sobre el hecho de que el comportamiento
social que acompafia al hacinamiento puede tener im-
portantes consecuencias fisiolégicas. Combinados con la
obra de Christian anteriormenie mencionada y con
centenares de otros experimentos y observaciones en
animales (desde comadrejas y ratones hasta seres hu-
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manos), los estudios de Calhoun adquieren mayor
relieve.

Los experimentos de Calhoun son ins6litos porque
los psicélogos que hacen este tipo de investigaciones
tradicionalmente tratan de tontrolar o eliminar todas
las variables, menos una o dos, que puedan manipular
a su antojo. Ademis, Ia mayor parte de sus investiga-
ciones se aplica a Jas reacciones de los organismos
individuales. £n cambio, en sus experimentos manejaba
Calhoun grupos grandes y razonablemente complejos.
Escogiende sujetos de vida breve, estaba en condiciones
de corregir un defecto comin a los estudios del com-
portamiento colectivo, que suelen abarcar espacios de
tiempo demasiado cortos y por ello no pueden revelar
el efecto de acumulacién que determinada serie de
circunstancias produce en varias generaciones. Los mé-
todos de Calhoun seguian la mejor tradicidén cientifica.
No se contenté con permitir el incremento de la po-
blacién en uno o dos pericdos nada mas de dieciséis
meses, sino en seis, que empezaron en 1958 y acabaron
en 1961. Los resultados de estos estudios son tan varia-
dos y sus implicaciones tan grandes que es dificil valo-
rarlos debidamente, y en los afios venideros seguirin
preporcionando nuevos conocimientos y nuevas ideas.

Traza del experimento

Dentre de su galerén de Rockville edific6 Calhoun
tres piezas de 3 por 4 m que se podian observar a
través de ventanas con vidrio, de 90 por 150 cm, abier-
tas en el piso del pajar. Esta disposicidn proporcionaba
a los observadores una vista total del dmbito, iluminado
dia vy noche, sin molestia para los turones. Cada pieza
estaba dividida en cuatro recintos por separaciones
electrificadas y cada recinto formaba una unidad com-
pleta de hahitacién, con depésito de alimentacién, abre-
vadero, lugares para anidar {cuevas o madrigueras de
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tipo rascacielos para permitir la observacién) y mate-
riales para el nido. Unas rampas que pasaban por
encima de la cerca electrificada unian todos los recintos
menos el 1 vy el 1v. Estos se convirtieron asi en los
extremos de una hilera de cuatro, doblada para econo-
mizar espacio.

La experiencia con los turones salvajes habia indicado
que entre cuarenta y cuarenta y ocho turones podian
ocupar todo el ambito. Divididos por igual los recintos,
cada uno podia acomodar a una colonia de doce turo-
nes, el niimero maximo de un grupe normal antes de
llegar al grave estrés por hacinamiento.

Para empezar su estudio, Calhoun puso una o dos
hembras prefiadas y a punto de parir en cada recinto,
quitadas las rampas, y dej6 que los hijos crecieran.
Se mantuvo una proporcién equilibrada entre los sexos
sacando el excedente, y asf la primera serie empezd con
treinta y dos turones, producto de las cinco hembras.
Después volvieron a colocarse las rampas y a todos los
turones se les dejé entera libertad de explorar los cuatro
recintos. La segunda serie empezd con cincuenta y seis
turones, y se sacaron las madres después del destete,
Como en la primera serie, volvieron a ponerse las ram-
pas para que los turones ya crecidos pudieran explorar
los cuatro recintos.

A partir de entonces cesd toda intervencién humana,
salvo para sacar los hijos excedentes. Esto se hacia con
el fin de impedir que la poblacién pasara de un limite
de ochenta, el doble del que acusaba un estrés definido.
Pensaba Calhoun que si no dejaba ese margen de
seguridad las colonias sufririan un desplome demogrd-
fico, una mortandad semejante a la de los ciervos sika,
del que no se repondrian. Era su estrategia mantener
una poblacién en esa situacién estresante mientras se
criaban tres generaciones de turones, para poder estudiar
los efectos del estrés no sdlo en los individuos sino en
varias generaciones.
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Aparece el sumidero
La palabra “sink” (sumidero, albafial, fregadero, pozo
negro) se usa en inglés figurativamente (como “alba-
fial”, en espafiol) para designar el lugar donde van a
parar las cosas inmundas y los desperdicios. Calhoun
inventé la denominacién “sumidero comportamental”
para demgnar las grandes distorsiones comportamentales
que aparecieron en la mayoria de los turones que tenia
en Rockville, Ese fenémeno, segan él, es “la consecuen-
cia de todo proceso comportamental en que los anima-
les se juntan en nimero desusadamente grande. La idea
de inmundicia séptica que acompafia al vocablo no es
casualidad: el sumidero comportamental agrava todas
las formas patologicas que pueden hallarse en el grupo”.

E] sumidero comportamental comprendia trastornos
en la construccidn de nidos, el cortejo, el comporta-
miento sexual, la reproduccién y la organizacién social.
Los turones a quienes se practicd la autopsia mostraron
también serios efectos fisiolégicos.

Se llegd al sumidero cuando la densidad de pobla-
cién era aproximadamente el doble de la que habia
producido un estrés méximo en la colonia de turones
salvajes. La palabra “densidad” debe ampliarse para
que comprenda mds que la simple razbén entre indivi-
duos y espacio disponible. Salvo en los casos mas ex-
tremados, la densidad por si sola raramente causa estrés
en los animales.

Para entender la idea de Calhoun necesitamos acer-
carnos por el momento a los turones j6venes y seguirlos
desde el momento en que se les dio libertad de recorrer
los cuatro recintos hasta el punto en que aparecid el
sumidero. En el estado normal, sin hacinamiento, hay
un breve periodo en que los turones machos, jévenes pe-
ro fisicamente maduros, pelean entre si hasta establecer
una jerarquia social bastante estable. En la primera
de las dos series de Rockville que aqui describimos, dos
turones machos dominantes establecieron sus territorios
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en los recintos 1 y v. Cada
uno de esos machos tenia un
harén de ocho o diez hem-
bras, de modo que su colo-
nia estaba equilibrada y de
acuerdo con las agrupacio-
nes naturales de los turones
observados en el encerradero
de un cuarto de acre. Los
otros catorce machos se re-
partieron por los recintos m
y mt. Cuando la poblacién
fue aumentando hasta sesen-
ta 0 mas, eran minimas las
probabilidades de que cada
turén pudiera comer por si,
porque los depdsitos de ali-
mentacién habian sido dise-
fiados de modo que costaba
bastante tiempo sacar las
pelotillas de alimento, depo-
sitadas detrds de una tela
metalica. Los turones de los
recintos 1 v m se condicio-
naron, pues, a comer con los demdis turones. Las obser-
vaciones de Calhoun revelaron que cuando la activi-
dad aumentaba en los recintos del medio y los de-
pésitos de alimento se utilizaban de tres a cinco veces
con mds frecuencia que los terminales, empezaba a
aparecer el sumidero, Las normas usuales de compor-
tamiento se trastornaban del siguiente modo:

Cortejo y sexo

En el turén de Noruega, el cortejo y las relaciones
sexuales forman una serie fija de hechos. Los machos
tienen que saber tres cosas fundamentales en su elec-
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cién de pareja. Ante todo, deben distinguir como de
costumbre entre macho y hembra y apreciar la dife-
rencia entre individuos madures e inmaduros. Y des-
pués, han de hallar a la hembra en un estado de re-
ceptividad {estrual). Cuando esta combinacién aparece
dentro de su campo visual y olfativo, el macho persi-
gue a la hembra. Ella corre, pero no mucho, mete
borra en su guarida, da vueltas y asoma la cabeza para
observar al macho. Este corre en torno a la entrada
de la cueva y ejecuta una pequeiia danza, al terminar
Ja cua), la hembra sale de su guarida vy se deja montar.
Durante el acto sexual, el macho toma suavemente
entre sus dientes la piel del cuello de [a hembra.

Cuando apareci6 el sumidero cn los recintos m y I,
todo cambié. Pudieron identificarse varias categorias
de machos:

1] ¢! agresivamente dominante, de comportamiento
normal. De este tipo podia haber hasta tres;

2] los machos pasivos que evitaban la pelea y el
contacto sexual;

3] los machos subordinados hiperactivos, que pasa-
ban el tiempo persigniendo hembras. Tres o cuatro de
ellos a veces acosaban a la misma hembra. En Ia fase
de persecucién, no se andaban con contemplaciones;
en lugar de detenerse a la entrada de la *‘cueva” se
metian tras de la hembra, y ésta no tenia asi un mo-
mento de respiro. Mientras se acoplaban estos machos
con frecuencia mantenian apresadas a las hembras con
los dientes varios minutos, en lugar de los dos o tres
segundos habituales;

4] los machos pansexuales, que trataban de montar
cualquier cosa: hembras receptivas y no receptivas,
machos ¢ hembras por igual, jévenes y viejos. Cual-
quier pareja les venia bien;

5] algunos machos se apartaban del comercio sexual
y social y salian sobre todo cuando las demds ratas
dormian.
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Construccidn del nido

Participan en la construccién del nido hembras y ma-
chos, pero las hembras son las que .mas trabajan. El
material para la construccién es llevado a la madri-
guera, apilado y ahuecado para que forme una cavi-
dad que pueda contener a los pequefiuelos. En el estu-
dio de Rockville, las hembras de los “harenes” de los
recintos 1 y Iv y otras que no habfan llegado a la fase
de sumidero eran “buenas amas de casa”, aseadas y
tenian bien limpio el lugar alrededor de! nido. Las
hembras de sumidero de n y m muchas veces no alcan-
zaban a terminar el nide. Podia vérselas subiendo la
rampa con un trozo de material, y de repente lo deja-
ban caer. El material que llegaba al nido quedaba en
cualquier lado o se amontonaba sin que nadie lo ahue-
cara, de modo que los pequefivelos se desperdigaban
al nacer y pocos sobrevivian.

Cuidados maternales

Normalmente, las hemnbras trabajan mucho para tener
las crias en orden; y si les introducian en el nido un
pequefivelo extrafio, lo sacaban. Si se descubrian los
nidos, trasladaban a las crias a otro lugar donde estu-
vieran mis protegidas. Las madres de sumidero del
estudio de Rockville no tenian en orden a sus hijos.
Las camadas se mezclaban; pisoteaban a los pequefiue-
los y a menudo se Jos comian los machos hiperactivos
que invadian los nidos. Cuandae se descubria un nido,
Ia madre se ponia a trasladar a sus hijos, pero dejaba
sin completar alguna fase del traslado. Los pequefiue-
los que llevaba fuera para trasladarlos a otro nido
solia dejarlos caer, y se los comian otras ratas.
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Territorialidad v organizacién social

El turén de Noruega ha creado una sencilla norma so-
cial y organizacional que requiere la vida en grupos de
dicz o doce individuos ordenados jerdrquicamente, que
ocupan y defienden un territorie comin. Domina el
grupo, compuesto por miembros de ambos sexos en
diversas proporciones, un macho maduro. Los animales
de jerarquia elevada no necesitan tener tantas deferen-
cias con los demés como los de baja condicién, Indi-
can en parte su categoria las porciones del territorio a
que tienen libre acceso. Cuanto mayor es su jerarquia,
mayor es el nlimero de partes que pueden visitar.

Los machos dominantes del sumidero, incapaces de
establecer territorios, remplazaban el espacio por ¢l
tiempo, Tres veces al dia habia un agitado “cambio
de guardia” en torno a los comederos, caracterizado
por forcejeos y peleas. Un solo macho dominaba cada
grupo. Los tres machos eran de categoria igual, pero,
a diferencia de las jerarquias normales (de indole ex-
traordinariamente estable), en el sumidero era muy
inestable la categoria social. “A intervalos regulares en
el curso de sus horas de trabajo, los jerarcas principales
se trababan en contiendas generales que culminaban
en la cesién del poder de un macho a otro.”

Otra manifestaciéon social era lo que Calhoun deno-
minaba “clases” de turones, que compartian territorios
y hacian gala de un comportamiento semejante. Al pa-
recer, la funcién de la clase era reducir la fraccién
entre los turones. Normalmente habia en una colonia
hasta tres clases.

El aumento de densidad de la poblacién ocasiona
una proliferacién de clases v subclases. Los machos
hiperactivos no solamente violaban las costumbres
sexuales, invadiendo las madrigueras cuando perseguian
a las hembras, sino también las territoriales. Corrian de
aci para alld en tropel, empujando, escudrifiando, ex-
plorando y examinando. Segiin parecia, sélo temian
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al macho dominante, que dormia al pie de la rampa
en la regién 1 0 v y protegia su territorio y su harén
contra quienquiera se acercaba,

Las ventajas que proporcionaban tanto a la especie
como al individuo la territorialidad y las relaciones
jerarquicas estables se echaban de ver claramente en
los turones que ocupaban el recinto 1. Desde 1a ventana
de chservacién que estaba arriba de la pieza se podia
mirar para abajo y ver un turén dormido, grande y
robusto, al pie de la rampa. En la parte mas alta de
la rampa, un pequefio grupo de machos hiperactivos
tal vez hacian un intento de invasion. Pero le bastaba
abrir un ojo al jerarca para desanimarlos.

De vez en cuando, una de las hembras asomaba a su
guarida, atravesaba frente al macho dormide, corria
rampa arriba sin despertarlo, vy volvia después seguida
de una cuadrilla de machos hiperactivos, que se dete-
nian al llegar a la parte alta de la rampa. Pasado ese
punto la dejaban en paz que cuidara y educara sus
hijos sin hacer caso de la constante agitacion del sumi-
dero. Su eficiencia de madre, medida, era diez a vein-
ticineo veces superior a la de las hembras del sumidero.
No sélo parié el doble de turoncitos, sino que la mitad
o mas de sus ventregadas sobrevivid al destete.

Consecuencias fisioldgicas del sumidero

Como con el-ciervo sika, el sumidero fue méas perjudi-
cial para las hembras y los jévenes. La tasa de morta-
lidad de las hembras del sumidero fue tres veces y me-
dia mayor que la de los machos. De los 558 animales
nacidos en el nivel del sumidero sélo la cuarta parte
sobrevivié hasta el destete. A los turones prefiados les
costaba proseguir con su prefiez. No sélo aumentd bas-
tante Ja tasa de los malpartos sino que los turones empe-
zaron a morir de enfermedades del dtero, los ovarios
v las trompas de Falopio. En las mamas y los érganos
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sexuales de los turones autopsiados se identificaron tu-
mores. Los rifiones, los higados y las cépsulas suprarre-
nales también estaban crecidos o enfermos y acusaban
seflales que suelen acompafiar a las manifestaciones de
estrés extremado.

Comportamiente agresivo

Como expuso claramente Konrad Lorenz, el etélogo
de lengua alemana, en So kam der Mensch auf den
Hund, el comportamiento agresivo normal va acompa-
fiado de sefiales que extinguen el impulso agresivo
cuando el vencido “no puede mas”. Los turones machos
del sumidero no conseguian inhibirse la agresion unas
a otras y se empeifiaban en morderse abundantemente
la cola, a menudo sin provocacién y de la manera mas
inesperada. Este comportamiento durdé unos tres meses,
hasta que los turones mayores hallaron nuevos modos de
suprimir las mordeduras de la cola en sus congéneres.
Pero los jévenes, que no habjan aprendido a impedir
que les mordieran la cola, siguieron sufriendo grave
menoscabo.

El sumidero que no aparecis

Una segunda serie de experimentos demostré la rela-
cién estratégica existente entre el sumidero y la necesi-
dad condicionada de comer con los demas turones. En
estos experimentos, Calhoun cambid la comida, que en
lugar de bolitas fue farinicea, y asi podian comérsela
rapidamente. En cambio, el agua la recibfan de una
fuente que manaba con lentitud, de modo que las
ratas fueron condicionadas a beber juntas, y no ya a
comer juntas. Este cambio mantuvo la poblacién dis-
tribuida de un modo mas igual entre los encerraderos;
como los turones beben normalmente en cuanto se des-
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piertan, tendian a quedarse en el lugar donde dormian.
(En el experimento anterior la mayoria de ellos se ha-
bfan trasladado al recinto donde comian.} Hay algin
indicio de que en la segunda serie hubiera aparecido

al fin un sumidero, pero por

-.—.-—.' razones diferentes: un macho

® C Y L) ocupé los encerraderos m y v

.J y expulsé de alli a todos los de-

mis turones. Un segundo ma-

o ® @| cho estaba en camino de hacer

4 otro tanto con el encerradero .

Cuando el experimento termi-

® né, 80% de los machos estaba

concentrado en el encerradero

® @ | 1 el resto menos 1 estaba en
H] el encerradero 1.

Resumen de los experimentos
de Calhoun

it '— De los experimentos de Cal-
houn se deduce claramente que
aun el turdén, que es muy resis-
tente, no puede tolerar el des-
orden y que, como el hombre,
v necesita cierto tiempo para es-
tar sola, Las hembras en el nido
son particularmente vulnerables, como los pequefiuelos,
que necesitan proteccidén desde el nacimiento hasta el des-
tete. Ademas, si los turones prefiados se f{atigan mucho
tienen mas dificultad en llevar a feliz término la prefiez.
Probablemente, en el hacinamiento en si no hay nada
patolégico que produzca los sintomas examinados. Pero
trastorna importantes funciones soctales y por eso con-
duce a la desorganizacion y, en definitiva, al desplome
demografico o las grandes mortandades.
Las costumbres sexuales de los turones del sumidero
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sufrieron también trastornos, y se hicieron endémicos
el pansexualismo y el sadismo. La cria de los peque-
fivelos quedd desorganizada casi totalmente, Se alterd
el comportamiento social de los machos y aparecié la
costumnbre de morderse la cola unos a otros. Las jerar-
quias sociales se hicieron inestables y nadie respetaba
los tables territoriales si no eran respaldados por la
fuerza. Los elevados indices de mortalidad de las hem-
bras desequilibraron la proporcién de los sexos y exacer-
baron a las hembras supervivientes, aiin mas acosadas
por los machos en cuanto entraban en celo.

Por desgracia, no hay datos comparables de las po-
blaciones de turones en estado salvaje y en condiciones
de estrés extremado, asi como en proceso de desplome,
con que comparar los estudios de Calhoun. Es posible,
sin embargo, que de haber durade mds sus.estudios
el efecto de sumidero hubiera alcanzado proporciones
de crisis. De hecho, las pruebas recogidas por Calhoun
sefialan evidentemente la inminencia de una crisis.
Véanse como se vean, los experimentos con turones fue-
ron impresicnantes y complejos. Pero es dudoso que de
observaciones realizadas exclusivamente con turones blan-
cos pudieran deducirse los muchos factores interope-
rantes que se combinan para conservar el debido equi-
librioc demografico, Afortunadamente, la observacién
de otras especies ha derramado luz sobre los procesos
mediante los cuales los animales regulan su propia
densidad en funcién autoconservadora.

La BIOQUIMICA DEL HACINAMIENTO

:Cémo puede el hacinamiento producir los impresio-
nantes resuliados que hemos viste —desde la agresién
hasta la mortandad masiva, pasando por diversas for-
mas de comportamiento anormal-- en animales tan di-
ferentes como el ciervo, el gasterdsteo y el turén? La
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busca de respuestas a esta cuestion ha rendido ideas
prefiadas de consecuencias.

Dos investigadores ingleses, A. S. Parkes y H. M.
Bruce, que estaban estudiando los diferentes efectos de
Ia estimulacién visual y olfativa en las aves y los ma-
miferos, comunicaron en Science que la presencia de
un macho distinto del compaifiero primerc en los cua-
tro dias que siguen a la concepcién inhibe la prefiez
en la hembra del ratén. A! principio, el segundo se-
mental se podia acercar a las hembras en el periodo
de vulnerabilidad. Después se comprobé que la mera
presencia de un segundo macho en la jaula inhibia la
preiiez. Finalmente se descubrié que la inhibicién podia
producirse incluso introduciendo una hembra prefiada
en un lugar de donde se hubiera sacado un macho
poco antes. Como el macho ya no estaba alli y la hem-
bra vulnerable no podia verlo, era evidente que el agen-
te activo en aquel caso era el olfato y no la vista, Se
comprobé esta suposicién cuando pudo demostrarse que
la ablacién del 16bulo olfativo en el cerebro de la
hembra la volvia invulnerable a la capacidad inhibi-
dora de la prefiez por parte del macho extrafio.

Las autopsias de hembras con prefiez inhibida reve-
laron que €l corpus liteum, el que tiene el huevo fe-
cundado en la pared del dGtero, no se habia desarro-
I'ado. Estimula la formacién normal de ese cuerpo ama-
rillo una hormona, la prolactina; la inhibicién de la pre-
fiez puede impedirse inyectando corticotropina (AcTH).

Exocrinologia

Con su obra, Parkes v Bruce modificaron radicalmente
las teorias reinantes acerca de la relacién entre los
sistemas de control quimico delicadamente equilibra-
dos del organismo y el mundo exterior. Las glandulas

endocrinas o de secrecién interna influyen virtualmente.

en todo cuanto hace el organismo y durante mucho
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tiempo se creyd que eran un sistema cerrado y sellado
en el organisine, sélo indirectamente relacionado con el
mundo exterior. Los experimentos de Parkes y Bruce
demostraron que tal no es siempre el caso. Idearon la
palabra “exocrinologia” {por oposicién a endocrinolo-
gia} para denominar el modo de ver con mayor am-
plitud el papel de los reguladores quimicos, donde
entrarian los productos de las glindulas odoriferas re-
partidas por el cuerpo de los mamiferos. Segregan las
sustancias odoriferas unas glindulas especiales situadas
anatémicamente en muy variados lugares, como entre
las pezufias del ciervo, entre los ojos del antilope, en la
planta de los pies de los ratones, detris de la cabeza
en el camello de Arabia v en los sobaces en el hombre.
Hay ademés sustancias odoriferas producidas por los
genitales y que aparecen en la orina y las heces.

Ahora se sabe que las secreciones externas de un
organismo obran directamente en la quimica orginica
de otros organismos y sirven para integrar las activida-
des de las poblaciones o grupos de diferentes modos.
Ast como las secreciones internas integran al individuo,
las externas ayudan a la integracién del grupo. El he-
cho de que los dos sistemas estén ligados entre si con-
tribuye a explicar en parte la indole autorreguladora
de los controles demograficos y el comportamiento anor-
mal que aparece a consecuencia del exceso de pobla-
cién. Un sindrome hace girar periédicamente las res-
puestas del organismo hasta producirse el estrés.

Hans Selye, austriaco que trabajaba en Ottawa y
cuyo nombre ha estado asociado durante mucho tiempo
a los estudios del estrés, demostrd que los animales
pueden morir de shock si son estresados repetidamente.
Cada vez que se le exige mis al organismo se requiere
un aumento de energia. Si las demandas repetidas
agotan la provision de azicar disponible, el animal
sufre un shock.

En los mamiferos, la fuente de energia es el azlicar
de la sangre.
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El modelo del banco de azticar

Bajo el extrafio titulo de The hare and the haruspex
{La liebre y el arispice), el bidlogo de Yale Edward
8. Deevey explicaba recientemente la bioquimica del
estrés y el shock en una atinada metafora:

Se puede decir que las necesidades vitales se pagan con
azficar, cuyo banro es el higado. Las hormonas del péncreas
y de las suprarrenales hacen de pagadores cuando se trata de
pagos ruiinarios; pero las decisiones en el nivel superior (las
relativas al crecimiento o la reproduccién) les estdn reservadas
a los funcionarios del banco, que son el cértex suprarrenal y
la pituitaria. Segin Selye, el estrés es como un revuelo admi-
nistrativo entre las hormonas, y el shock se produce cuande
la gerencia sobregira el bance.

Si analizamos cuidadosamente el modelo del banco nos re-
vela su primero y més importante servomecanismo: una nota-
ble combinaciébn burccritica entre el cbrtex, que hace de ca-
jero, y la pituitaria, que es la directiva. La lesién y la infeccidén
son formas comunes de estrés, y para dirigir la inflamacién con-
trolada que las combate el cértex gira cheques de caja al
higado. Si el estrés persiste, una hormona llamada cortisona
envia un mensaje lleno de preocupacién a la pituitaria, Ante
esta situacién, la pituitariz delega a un vicepresidente, la ACTH
u hormona adrenocorticotrépica, cuyo papel es literalmente dar
dinero al! cértex. Como supondrian los estudiantes de Par-
kinson, el cértex, reanimado, toma mas personal y aumenta
sus actividades, incluso la de procurarse mas ayuda de la acTe.
Por lo general empieza a hacerse patente el peligro de la
espiral, que era de prever; pero mientras siguen las sustrac-
ciones, la cantidad de azficar en circulacién sigue engafiosa-
mente constante (obra de otro servomecanismo) y no hay mds
remedio que !a autopsia para llevar las existencias al banco.

Si el estrés persiste y embauca a la pituitaria para que siga
apoyando a la actu, las grandes transacciones empiezan a
padecer rebajas. Una reduccién de hormona de los ovarios,
por ejemplo, puede hacer que el cértex trate a un feto que
habia empezado bien como una inflamacién a curar. De igual
manera, las fuentes glandulares de la virilidad y la maternidad,
aunqgue desigualmente prédigas en azicar, es probable que se
sequen por igual. Dejando aparte la hipertensién (porque en
ella entra otro articulo, la sal, que por el momento no nos
interesa), e! sintoma fata] puede ser la hipoglucemia. Un pe-
fuefo estrés suplementario, como por ejemplo un ruido fuer-
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te... €s como una visita inesperada del inspector bancario:
la médula suprarrenal, sorprendida, envia un chorro de adre-
nalina a los midsculos, la sangre se queda sin azdcar, y el
cerebre muere de inanicién, sabitamente. Entre paréntesis, a eso
se debe que el shock se parezca al hiperinsulinismo. Un pan-
creas demasiado activo, o unas suprarienales llenas de panico,
son como un cajero indigne sorprendido con las manos en la
masa.

Las suprarrenales y el estrés

Recordara el lector que el ciervo sika tenia las suprarre-
nales muy crecidas inmediatamente antes de la mor-
tandad v durante ella. Este aumento de tamafio sc cree
asociado con crecientes necesidades de actm, dchidas
al mayor estrés producido por el exceso de poblacién.
Siguiendo esta pista, a fines de los cincuentas realizé
Christian un estudio de los cambios estacionarios en
las suprarrenales de las marmotas. Entre los 872 ani-
males recogidos y autopsiados durante un periodo de
4 afios, el pesc medio de Jas suprarrenales subié hasta
60% de marzo a fines de junio, época en que las mar-
motas machos compiten por las hembras, y estaban en
actividad en partes més largas del dia, v muchos de los
‘machos se concentraban en un mismo lugar al misme
tiempo. El peso de las suprarrenales declinaba en julio,
en que la mayoria de los animales estaban en actividad
pero la agresividad era muy baja. Volvia a aumentar
bruscamente en agosto, en que habia gran movimiento
entre las marmotas jovenes que se desplazan para fun-
dar territorios, y eran frecuentes los conflictos. Por eso
—

La binquimica del control demogrdfico, grifica original de
Christian (1961) donde se aprecia como reducen la fecundidad
y la resistencia a las enfermedades los mecanismos endocrinos
de retroalimentacién en respuesta a la acumulacién de pobla-
cién. Véase cdmo el proceso se invierte al declinar la poblacién.

Para mas detalles véase el texto de Deevey gitado bajo el sub-
titulo de “El modelo del banco de azicar”,
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concluia Christian que “‘parece que la falta de agre-
sividad fuera la consideracién més importante que inicia
la declinacion estival del peso de las suprarrenales”.

Ahora se suele sustentar la opinién de que los pro-
cesos selectivos que controlan la evolucién favorecen
a los individuos dominantes de cualquier grupo dado.
No sélo tienen menos estrés sino que ademdas parecen
capaces de soportar mayor estrés que los demdas. En
un estudic de Ia “patclogia del exceso de poblacién”
demostré Christian que las suprarrenales trabajan mas
y crecen mas en los animales subordinades que en los
dominantes, Sus estudios habian demostrado también
que hay una relacién entre agresividad y distancia entre
los animales. Cuando la agresividad era mucha entre los
machos de marmota durante la época de cria, la dis-
tancia media de interaccién entre los animales aumen-
taba. El peso medio de las suprarrenales estaba en corre-
lacién con la distancia media de interaccién, asi como
con el nimero de interacciones.

Parafraseando a Christian podemos decir, pues, que
cuando fa agresividad aumenta los animales necesitan
mas espacio. Y st no hay mas espacio, como cuando
las poblaciones estin llegando al maximo, se inicia una
reaccién en cadena. Una explosion de agresividad y
actividad sexual y los estreses concomitantes sobrecar-
gan las suprarrenales. I.a consecuencia es el desplome
demogrifico debido a la disminucién de la tasa de fer-
tilidad, mayor susceptibilidad a las enfermedades y una
mortalidad masiva debida al shock hipoglicémico. En
el curso de este preceso, los animales dominantes salen
mejor librados y suelen sobrevivir.

El finado Paul Errington, excelente etGlogo y profesor
de zoologia en la Universidad del estado de Iowa, pasé
afios observando los efectos del hacinamiento en la rata
almizclera palustre y llegd a la conclusion de que si el
desplome era muy grave el tiempo para reponerse la
poblacidon se prolongaba desmesuradamente. El inves-
tigador inglés H. Shoemaker demostré que los efectos
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Gréfica de Christian (1963) que muestra los cambios esta-
cionales en el peso de las suprarrenales de marmota en relacién
con el nimero de animales. Nétese c6mo se acumula la po-
blacién de marzo a junio y al mismo tiempo decrecen la dis-
tancia de interaccién, el conflicto y el estrés y aumenta el
pese de las suprarrenales. Los conflictos durante la estacién
de cria exacerban el estrés. En julio, al irse los jévenes,
aumentd la distancia de interaccién y las endocrinas vuelven
2 la normalidad.

del hacinamiento podian ser considerablemente contra-
rrestados si se proveia el espacio debido para ciertas
situaciones criticas. Los canarios que él hacinaba en una
sola jaula grande elaboraban una jerarquia de domi-
nancia que estorbaba el anidamiento de las aves de
jerarquia infericr, hasta que se les proporcionaron jaulas
pequefias donde las parejas podian anidar y eriar sus
pequefiuelos. Los canarios machos de categoria infe-
rior tenian asf un territorio propio no violado y por
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ello lograban en la cria mejores resultados de los que
de otro modo hubieran logrado.

El proporcionar territorio a cada famifia y proteger
a los animales unce de otros en los momentos criticos
de la época de celo puede contrarrestar los efectos ad-
versos del hacinamiento, aun en animales situados tan
abajo en la escala de la evelucién como el gasterdsteo.

Utilidnd del estrés

Aunque tengamos tendencia a deplorar las consecuen-
cias del hacinamiento no deberiamos olvidar que el
estrés por él producido tiene aspectos positivos. Ese es-
trés es un mecanismo eficaz al servicio de la evolucidn
porque cmplea las fuerzas de la competencia inirges-
pecifica y no las de la interespecifica, propia de los
animales carniceros.

Hay una diferencia muy importante entre estos dos
factores de la evolucién. La competencia entre espe-
cies es la causa de un tipo de reduccién de la poblacién,
y entran en ella especies enteras, no diferentes estirpes
del mismo animal. La competencia dentro de una espe-
cle, por otra parte, refina la casta y realza sus rasgos
caracteristicos. Es decir, la competencia intraespecifica
sirve para corroborar la forma incipiente del organismo.

Lo que actualmente se cree sucedid en la evolucidn
del hombre ilustra los efectos de estos dos factores de
despoblamiento. En el origen, un animal terricola, ante-
pasado del hombre, fue obligado por la competencia
entre especies y los cambios del medio a dejar el suelo
y vivir en los &rboles. La vida arboricola requiere una
aguda vista y disminuye la necesidad del olfato, de
importancia decisiva en los organismos terrestres. De
este modo cesd de desarroliarse el sentido del olfato
en el hombre y aumentd la penetracién de su vista.

Una consecuencia de la pérdida de capacidad olfa-
tiva, importante medio de cornunicacién, fue la altera-
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cidn de las relaciones entre los seres hurnanos. Es posible
que dotara al hombre de mayor resistencia al hacina-
miento. Si Ia nariz de los humanos fuera como la de
las ratas, las personas estarian ligadas para siempre a
toda la gama de cambios emocionales que se produje-
ran en las demis personas que estuvieran cerca de ellas.
Podriamos oler la célera de los demds. La identidad
del que visita una casa y las connotaciones emotivas de
todo cuanto en la casa sucedid estarian pablicamente
registradas mientras durase el olor. Los psicOticos nos
irfan volviendo locos a todos y los ansiosos alin nos pon-
drian mas ansiosos. Por lo menos puede decirse que la
vida serfa muche mds intensa y llena de preocupa-
ciones. Podriamos controlarnos menos de un modo cons-
ciente, porque los centros olfativos del cerebro son mas
antiguos y primitivos que los visuales,

La transicién de la confianza en la nariz a la con-
fianza en la vista, a consecuencia de las presiones del
medio, redefinié completamente la situacién del hom-
bre. Como los pjos abarcan mayor extensidén, pudo éste
adquirir la capacidad de planear, de compilar datos
mucho mdas complejos, v eso favorece €l pensamiento
abstracto. Por otra parte, el olfato, mas hondamente
emotivo y sensualmente satisfactorio, Jo hubiera Illevado
precisamente en direccién contraria.

Sefialé la evolucién del hombre el desarrollo de los
“receptores a distancia”, la vista y el oido. Por eso ha
podido crear Tas artes, en que emplea esos dos sentidos
con exclusién virtual de todos los demds. La poesia,
la pintura, la misica, la escultura, la arquitectura, la
danza, dependen principalmente, siquiera no de un
modo exclusivo, de los ojos v los oldos, Y otro tanto
sucede con los sistemas de comunicacién inventados
por el hombre. En capitulos posteriores veremos cémo
la diferente intensidad en el empleo de la vista, el oido
v el olfato en las culturas humanas ha llevado a perci-
bir el espacio, y las relaciones de los individuos dentro
de él, de modos enormemente diferentes.
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PERCEPCION DEL ESPACIO. RECEPTORES
DE DISTANCIA:
0JOs, OIDOS Y NARIZ

...nunca podemos tener conciencia del mundo como
tal, sino solamente de... el impacto de las fuerzas
fisicas en los receptores sensorios.

F. P. KILPATRIEK,
Explorations in transactional psychology

El estudio de las ingeniosas adaptactones que os-
tentan la anatomia, la fisiologia y el comportamiento
de los animales lleva a la conocida conclusién de
que cada uno ha evolucionado de modo que se aco-
modara a la vida en el rincén que habitaba... cada
animal vive ademis en un mundo subjetivo privado,
no accesible a la observacidn directa. Este mundo se
compone de informacién comunicada a la creatura
desde fuera en forma de mensajes captados por sus
6rganos de los sentidos.

H. W. LISSMAN,
Electric location by fishes, en Scientific American

Estas dos declaraciones precisan la importancia de los
receptores en la construccién de los muchos y diferen-
tes mundoes perceptuales en que viven todos los orga-
nismos. También ponen de relieve que no pueden ig-
norarse las diferencias existentes entre dos mundos. Para
entender al hombre, tenemos que saber algo de la na-
turaleza de sus sistemas de recepcién y de cémo la
informacién recibida de ellos se modifica por la cultura.
El aparato sensorial del hombre se divide en dos cate-
gorias que pueden clasificarse mas o menos asi:

1] Los receptores de distancia, relacionados con el
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examen de los objetos distantes, o sea los ojos, los oidos
y la nariz.

2] Los receptores de inmediacién, empleados para
examinar lo que esta contiguc o pegado a nosotros, o
sea lo relativo al tacto, las sensaciones que recibimos
de la piel, las mucosas y Jos miisculos.

Esta clasificaciébn podria subdividirse a su vez. La
piel, por ejemplo, cs el drgano principal del tacto y es
también sensible al aumento o la disminucién de calor,
ya que detecta tanto el calor radiante como el condu-
cido. Por eso puede decirse en puridad que la piel es
tanto un receptor de distancia como de inmediacién.

Hay una relacién general entre la edad evolucionaria
del sistema de recepcion y la cantidad y calidad de
informacién que trasmite al sisterna nervioso central.
Los sisternas del tacto son tan antiguos como la misma
vida; por cierto que la capacidad de responder a los
estimulos es uno de los eriterios basicos vitales. La vista
fue el tdltimo sentido, y el mds especializado, que se
desarrollé en el hombre, La visién se hizo mas impor-
tante y la olfaccidén resultd menos esencial, como decia-
mos en el capitulo anterior, cuando los ancestros del
hombre dejaron el suelo y ganaron los arboles. La vi-
si6n estereoscopica es esencial en la vida arbdrea. Sin
ella seria muy arriesgado saltar de rama en rama.

ESPAGIO VISTUAL Y AUDITIVO

La cantidad de informacién recogida por la vista no
ha sido calculada con precisién en comparacién con la
del oido. Tal célculo no solamente entrafia un proceso
de traslacién sino que los cientificos se han visto fre-
nados en su labor por no saber qué computar. Pero
una nocién general de las complejidades relativas de
los dos sistemas puede lograrse comparando el tamafio
de los nervios que comunican log ojos y los oidos con

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

58 RECEPTORES OCULTOS

los centros cerebrales. Como el nervio dptico contiene
aproximadamente dieciocho veces tantas neuronas co-
mo el nervio coclear, suponemos que trasmite por lo
menos otra tanta informacién. En realidad, en sujetos
normalmente vivos y vigilantes es probable que la vista
sea mil veces méas eficaz que el oido en acopiar in-
formacidn.

El espacio que e! oido puede abarcar con eficacia
sin ayuda en la vida cotidiana es en extremo limitade.
Hasta cosa de 6 m, el oido es muy eficiente. A unos
30 m, es posible la comunicacién vocal en una sola
direccién, a un ritmo algo mias lento que a distancias
de platica, mientras que la comunicacién en dos sen-
tidos se altera considerablemente. Méas alld de esa dis-
tancia, las indicaciones auditivas que ponen sobre la
pista al que escucha empiezan a desbaratarse rapida-
mente. Fl ojo sin ayuda, por otra parte, recoge una
extraordinaria cantidad de informacién dentro de un
radio de cerca de 100 m y todavia es muy eficiente
para la interaccién humana a 1.5 km.

Los impulsos que activan el oido y el ojo difieren
en velocidad como en cualidad. A temperatura de
0°C (32°F) al nivel del mar, las ondas sonoras viajan
a 335 m por segundo y pueden oirse a frecuencias de
50 a 15000 ciclos por segundo, Los rayos luminosos
viajan a 300000 km por segundo y son visibles a fre-
cuencias de 10000 000 000 000 000 ciclos por segundo.

El tipo y la complejidad de los instrumentos emplea-
dos para prolongar el alcance de la vista y del oido
indica la cantidad de informacién manejada por ambos
sistemas. La radio es mucho mas sencilla de montar vy
fue inventada mucho antes que la televisién, Hoy toda-
via, con nuestros procedimientos perfeccionados para
prolongar los sentidos del hombre, hay una gran dife-
rencia en la calidad de las reproducciones del sonido
y la vision, Es posible lograr un nivel de fidelidad
auditiva superior a la capacidad del oido para descu-
brir deformaciones, mientras que la imagen visual es
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poco més que un conmovedor sistema recordativo que
requiere traduccién para que pueda interpretarlo el
cerebro.

No s6lo hay una gran diferencia de cantidad y gé-
nero en la informacién que pueden tratar los dos siste-
mas de recepcién sino también en la cantidad de espacio
que pueden sondear eficazmente. Una barrera sonica
a una distancia de menos de medio kildémetro es difi-
cil de advertir. Tal no seria el caso con un alto muro
o una pantalla que cubriera un panorama. El espacio
visual tiene por eso un caricter enteramente diferente
del auditivo. La informacién visual tiende a ser menos
ambigua y a concentrarse miés que la auditiva. Una
excepcién de gran importancia es el oido de una per-
sona ciega, quien aprende a atender selectivamente las
audiofrecuencias mas altas, que le permiten localizar
los objetos situados en una habitacién.

Los murciélagos, naturalmente, viven en un mundo
de sonido enfocado que producen, semejante al radar,
que les permite localizar objetos tan pequefios como
un mosquito. Los delfines también utilizan el sonido de
altisima frecuencia en lugar de la vista para navegar
v localizar el alimento. Hay que tener en cuenta que el
sonido viaja cuatro veces mis rapidamente en el agua
que en el aire.

Lo que no se conoce técnicamente es el efecto de
incongruidad entre el espacio auditivo y el visual. Se
necesitaria saber, por ejemplo, si es mas probable que
las personas videntes tropiecen con las sillas en las pie-
zas donde hay resonancia, si es més facil escuchar la voz
de alguien cuando nos llega de un punto ficilmente
localizado y no de varios altavoces, como suele suceder
en nuestros sistemas de amplificadores de potencia.
Pero tenemos algunos datos acerca del papel del espa-
cio auditivo en la eficiencia de una ejecucién. El fone-
tista J. W. Black demostré en un estudio que el tamaiio
de una pieza y su tiempo de resonancia afecta a los

’

indices de lectura. La gente lee con mayor lentitud
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en las piezas grandes, donde el tiempo de resonancia
es mas lento que en las pequefias. Uno de mis sujetos
de entrevista, un excelente arquitecto inglés, mejord
sagazmente la eficiencia de una comisién que funcio-
naba defectuosamente poniendo en fila al piiblico y el
mundo visual de la camara de conferencias. Habia
habido tantas quejas acerca de la insuficiencia del
presidente que se esperaba la peticion de que lo rem-
plazaran. El arquitecto tenia razéon en creer que las
dificultades se debian mdas al ambiente que al que
presidia, y sin decir a sus sujetos lo que estaba ha-
ciendo, consiguié conservar al presidente corrigiendo
los defectos del lugar. La sala de reuniones estaba
junto 2 una calle de mucho trinsito, cuyos ruidos
intensificaban en el interior las repercusiones en las du-
ras paredes y el piso sin alfombrar. Cuando se hubo
reducido la interferencia auditiva vy se pudo llevar la
reunién sin tensiones innecesarias, cesaron las quejas
acerca del presidente.

Debemos anotar aqui por via de ejemplo que la
capacidad de dirigir y modular la voz es muche mayor
en las escuelas inglesas publicas de clase superior que
en las norteamericanas. El enojo que siente el inglés
cuando la interferencia acistica dificulta dirigir la voz
es en efecto muy grande. Se echa de ver la sensibilidad
del inglés al espacio acfistico en la feliz recreacién de
la atmésfera de la catedral original de Coventry {des-
truida durante el blitz}) que llevdé a cabo sir Basil
Spence mediante un nuevo disefio, visualmente audaz.
Sir Basil pensaba que una catedral no solo debe tener
el aspecto de una catedral sino también la acdstica.
Tomando por modelo la catedral de Durham, probé
literalmente cientos de modelos de veso hasta hallar
uno que reunia todas las cualidades acisticas re-
queridas.

La percepcién del espacio no es sélo cuestibn de lo
que puede percibirse sino también de lo que puede
eliminarse, Las personas que se han criado en diferentes
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culturas aprenden de nifios, sin que jamdis se den cuenta
de ello, a excluir cierto tipo de informacién, al mismo
tiempo que atienden cuidadosamente a informacién de
otra clase. Una vez instituidas, esas normas de percep-
cién parecen seguir perfectamente invariables toda la
vida. Los japoneses, por ejemplo, excluyen visualmente
de muchos modos, pero se conforman con paredes de
papel para la eliminacién acistica. Pasar la noche
en una posada japonesa mientras en la puerta de al
lado estin de fiesta es una nueva experiencia sensorial
para los occidentales. En cambio, los alemanes y los
holandeses necesitan paredes gruesas y puertas dobles
para eliminar los ruidos, y tienen dificultades en ate-
nerse Unicamente a su capacidad de concentracién para
excluirlos. Si dos piezas son del mismo tamaiio pero
la una elimina los sonidos y la otra no, el alemin sen-
sible que trata de concentrarse se considerari menos
aprstado en la primera, porque en ella se siente menos
invadido.

ESPACIO OLFATIVO

En el empleo del aparato olfativo los norteamericanos
estan culturalmente subdesarrollados. El uso generali-
zado de desodorantes y la supresion de los olores en los
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lugares pablicos da por resultado un pais de pobreza
y uniformidad olfativas cuyo igual seria dificil hallar
en ninguna parte del mundo. Esta sosera crea espacios
indiferenciados y priva de plenitud y variedad a nuestra
vida. También extingue los recuerdos, porque el olor
evoca recuerdos mucho mas profundos que la visibn
o el sonido. Siendo tan escasa la experiencia norte-
americana del olor parece til examinar brevemente la
actividad biolégica que es la funcion de la olfaccion.
Se trata de un sentido que debié ejercer funciones
importantes en nuestro pasado. Por eso es pertinente
preguntarnos qué papel desempefiaba y si alglin aspecto
del mismo no es todavia de importancia, pese a estar
desdefiado v aun suprimido por nuestra cultura.

La base quimica de la olfaccidn

El olor es uno de los medios més antiguos y fundamen-
tales de comunicacién. Su indole es primordialmente
quimica, y por eso se le llama el sentido quimico, Sirve
para diversas funciones y no sélo diferencia a los indi-
viduos sino que ademds posibilita la identificacién del
estado emocional de otros organismos. Ayuda a localizar
el alimento y sirve a los rezagados para descubrir o
seguir el rebafio o el grupo, asi como proporciona un
medic de demarcar el territorio. El olor traiciona la
presencia del enemigo v puede incluso utilizarse defen-
sivamente, como hace el zorrillo. El potente efecto de
los olores sexuales es harto conocido de quien ha vivido
en el campo y ha observado cémo una perra en celo
atrae perros de kilémetros a la ronda, Otros animales
tienen un sentido olfativo no menos desarrollado. Por
ejemplo, la larva del gusano de seda, que puede locali-
zar a su compafiero a una distancia de 3 a2 5 km, o la
cucaracha, que también tiene un olfato fenomenal. El
equivalente de sdlo treinta moléculas de sexo femenino
atrayente excita a la cucaracha macho y le hace alzar
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las alas en intento de copula.
En general, los olores se inten-
sifican en medios densos, como
el agua de mar, ¥y no operan
tan bien en medios delgados.
Al parecer es el olfato el me-
dic que emplea el salmén para
volver, atravesando millares de
kilometros de océano, al rio
donde lo frezaron. El olfato
cede el lugar a la vista cuando
el medio s¢ vuelve mas delga-
do, como en el cielo. (A un
gavilin que se cierne tratando
de hallar un ratén 300 m mas
abajo no le serviria gran cosa
el olfato.) Aunque una de las
funciones principales del olor
es la comunicacién de diversos
géneros, la gente no suele ima-
ginarse que sirve para enviar
sefiales 0 mensajes. Y sdlo 1l-
timamente se ha dado a conocer la interrelacién exis-
tente entre la olfaccidn (exocrinologia) y los regula-
dores quimicos del organismo (endocrinologia).

La larga historia del estudio de los reguladores inter-
nos nos permite conocer que la comunicacién quimica
es la mas apropiada para la emisién de respuestas alta-
mente selectivas. Los mensajes quimicos en forma de
hormonas operan asi en células especificamente progra-
madas para responder las primeras, mientras otras cé-
lulas inmediatamente vecinas quedan sin afectar. El
funcionamiento del sistema endocrino en respuesta al
estrés ha side ya observado en los dos capitulos que
anteceden. En realidad, a les organismos mas comple-
jos les seria sencillamente imposible vivir si los sistemas
de mensajes quimicos, altamente perfeccionados, no
estuvieran funcionande las veinticuatro horas del dia
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para poner de acuerdo su actividad con las necesidades.
Los mensajes quimicos del organismo son tan completos
y concretos que puede decirse sobrepasan con mucho en
organizacién y complejidad cualquiera de los sistemas
de comunicacién creados por el hombre para prolon-
gar su alcance. Entran en ellos todas las formas de len-
guaje (hablado, escrito ¢ matemitico), asi como la
manipulacién de los diversos tipos de informacién por
las computadoras mis perfeccionadas. Los sistemas de
informacién quimica del cuerpo son lo bastarite especi-
ficos y exactos para reproducir perfectamente el orga-
nismo y tenerlo en funcio-
namiento en una amplia
gama de contingencias.
Como vimos en el capitu-
lo anterior, Parkes y Bruce
demostraron el hecho de que
por lo menos en ciertas cir-
cunstancias el sistema endo-
crino de un ratén se rela-
cionaba a fondo con el de
otro, y que le olfaccion era
el principal canal de infor-
madidn. Hay otros casos, su-
periores o inferiores en la
%{J{;’;‘ ~escala de Ia evolucidén, en

':"*; . que la comunicacién quimi-
' . .
ca constituye un importante
medio de coordinacién del

comportamiento, y a veces

el Onico. Ocurre esto aun

en los niveles mis elemen-

& tales de los seres vivos. Una
amiba (Dictyostelium dis-

coideum), que empieza a

vivir en forma de organismo

i microscépico monocelular,
mantiene una distancia uni-
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forme respecto de sus vecinos por medios quimicos. En

cuante la provision de alimento disminuye, las amibas,

empleando un localizador quimico llamado acrasina,
se apelotonan y forman un tallo que termina en un
pequefio cuerpo redendo y como frutante, con esporas
en lo alto. Hablando de Ia “accién a distancia” y de
cémo se orientan en el espacio esas amibas sociales dice
el bidlogo Bonner, citado por John Tyler en How
slime molds communicate, en Scientific American, agosto
de 1963:

Entonces no nos cuiddbamos de lo que las células se dicen
unas a otras en el proceso de juntarse para formar un orga-
nismo multicelular unificado. Nos habiamos interesado en lo
que podria denominarse conversaciones entre masas celulares
y sus vecinos. Habiamos elevado, pues, el nivel del discurso
de la célula al organimmo compuesto de cierta cantidad de
células. Ahora resulta que en ambos niveles se aplica el mismo
principio de comunicacién.

Bonner y sus colaboradores demostraron que las
agregaciones sociales de amibas estin espaciadas de un
modo uniforme. El mecanismo de espaciado es el gas
producido por la colonia, que impide la concentracién
excesiva manteniendo la densidad de poblacién bajo
un tope superior de doscientas cincuenta células por
milimetro cibico de espacio aéreo. Bonner logré aumen-
tar experimentalmente la densidad poniendo carbén
activado cerca de colonias de células. E]l carbén absor-
bid el gas y la densidad de poblacién subié en conse-
cuencia, demostrando asi la existencia de unc de los
sistemas mdas simples y fundamentales de control de
la poblacién.

Los mensajes quimicos pueden ser de muchos géne-
ros, Algunos de ellos operan incluso a través del tiempo
para advertir a los individuos sucesores de algo que
sucedid a su predecesor. Cuenta Hediger cémo el reno,
al acercarse a un lugar donde uno de su especie sufrié
un susto poco antes, huele el olor que segregaron las
glindulas de la pezufia del reno espantado, y huye.
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Cita también Hediger experimnentos de wvon Frisch,
quien descubrié que el extracto liquide de la piel ma-
chacada de un Phoxinus phoxinus provoca una reacciéon
de huida en los miembros de su especie. Hablando de
mensajes olfativos con un psicoanalista, un excelente
terapeuta que habia tenido un insélito nimerc de
éxitos, me enteré de que el terapeuta podia oler cla-
ramente ¢l encjo en los pacientes a una distancia de
més de 1.80 m. Las personas que trabajan con esqui-
zofrénicos han dicho hace mucho tiempo que esos en-
fermos tienen un olor caracteristico. Esas observaciones
de naturalista provocaron una serie de experimentos
en que la doctora Kathleen Smith, psiquiatra de St.
Louis, demostré que las ratas distinguen facilmente en-
tre el olor de un esquizofrénico y el de un no esquizo-
frénico. Teniendo en cuenta ¢l potente efecto de los
sistemas de mensaje quimico se pregunta uno si el
miedo, 1a célera y el pinico esquizofrénico no obrarin
acaso directamente en el sistema endocrino de Jas per-
sonas cercanas. Es posible que tal sea el caso.

La olfaccién en los humanos

Los norteamericanos que viajan por el extranjero
suelen comentar los fuertes perfumes que se ponen los
hombres de los paises mediterrineos. Su herencia de la
cultura septentrional europea les hace dificil ser obje-
tivos en tales cuestiones, Cuando entran en un taxi se
sienten abrumados por la inevitable presencia del con-
ductor, cuyas emanaciones offativas [lenan el coche.
Segin parece, los arabes reconocen cierta relacién
entre disposicién y olor. Los intermediarios que arre.
glan un matrimonio arabe suelen tomar grandes pre.
cauciones para garantizar que la pareja serA buena.
A veces piden que se les permita oler a la muchacha,
¥ si “no huele bien” la rechazardn, no tanto por razones
estéticas sino porque quizd haya en su olor un residuo

www.esnips.com/web/Linotipo

T

10 M

e 4 9 |



http://psikolibro.blogspot.com

ESPACIO OLFATIVO 67

de célera o descontento, Bafiar a la otra persona con el
aliento propio es una practica comin en los paises
arabes. Al norteamericano le ensefian a no echar el
aliento a la cara de la gente. Se siente apurado cuando
estd al alcance olfativo de otra persona con quien no
tiene relaciones de intimidad, sobre, todo en piblico.
La intensidad y sensualidad le parecen abrumadoras y
le cuesta escuchar lo que se dice al mismo tiempo que
atender a sus sentimientos. En resumen, esti doble-
mente vinculado y empujado a la vez en dos direccio-
nes distintas, La falta de congruencia entre el sistema
olfative 4rabe y el norteamericano afecta a ambas
partes y tiene repercusiones que van mais alld de la
mera incomodidad y molestia. En el capitulo xu, donde
"se trata de los contactos entre la cultura 4rabe y la
norteamericana, se exploraran méas detenidamente esos
puntos. Al desterrar todos los olores menos unos cuantos
de nuestra vida en piblico, ;qué efectos han produ-
cido en si mismos y en la vida de nuestras ciudades?

Con la tradicién septentrional europea, muchos norte-
americanos se han privado de un gran canal de co-
municacién: la olfaccién. Falta en nuestras ciudades
variedad olfativa y variedad visual. Quien haya cami-
nado por las calles de casi cualquier aldea o villa euro-
pea sabe lo que estd cerca. Durante la segunda guerra
mundial observé que en Francia el aroma del pan
recién sacado del horno a las 4 de la mafiana podia
hacer detenerse a un jeep lanzado a toda velocidad.
Que se pregunte el lector qué olores tenemos en los
Estados Unidos capaces de lograr otro tanto. En la
poblacién francesa tipica se puede saborear el olor
del café, de las especies, de las verduras, de las aves de
corral recién desplumadas, de la ropa recién lavada,
y el caracteristico olor de las terrazas de los cafés. Las
olfacciones de este tipo pueden dar una sensacion de
vida; los cambios y las transiciones no sélo contribuyen
a localizar a uno en el espacio sino que afiaden a la
vida cotidiana un aliciente encantador.
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PERCEPCION DEL ESPACIO. RECEPTORES
INMEDIATOS:
LA PIEL Y LOS MUSCULOS

Buena parte del éxito de Frank Lloyd Wright en ar-
quitectura se debid a su entendimiento de los muy dife-
rentes modos que tiene la gente de sentir el espacio.
El antiguo Hotel Imperial de Tokio recuerda al occi-
dental sin cesar, visual, cenestésica y thctilmente, que
estd en un mundo distinto. Los niveles cambiantes, [as
escaleras intimas, circulares y muradas que llevan a
los pisos superiores y la pequefia escala son experien-
cias nuevas. Las largas salas estdn a escala porque tie-
nen las paredes al alcance de la mano, Wright, un
artista en el empleo de las texturas, utilizaba los ta-
biques mais asperos, separados por el suave mortero
dorado encajade a 1.27 cm de la superficie. Al caminar
por esas salas, el huésped casi se siente obligado a
recorrer con sus dedos las entalladuras. El ladrillo es
tan tosco que seguir ese impulso seria correr el riesgo
de lastimarse un dedo. Mediante ese artificio, Wrigth
realza la experiencia del espacio al hacer que la gente
se interese en las superficies del edificio,

Los primeros disefiadores del jardin japonés parecen
haber comprendido algo de la relacién reciproca que
hay entre la experfencia cenestésica del espacio y la
experiencia visual. Como les faltan los grandes espa-
cios abiertos y viven muy jurtos unos con otros, los
japoneses aprendieron a aprovechar al miximo los pe-
quefios espacios. Fueron particularmente ingeniosos en
el agrandamiento del espacio visual mediante la exa-
geracién de la participacién cenestésica. Sus jardines

[68]
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no estin diseflados tan sdlo para que los contemplen
los cjos, y en la experiencia de pasear por un jardin
japonés entra mucho mds que el nimero acostumbrado
de sensaciones musculares. El visitante se ve de trecho
en trecho obligado a mirar dénde pisa para escoger su
camino por losas pasaderas irregularmente espaciadas
dispuestas en un estanque. En cada piedra debe dete-
nerse para mirar dénde pondra el pie al siguiente paso.
Incluso los misculos del cuello se hacen entrar delibe-
radamente en juego. Al alzar la vista le detiene un
momento la contemplacién de un aspecto que cambia
en cuanto da el sigulente paso en un nueve apoyo.
En el emplec del espacic interior, los japoneses dejan
despejados los rincones de las piezas porque todo sucede
en el medio. Los europeos tienen tendencia a llenar
los rincones poniendo los muebles cerca de las paredes
o pegados a ellas. Por eso las habitaciones occidentales
con frecuencia parecen a los japoneses menos revueltas
que a nosotros.
Tanto el concepto japonés co-
mo el europeo de la experiencia
[ f espacial se diferencian del norte-
americano, mucho mas limitado.
- En los Estados Unidos, la idea
] corriente del lugar que necesitan
los empleados de oficina se limi-
ta al espacio que se requiere es
trictamente para desempefiar el
trabajo. Todo lo que pase de la
necesidad minima suele conside-
rarse “superfluo”. Se oponen a
1a idea de que tal vez sea nece-
saria otra cosa, en parte al me-
nos por la desconfianza que ins-
piran al norteamericano los sen-
timientos subjetivos como fuente
de informacién. Podemos medir
con una cinta si un hombre pue-
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de o no alcanzar algo, pero hemos de aplicar una dife-
rente serie de normas para apreciar la validez de la
sensacién de apretura que un individuo pueda tener.

ZONAS QCULTAS EN LAS OFICINAS NORTEAMERICANAS

Como habia tan poca informacién acerca de lo que
produce esas sensaciones subjetivas yo realicé una serie
de entrevistas “no dirigidas” acerca de las reacciones de
la gente al espacio oficinal. En esas entrevistas se reveld
que el {nico criterio mas importante es lo que la gente
puede hacer en el curso de su trabajo sin tropezar con
nadie. Uno de mis sujetos fue una mujer que habfa
ocupado una serie de oficinas de diferentes dimensio-
nes. Habiendo realizado el mistno trabajo y en la
misma organizacién en distintas oficinas, habia obser-
vado que en ellas se tenfan diferentes experiencias
espaciales, Una oficina era apropiada, otra no. Repa-
sando esas experiencias con ella detallamente descubri
que, como mucha gente, tenia la costumbre de apartarse
de su escritorio y echarse para atris en la silla para
estirar brazos, piernas y espina dorsal. Observé que la
distancia a que podia separarse del escritorio era muy
uniforme, y que si tocaba la pared al echarse para
atrds le parecia demasiado pequefia la oficina. Y st
no la tocaba, ésta le parecia amplia,

Con base en entrevistas con més de un centenar de
informantes norteamericanos resulta que hay tres zonas
ocultas en las oficinas norteamericanas:

11 la zona inmediata de trabajo, con el escritorio y
la silla;

2] una serie de puntos al alcance de la mano y fuera
de la zona arriba mencionada;

3] espacios marcados como limite alcanzado cuando
uno se aparta del escritorio para alejarse un poco del
trabajo pero sin levantarse realmente.
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Un recinto que permite solamente moverse dentro
de la primera zona se siente como un encierro. Una
oficina del tamafic de la segunda zona parece “peque-
na”. Una oficina como la 3 se considera suficiente y
en algunos casos amplia.

El espacio cenestésico es un factor importante en la
vida cotidiana en los edificios que crean disefiadores
y arquitectos. Veamos un momento los hoteles morte-
americanos. La mayoria de los cuartos de hotel me
parecen pequefios porque uno no puede moverse en
ellos sin tropezar en algo. Si a los norteamericanos se
les pide comparen dos cuartos idénticos, el que per-
mite mayor variedad de movimiento libre serd por lo
general el que les parezca mayor. Hay ciertamente ne-
cesidad de mejorar mucho la disposicion de nuestros
espacios interiores, para que la gente no ande siempre
tropezAndose con los demés. Una mujer (de no con-
tacto) de mi muestra, una
® persona normalmente alegre y

y extrovertida, que se habia
enojado por enésima vez con
su cocina, muy moderna pero
muy mal disefiada, decia:

Me horripila que me toquen o se
tropiecen conmigo, aunque sean
personas muy allegadas a mi. Por
eso esta cocina me pone furiosa
cuando estoy tratando de hacer
algo de comer y no dejo de en-
contrarme con alguien en mi ca-
mino.

Dado el hecho de que hay
grandes diferencias individuales
y culturales en las necesidades
de espacio (véanse capitulos x
a xm), todavia pueden hacerse
algunas generalizaciones acerca

e de lo que diferencia un espa-
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cio de otro. En resumen, lo que uno puede hacer en
un espacio dado determina su modo de sentirlo. Una
habitacién que puede atravesarse de uno o dos pasos
proporciona una experiencia muy distinta de la que pro-
porciona otra pieza que requiere guince o veinte pasos.
Una pieza cuyo techo puede uno tocar es muy distinta
de otra cuyo techo esia a 3.5 m de alto. En los gran.
des espacios exteriores, la sensacién de espaciosidad que
uno tenga depende de que se pueda o no recorrer a pie.
La plaza de San Marcos, de Venecia, no sélo es excitan-
te por su tamafio y proporciones sino también porque
uno puede recorrerla a pie en todas direcciones.

ESPACIO TERMIGO

La informacién recibida de los receptores de distancia
(ojos, oidos y nariz) tiene un papel tan importante en
nuestra vida diaria que a pocos de nosotros se nos
ocurre que la piel sea un drgano principal de los sen-
tidos. Sin embargo, sin la capacidad de apreciar el ca-
lor y el frio, los organismos, entre ellos el hombre, no
tardarian en perecer. La gente se helaria en invierno y
en verano se achicharraria. Algunas de las méas deli-
cadas cualidades sensorias (y de comunicacién) de Ia
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piel suelen pasarse por alto. Y son cualidades que se
relacionan también con la percepcidén del espacio por
el hombre.

Los nervios llamados proprioceptores tienen al hom-
bre al corriente de lo que sucede cuande pone en mo-
vimiento sus misculos. Esos nervios suministran la re-
troactividad que permite al hombre mover su cuerpo
suavemente y ocupan una posiciéon clave en la percep-
cién cenestésica del espacio. Otra clase de nervios, los
exteroceptores, situados en la piel, trasmiten las sen-
saciones de calor, frio, contacto y dolor al sistema ner-
vioso central. Parece natural que, empleandose dos dife-
rentes sisternas de nervios, el espacio cenestésico sea
cualitativamente diferente del térmico. Asi es efectiva-
mente, aunque los dos sistemas operen juntos y se re-
fuerzan casi siempre mutuamente. ]

Ultimamente se han descubierto algunas notables
propiedades térmicas de la piel. Segin parece, es ex-
traordinariamente elevada la capacidad que tiene de
emitir y descubrir el calor radiante (infrarrojo) y es
de suponer que esa capacidad, por ser tan grande, tuvo
su importancia para la supervivencia en el pasado v tal
vez todavia realice alguna funcién. E] hombre esta
bien dotado tanto para enviar como para recibir men-
sajes relativos a su estade emocional por medio de cam-
bios en la temperatura de la piel de diversas partes de
su cuerpo. Los estados emotivos se reflejan también en
la afluencia de sangre a diferentes partes de su orga-
nismo. Todo el mundo sabe que el enrcjecimiento del
rostro es una sefial bien visible; pero como la gente de
piel oscura también enrojece es evidente que el enro-
jecimiento no €3 sencillamente un cambio de coloracién
de la piel. Una cuidadosa observacién de la gente de
piel oscura cuande estd turbada o enojada revela la
hinchazén de los vasos sanguineos de las sienes y la
frente. Naturalmente, la mayor afluencia de sangre
eleva la temperatura en la regién enrojecida.

Nuevos instrumentos han posibilitado el estudio de la
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emision de calor, que al fin condujo a investigar los
detalles térmicos de la comunicacién interpersonal, cam-
po antes inaccesible a la observacion directa. Los nue-
vos instrumentos citades son aparatos de deteccidén de
infrarrojos y cAmaras (termograficas) que fueron in-
ventadas para los satélites y los proyectiles de vuelo
dirigido. Los aparatos termogréificos se adaptan mara-
villosamente al registro de los fenémenos subvisuales.
R. D. Barnes, en un articulo recientemente publicado
en Science, dice que las fotografias tomadas en la oscu-
ridad aprovechando e! caler radiante del cuerpo hu-
mano muestran cosas interesantes. El color de Ia piel,
por ejemplo, no afecta a la cantidad de calor emitida;
la piel oscura no emite mas ni menos calor que la
clara. Lo que tiene importancia es la cantidad de san-
gre que hay en determinada regién del cuerpo. Esos
aparatos confirman el hecho de que una regién infla-
mada del cuerpo esti efectivamente unos cuantos gra-
dos més caliente que las partes situadas en torno suyo,
cosa que muchos podemos observar por el tacto. Los
bloqueos que afectan a la circulacién de la sangre y las
enfermedades (incluyendo el céncer del pecho en la
mujer) pueden diagnosticarse empleando procedimien-
tos termogréficos.

El aumento de calor en la superficie del cuerpo de
otra persona puede descubrirse de tres modos: primera-
mente, por los detectores termales de la piel, si dos su-
jetos estin suficientemente cerca unc de otro; en se-
gundo lugar, por la intensificaciéon de la interaccion
olfativa {el perfume o la locién para el rostro pueden
olerse a mayor distancia cuando aumenta la tempera-
tura cutdnea) y, finalmente, por el examen visual.

Cuando yo era joven solia observar mientras bailaba
que no sblo algunas de mig parejas estaban mis calien-
tes 0 mas frias que lo corriente, sino que la tempera-
tura de una misma muchacha cambiaba de una vez a
otra. Era siempre en el preciso momento en que yo me
hallaba estableciendo un equilibrio térmico e interesan-
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dome sin saber realmente por qué cuando las jévenes
decian que era tiempo de “tomar un poco de aire”.
Afos después, estudiando el fenémeno, mencioné esos
cambios de temperatura a varios sujetos femeninos, y
supe que para ellas era cosa habitual. Una me dijo
que podia determinar el estado de emocién de su amigo
hasta a una distancia de 90 a 180 ¢m en la oscuridad.
Pretendia ser capaz de sentir el momento en que empe-
zaban a aduefiarse de él la célera o el placer. Otra
notaba la temperatura a su pareja de baile en el pecho
y tomaba medidas serias “antes de que la cosa fuera
demasiado lejos”.

Uno se sentiria tentado a burlarse de tales observa-
ciones si no fuera por un informe de uno de nuestros
investigadores cientificos de lo sexual. En un trabajo
presentado a la Asociacién Antropolégica Norteameri-
cana en 1961 mostraba W. M. Masters, con ayuda de
diapositivas en color, que une de los primeros indicios
de excitacion sexual es la elevacién de temperatura en
la piel del abdomen. Aisladamente, el rubor del rostro
en célera o turbado, la mancha roja entre los ojos indi-
cadora de una “lenta irritacién”, las palmas sudorosas
y ¢l “sudor fric” del miedo, y el rojo de la pasién son
poco més que curiosidades. Combinados con lo que
sabemos del comportamiento de animales inferiores po-
demos ver en ellos restos significativos de movimien-
tos de expresion (come quien dice fésiles comportamen-
tales) que antiguamente sirvieron para dar a conocer
a otra persona lo que pasaba.

Esta interpretacién parece adn més plausible si to-
mamos en cuenta la posibilidad apuntada por Hinde
y Tinbergen de que los movimientos expresivos de las
aves probablemente obedecen al mismo control nervioso
que el empleo del plumaje para refrescarse o calentarse.
Segiin parece, el mecanismo funciona més o menos del
siguiente modo: en presencia de otro, un macho se
enoja, lo cual pone en movimiento un elaborado com-
plejo de mensajes (endocrinos y nerviosos) a diferen-

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

76 REGEPTORES INMEDIATOS

tes partes del cuerpo, y asf se prepara el animal para
el combate. Uno de los muchos cambios consiguientes
es el aumento de temperatura, que a su vez le hace
ahuecar las plumas como en un ardoroso dia de verano.
El mecanismo es muy semejante al termostato de los
primeros automéviles que abrian y cerraban las tiras de
ventilacién del radiader cuando el motor estaba ca-
liente o frio.

La temperatura tiene mucho
que ver con el modo en que una
persona se siente apretada. Una
reaccion en cadena mas o menos
caracterizada se pone en movi-
Y miento cuando no hay espacio

% suficiente para que se disipe el
? calor de un montén de gente,

que empieza a acumularse. Para
conservar el mismo grado de comodidad y ausencia de
participacién, una multitud caliente requiere més espacio
que una fria. Tuve ocasién de observarlo viajando una
vez con mi familia a Europa por avién. Habia habido
una serie de dilaciones y nos vimos obligados a formar
en una larga cola. Finalmente nos llevaron de la termi-
nal, que tenia aire acondicionado, a otra cola formada
fuera, al sol estival. Aunque los pasajeros no estaban mas
cerca unos de otros Gue antes, se notaba mucho mis la
apretura. El factor que habia cambiado y que influia en
ello era el calor. Cuando las esferas térmicas se traslapan
y las personas pueden ademas olerse unas a otras, no sélo
se sienten mds implicadas sino que, si el efecto menciona-
do de Bruce en el capitulo 1 tiene significacién para los
humanos, es posible incluso que cada una de ellas esté
bajo la influencia quimica de las emociones de Ias de-
mas. Varios de mis sujetos pregonaban los sentimien-
tos de la gente que no es de contacte (que evita tocar
a los extrafios) cuando decian que les repugnaba sen-
tarse en sillas forradas inmediatamente después de ha-
berlas dejado otra persona. En los submarinos, una

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

ESPACIO TERMICO 77

queja frecuente de la dotacién es por las literas calien-
tes (hot bunking), donde apenas “sale uno del saco™
para ir a montar guardia ocupa su lugar la guardia
relevada. No sabemos por qué el calor propio molesta
menos que el ajeno. Al parecer, las personas reaccio-
nan negativamente a una norma de calor que les es
desconocida.

La interpretacion de la conciencia (o falta de concien-
cia} de los muchos mensajes que recibimos de nuestros
receptores térmicos plantea al cientifico algunos pro-
blemas. El proceso es mis complicado de lo que parece
a primera vista. Las secreciones de la tiroides, por ejem-
plo, alteran la sensibilidad al frio; el hipotiroidismo
hace que los sujetos sientan frio mientras que el hiper-
tiroidismo produce el efecto contrario. El sexo, la edad
y la quimica individual intervienen en ello. Neurols-
gicamente, la regulacién del calor estd muy adentro en
el cerebro y la rige el hipotalamo. Pero como es natu-
ral, la cultura también afecta a las actitudes mentales.
El hecho de que los humanos ejerzan poco o ningin
control consciente sobre el conjunto de su sistema tér-
mico tal vez explique el que se hayan realizado tan
pocas investigaciones al respecto. Como Freud y sus
discipulos observaron, nuestra cultura tiende a poner
de relieve lo que puede ser controlado y a negar lo que
no puede serlo. El calor del cuerpo es algo muy perso-
nal y en nuestra mente se relaciona con la intimidad y
con las experiencias de la infancia.

El lenguaje inglés abunda en expresiones como “hot
under the collar” {apurado), “a cold stare” (una mi-
rada fria), “a heated argument” {una discusién acalo-
rada), “he warmed up to me” (se entusiasmé conmiga).
Mi experiencia en la investigacién proxémica me hace
creer que tales expresiones son més que pura retérica.
Seguramente, el conocimiento de los cambios de tem-
peratura en el propio cuerpo y en el de los demis es
una experiencia tan comin que ha entrado en el len-
guaje,
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Otro medio de comprobar la reaccién del hombre a
los estados térmicos suyos o de otros es servir uno mis-
mo de control. Mi propia experiencia, cada vez mayor,
me ha ido ensefiando que la piel es una fuente de in-
formacién a distancia mucho mas constante de lo que
yo suponia. Por ejemplo, una vez, estando yo en un
banquete, el huésped de honor tenia la palabra y la
atencion de todo el mundo estaba concentrada en él
Mientras escuchaba atentamente me di cuenta de que
algo me habia hecho retirar la mano de la mesa a ve-
locidad de reflejo. Nada me habia tocado, pero un es-
timulo desconocido me habia dado una sacudida en la
mano involuntariamente, y eso me sorprendié. Como
la causa del estimulo era desconocida, volvi a poner la
mano donde antes la tenfa. Entonces adverti que repo-

saba en el mantel la mano de la invitada que tenia

junto a mi. Recordaba vagamente haber descubierto
su imagen visual periférica cuando ella habia puesto
su mano en la mesa mientras escuchaba. ¥ mi pufio
estaba al alcance térmico, que resulté de mas de 6 cm.
En otros casos he sentido perfectamente el calor del
rostro de alguna persona a 28 o 45 c¢m de distancia
cuando se inclinaba sobre mi para ver algo en un cua-
dro o un libro.

El lector puede probar facilmente su propia sensi-
bilidad, Los labios y €l dorso de la mano generan mu-
cho calor. Poniendo el dorso de la mano frente al rostre
y moviéndolo lentamente hacia arriba y hacia abajo a
diferentes distancias se puede determinar un punto
donde se detecta ficilmente el calor.

Los ciegos constituyen una buena fuente de datos
sobre la sensibilidad al calor irradiado. Neo obstante,
ellos no tienen conciencia de su sensibilidad en sentido
técnico y no hablan de ella mientras no se les avisa
que busquen sensaciones térmicas. Asi se decubrié en
entrevistas realizadas por un colega psiquiatra {el doc-
tor Warren Brodey) y yo mismo. Estibamos investigan-
do el empleo de los sentidos por sujetos ciegos. Du-
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rante las entrevistas, los sujetos habian mencionado las
corrientes de aire en torno a las ventanas, v la impor-
tancia que tienen para los ciegos las ventanas para la
orientacién no visual, que les permitian ubicarse a st
mismos en una habitacién asi como mantener contacto
con el exterior. Por eso teniamos razén en creer que
era algo mis que un sentido reforzado del oido lo que
permitia a ese grupo orientarse tan bien. En sesiones
subsiguientes con ese grupo nos comunicaron varias
veces que no solo sentian el calor radiante de los ob-
jetos sino que les ayudaba a dirigirse. Una pared de
ladrillo sitvada en el lado norte de una calle determi-
nada fue identificada como un hito por los ciegos, por-
que irradiaba calor a todo lo ancho de la acera.

ESPACIO TACTIL

Las experiencias espaciales, visuales y tctiles estin tan
entrelazadas que no es posible separarlas. Recuérdese
por un momento c¢émo alcanzan, asen, soban y se llevan
a la boca los nifios pequefios todo lo que encuentran
y cuintos afios se requieren para acostumbrarlos a sub-
ordinar el mundo del tacto al visual. Comentando la
percepcion del espacio distinguia el pintor Braque en-
tre espacio visual y espacio tActil del siguiente modo: el
espacio *tictil” separa al espectador de los objetos,
mientras que el espacio “visual” separa los objetos unos
de otros. Subrayando ]a diferencia entre estos dos tipos
de espacio y sus relaciones con la experiencia del espacio
decfa que la perspectiva “cientifica” no es sino una
treta visual -—una mala treta— que hace imposible al
artista comunicar la cabal experiencia del espacio.

El psicélogo James Gibson también relaciona la vista
con el tacto. Dice que si consideramos ambos canales
de informacién en que el sujeto explora (escudrifia)
activamente con ambos sentidos se refuerza el flujo
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de impresicnes sensorias, Distingue Gibson entre tacto
activo (exploracidn tictil} y tacto pasivo (ser tocado).
Informa que el tacto activo permitié a algunos sujetos
reproducir objetos abstractos separados de la vista con
95% de exactitud. Con el tacto pasivo sélo era posible
49% de exactitud.

En el International Journal of Psychoanalysis descri-
be Michael Balint dos diferentes mundos perceptuales,
el uno orientado visualmente, el otro orientade tdctil-
mente. Balint ve el mundo de orientacién tictil mas
inmediato v mAs amistoso que el de orientacién visual,
en que el espacio es amistoso pero estd lleno de objetos
peligrosos e insondables (las personas).

A pesar de todo cuanto sabemos acerca de la capa-
cidad informativa de la piel, los discfiadores e ingenie-
ros no han logrado captar la honda significancia del
tacto, sobre todo del activo. No han comprendido
cudnto importa tener a la persona relacionada con el
mundo en que vive. Consideremos esos extravagantes
armatostes de Detroit, de ancha base, que atestan nues-
tras carreteras. Su gran tamaflo, sus asientos de tipo ca-
napé, sus suaves muelles y su aislamiento hacen de cada
viaje un acto de privacién sensorial. Los coches norte-
americanos estin hechos para procurar la menor sen-
sacién posible del camino. Gran parte de la alegria
que procura el correr en automdviles de deporte o in-
cluso en un buen seddn europeo es la sensacién de estar
en contacto tanto con el vehiculo como con la carre-
tera. Uno de los atractivos de la navegacién a vela,
segiin opinién de muchos entusiastas, es la accién reci-
proca de las experiencias visuales, cenestésicas y tictiles.
Un amigo mio me dice que mientras no tiene el timén
en la mano no siente gran cosa de lo que le sucede a
la embarcacién. Sin duda, este modo de navegacién
proporciona a sus muchos adeptos una renovada sensa-
cién de estar en contacto con algo, cosa que no tene-
mos en esta vida eada vez més aislada y automatizada.

En momentos de desastre, 12 necesidad de evitar el,
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contacto fisico puede ser de capital importancia. No
hablo de esos casos de sobrepoblacién critica que oca-
sionan desastres, como los barcos negreros con 0.10 a
0.75 m? por persona, sino de casos que se entiende son
“normales”, como en el metro, los elevadores, los abri-
gos antiaéreos, los hospitales y las cérceles. Muchos de
los datos empleados para etablecer criterios de hacina-
miento son impropios por demasiado extremados. La
{falta de medidas definitivas hace que quienes estudian
el exceso de poblacién o el hacinamiento recurran siem-
pre a incidentes donde la acumulacién de gente fue
tal que produjo locura o muerte. A medida que se va
sabiendo mis del hombre y de los animales se evidencia
que la piel misma es una frontera o un punto de medi-
dicién muy insatisfactorio para el hacinamiento. Como
las moléculas movientes que componen toda la materia,
los seres vivos se mueven, y por eso necesitan cantida-
des mis o menos fijas de espacio. El cero absoluto, el
punto mds bajo de la escala, se alcanza cuando la gente
esta tan apretada que no le es posible moverse. Por en-
cima de ese punto, los recipientes donde se encuentra
el hombre le permiten moverse libremente de acid para
all4, o bien le hacen empujar, dar codazos o rechazar
a los dem4s. Su reaccién a los empellones y por ende
al espacio cerrado depende de cémo se sienta cuando
lo tocan los extrafios.

Dos grupos de gente con los que he tenido alguna
experiencia -—los japoneses y los Arabes— toleran mu-
cho mas el hacinamiento en los espacios pablicos y los
medios de transporte que los norteamericanos y los eu-
ropeos del norte. De todos modos, arabes y japoneses
parecen preocupafrse mis por sus requerimientos para
los espacios en que viven que los norteamericanos. Los
japoneses en particular dedican mucho tiempo y aten-
cién a la debida organizacién del espacio en que moran
para la percepcién por todos sus sentidos.

La textura, de la cual he dicho muy poco, se aprecia
y estima casi totalmente por el tacto, aun cuande su
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presentacién sea visual. Con pocas excepciones (que
mencionaremos después) es la memoria de las expe-
riencias tactiles la que nos permite apreciar las textu-
ras. Hasta ahora, sélo unos cuantos disefiadores les han
concedido mucha atencién, y el empleo de ellos en ar-
quitectura es en gran parte casual e informal. Es decir,
las texturas de los edificios y los interiores raramente
se emplean a conciencia y con conocimiento psicol6-
gico o social.

Los japoneses, ¢omo lo indican tan claramente los
objetos que producen, tienen conciencia mucho mayor
del significado de la textura. Un tazén suave y agra-
dahle al tacto comunica no sélo que el artesano se
preocupa por el recipiente v por la persona que lo usa-
ria, sino también por si mismo. La madera pulimentada
preducida por los artesanos medievales también co-
municaba la importancia que concedian al tacto, que
es la experiencia mis personal de todas las sensaciones.
Para mucha gente, los momentos mas intimos de la
vida se asocian con las cambiantes texturas de la piel.
La dura resistencia de armadura al contacto no deseado
o las excitantes y continuamente cambiantes texturas
de la piel en los actos amorosos, y la aterciopelada satis-
faccitn ulterior, son mensajes de un cuerpo a otro que
tienen significado universal.

La relacién del hombre con su ambiente es una fun-
cién de su aparato sensorial mas el modo de estar con-
dicionado este aparato para responder. Actualmente, el
cuadro inconsciente que uno se hace de si mismo —la
vida que lleva, el proceso de la existencia minuto a
minuto— se compone trozo a trozo con la retroactividad
sensorial, en un ambiente en gran parte fabricado. Un
examen de los receptores inmediatos revela que, prime-
ramente, los norteamericanos que viven en las urbes
y los suburbios tienen cada vez menos oportunidades
de experiencias activas de su cuerpo ni de los espacios
que ocupan. Nuestros espacios urbanos proporcionan
pocas emociones ni variaciones visuales v virtualmente
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no ofrecen ninguna oportunidad de hacerse un reper-
torio cenestésico de experiencias espaciales, Parece como
si mucha gente estuviera cenestésicamente carente y
aun entumecida. Ademas, el automédvil estd alejando
otro paso mas el proceso de enajenamiento del cuerpo
y del medio ambiente. Tenemos la sensacion de que
¢l automdvil esti en guerra con la ciudad y posible-
mente con la misma humanidad, Otras dos capacida-
des sensorias, la gran sensibilidad de 1a piel a los cam-
bios de calor y de textura, no sélo operan para notificar
al individuo los cambios emocionales que se producen
en los demdés sino que ademas lo realimentan en infor-
macién de indole particularmente persona! procedente
del medio arnbiente.

La sensacién que el hombre tiene del espacio estd
relacionada muy de cerca con su sensacién de si mismo,
que es una intima transaccién con su medio. Puede
considerarse que ¢l hombre tiene aspectos visuales, ce-
nestésicos, tActiles y térmicos de su propia persona que
pueden ser inhibidos o favorecidos en su desarrollo
por el medio. En el capitulo vi veremos el mundo
visual del hombre y cémo lo construye éste.

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

vI
EL ESFACIO VISUAL

La vista fue el ultimo de los sentidos en formarse y
es con mucho el mas complejo. Son muchos més los
datos que llegan al sisterna nervioso por los ojos, ¥ &
un ritmo muche mayor, que por el tacto o el oido. La
informacién recogida por un ciego fuera de su casa
se limita a una circunferencia con un radio de 6 a 30 m.
Con los ojos puede ver el hombre las estrellas. El
ciego bien dotado estd limitado a una velocidad media
mdxima de 3 a 5 km por hora en un terreno conocido.
Con la vista, es necesario que ¢l hombre vuele méis
aprisa que el sonido para que empiece a necesitar apa-
ratos que lo ayuden a evitar tropezarse con los objetos.
{A un poco mis de mach 1, los pilotos necesitan cono-
cer la existencia de otros aparatos volantes antes de
poder verlos. Si dos aviones se encuentran lanzados uno
contra otro a esa velocidad, no tienen tiempo de escurrir
el bulto.) '

Fn el hombre, la vista realiza muchas funciones y
le permite:

11 identificar a distancia los alimentos, los amigos y
el estado fisico de muchos materiales;

2] orientarse por cualquier clase de terreno imagi-
nable, evitando obsticulos y peligros;

3] hacer herramientas, cuidarse y cuidar a los demds,
valorar alardes y reunir informacién acerca del estado
emaocicnal de los demds.

Suele considerarse la vista el medio principal que
tiene el hombre para recoger informacién. Por impor-
tante que sea su funcién de “recogedora de informa-
cién” no debemos de todos modos desdefiar su utilidad

[84]

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

LA VISION ES SINTESIS 85

para trasmitir informacién, Por ejemplo, una mirada
puede castigar, animar o establecer dominancia. El ta-
mafio de las pupilas puede indicar interés o disgusto.

LA VISION ES SINTESIS

Es llave en el arco del entendimiento humano el reco-
nocer que en ciertos puntos criticos €l hombre sintetiza
la experiencia, o sea que el hombre aprende al ver y lo
que aprende influye en lo que ve. Esto hace que el hom-
bre sea muy adaptable y le permite aprovechar expe-
riencias pasadas. Si el hombre no aprendiera por la
vista, el camuflaje por ejemplo seria siempre eficaz y
el hombre estaria sin defensa frente a los animales
camuflados. Pero su capacidad de descubrir el camu-
flaje demuestra que a consecuencia del aprendizaje al-
tera su percepcion.

En todo estudic de la visibn es necesario distinguir
entre la imagen de la retina y lo que el hombre per-
cibe. El excelente psicologo de Cornell James Gibson,
que ya he citado varias veces en este capitulo, llama
técnicamente a la primera “campo visual” y al segundo
“mundo visual”. El campo visual esti compuesto por
formas luminosas que cambian constantemente {y que
la retina registra), y e! hombre las utiliza para construir
su mundo visual. El hecho de que el hombre diferencie
(sin saber que lo hace) entre las Impresiones sensorias
que estimulan la retina y lo que €l ve indica que los
datos sensorios de otras fuentes le sirven para corregir
el campo visual. Para una descripeién detallada de las
distinciones bisicas entre el campo visual y el mundo
visual, el lector puede consultar la fundamental obra
de Gibson, The perception of the visual world.

Al desplazarse por el espacio, el hombre cuenta con
los mensajes recibidos de su organismo para estabilizar
su mundo visual. Sin esa retroaccién del organismo,
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mucha gente pierde contacto con la realidad y padece
alucinaciones. Dos psicélogos, Helm y Heim, han de-
mostrado cudn importante es poder integrar la expe-
riencia visual y la cenestésica; llevaron en brazos gati-
tos por un laberinto siguiendo el mismo camino que
otros gatitos, que hablan dejado caminar. Los gatitos
que llevaban en brazos no tuvieron “capacidad normal
visual espacial”. No se aprendieron los laberintos tan
bien como los otros gatitos. En distintas ocasiones de-
mostraron experimentalmente el difunto Adelbert Amesy
otros psicdlogos transaccionales que la cenestesia corrige
la visibn. A los sujetos que examinaban una pieza
deforme que parecia rectangular se les daba un palo
v se les decia que pegaran cerca de una ventana. E
invariablemente fallaban en las primeras tentativas,
Poco a poco iban aprendiendo a corregir su punteria
v lograban dar en el blanco con la punta de! palo;
velan que la habitacién no era un cubo perfecto sino
gue tenia una figura irregular. Un ejemplo diferente,
més individual, es el de la montafa, que jamis ve
como antes el que ya subié por ella.

Muchas de las ideas aqui expuestas no son novedad.
Hace doscientos cincuenta afios, el obispo Berkeley
puso algunas de las bases conceptuales de las modernas
teorias acerca de la visién. Aunque muchas de las teo-
rias de Berkeley fueran rechazadas por sus contem-
poraneos, eran ciertamente notables, sobre todo dado
el estado de la ciencia en aquel entonces. Sostenia
Berkeley que el hombre juzga realmente la distancia
a consecuencia de la interrelacion de los sentidos unos
con otros v con la experiencia anterior. Afirmaba que
no “percibimos inmediatamente por la vista mis que luz,
colores y formas, ni por el oido més que senidos”. Y
traza el paralele con el coche que oimes sin verlo.
Segtin Berkeley, uno no “oye el coche™ verdaderamente,
sino sonidos que en su mente estin asociados con los
coches. La capacidad del hombre de “Yenar los huecos”
con detalles visuales basados en indicios auditivos se
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aprovecha en el teatro con efectos de sonido. Del mis-
mo modo niega Berkeley que se vea de inmediato la
distancia. Palabras como “alto”, “bajo”, “izquierda” vy
“derecha” reciben su aplicacién primaria de la expe-
riencia cenestésica y tactil.

...Supongamos que mediante la vista percibo la vaga y
oscura idea de algo que no sé si serA un hombre, un 4rbol
o una torre, pero jurgo que se halla a una distancia de un
kilémetro, aproximadamente. Es evidente que no puedo decir
que lo que veo estd a un kildmetro, ni que es una imagen o
semejanza de algo que esté a un kildémetro porgue cada paso
que doy hacia ello lo altera, y de borrosc, pequefio y desvane-
cido que era se vuelve grande, claro y firme. Y cuando llego
al final del kildmetro descubro que lo que al principic me
parecia ver ha desaparecido, y no encuentro nada que se le
parezca.

Describia Berkeley el campo visual, altamente cons-
ciente, del cientifico y el artista. Los que lo criticaban
se fundaban en sus propios “mundos visuales”, confor-
mados culturalmente. Como Berkeley, pero mucho des-
pués, Piaget puso de relieve la relacién del organismo
con la visibn y dijo que “los conceptos espaciales son
accion interiorizada”. Mas, como sefiala el psicdlogo
James Gibson, hay una accién reciproca entre visién
y conocimiente del cuerpo (cenestesia) que no fue
advertida por Berkeley. Hay indicios puramente visuales
en la percepcién del espacio, como el hecho de que el
campo visual se ensancha a medida que uno avanza
hacia algo y se estrecha a medida que uno se aleja de
ese algo. Una de las grandes contribuciones de Gibson
esti en haber aclarado este punto.

La necesidad de conocer més acerca de los procesos
fundamentales subyacentes en las experiencias “subie-
tivas” del hombre ha sido reconocida dltimamente por
cientificos de muy diferentes campos del saber. Lo
descubierto en relacién con la entrada de energia sen-
sorial demuestra que no podria producir los efectos que
produce si no hubiera una sintesis en los niveles supe-
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riores del cerebro. Paraddjicamente, una puerta, una
casa, una mesa siempre s ven ¢onh la misma forma y
el mismo color, a pesar de los grandes cambios que se
advierten segin cambia el punto de vista. En cuanto
se examina el movimiento del ojo se descubre que la
imagen proyectada en la retina no puede ser nunca
la misma, porque el ojo estid en constante movimiento.
Este rasgo, que se realiza por sintesis dentro del cere-
bro, se duplica cuando el hombre escucha hablar a la
gente.

Los lingiiistas nos dicen que si se analizan y regis-
tran con gran constancia y precision los detalles de los
sonidos empleados en el habla suele resultar dificil pro-
bar diferencias bien marcadas entre algunos de dichos
sonidos. Es una experiencia comiin entre los viajeros
que desembarcan en riberas extranjeras descubrir que
no entienden una lengua que aprendieron en su propia
tierra. La gente del pais no pronuncia como el que
les ensefi. Esto puede ser en extremo desconcertante.
Todo aquel que se encuentra enmedio de gente que
habla un lenguaje para él totalmente desconocido nota
que al principio solamerte oye una confusién de soni-
dos. Después empiezan a aparecer los primeros, toscos
rasgos de un esbozo, Pero una vez bien aprendido el
lenguaje, sintetiza con tanto tino que es capaz de inter-
pretar una gama extraordinariamente amplia de sucesos.
Ahora entiende gran parte de lo que de otro mode le
hubiera parecido un galimatias incomprensible.

Es mas facil de aceptar la teoria de que hablar y
entender es un proceso sintético que la idea de que la
visién es sintetizada, porque nos damos menos cuenta
de que estamos viendo activamente que de que estamos
hablando. Nadie cree que necesita aprender a “ver”.
Pero si se acepta esa idea resultan explicables muchas
mas cosas que con la antigua y méis difundida nocién
de que una “realidad” uniforme y estable es registrada
por su sistema receptor visual pasivo, que hace que
para todas las personas sea igual lo visto y que por
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ende pueda utilizarse como un punto de referencia
universal.

El concepto de que no hay dos personas que vean
exactamente la misma cosa cuando emplean activa-
mente su vista en una situacién natural es desagrada-
ble para muchas personas porque implica que no todas
las personas se relacionan de! mismo modo con el
mundo que las rodea. Pero sin reconocer estas dife-
rencias es imposible que se realice el proceso de traslado
de un mundo perceptual 2 otro. La distancia entre los
mundos perceptuales de dos personas de una misma
cultura es ciertamente menor que la existencia entre
dos personas de culturas diferentes, pero de todos
modos puede presentar problemas. De joven pasé al-
gunos veranos con estudiantes que realizaban explora-
ciones arqueoldgicas en los altos desiertos del norte de
Arizona y el sur de Utah. En esas expediciones todo
el mundo iba fuertemente impulsado por el deseo de
hallar algunos artefactos de piedra, en particular pun-
tas de flecha. Camindbamos en fila india, con la cabeza
tipicamente inclinada y la mirada exploratoria del suelo
propias de un grupo de arquedlogos sobre el terreno.
A pesar de sus grandes deseos, mis estudiantes pasaron
més de una vez precisamente sobre puntas de flecha
que estaban al descubierto sobre el terreno. Y con gran
dolor suyo, yo me inclinaba a recoger... lo que ellos
no habjan visto sencillamente porque habian aprendido
a “atender” a algunas cosas y a descuidar otras. Yo
llevaba mas tiempo haciéndolo y sabia lo que debia
mirar, pero de todos modos no podia dar con los indi-
cios que hacian resaltar tan claramente la imagen de la
punta de flecha.

Yo soy capaz de descubrir puntas de flecha en el
desierto, pero un refrigerador es para mi una selva
donde me pierdo ficilmente. En cambio mi esposa sefia-
la infaliblemente el queso o el resto de asado que no
alcanzo a ver aunque los tenga delante de las narices.
Cientos de experiencias semejantes me han convencide
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de que los hombres y las mujeres vivimos con frecuen-
cia en mundos visuales totalmente diferentes. Son di-
ferencias que no pueden atribuirse a diferencias de acui-
dad visual. Lo que sucede es que los hombres y las
mujeres han aprendido a usar su vista de modos muy
distintos.

Una prueba significativa de que las personas criadas
en diferentes culturas viven en mundos perceptuales
diferentes estid en su modo de orientarse en el espacio,
de trasladarse por él y de ir de un lugar a otro. En
Beirut me sucedié una vez esto: llegué a corta distancia
de un edificic que andaba buscando. Pregunté por él
a un arabe, quien me dijo dénde estaba y me sefialé
més o menos por dénde debiza ir. Por su comportarmien-
to yo estaba seguro de que creia estarme indicando
dénde se hallaba el edificio, pero juro por mi vida
que no pude saber a qué edificio se referia, ni siquiera
en cuil de las tres calles que desde alli se velan estaba
situado. Era evidente que cada uno de los dos teniamos
sistemas totalmente diferentes de orientacién.

EL MECANISMO DE LA VISION

(Cémo puede haber diferencias tan grandes entre los
mundos visuales de dos personas? ‘Sabiendo que la re-
tina {la parte del ojo sensible a la luz) se compone
de tres partes por lo menos, la févea, la mécula y la
region donde se produce la vision periférica, la cosa
se aclara algo. Cada una de estas partes cumple fun-
ciones visuales diferentes y permite al hombre ver de
tres modos muy distintos, Como los tres tipos de visién
son simultineos y se funden, normalmente no se llega
a diferenciarlos. La févea es un pequefio hueco circular
en el centro de la retina que contiene mas o menos
25000 conos sensibles al color apretadamente dispues-
tos unos junto a otros, cada uno con su propia fibra
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nerviosa. Contienc c¢élulas la févea con la increible
concentracién de 16 000 por milimetro cuadrado (su-
perficie del tamafio de una cabeza de alfiler}. Con la
févea puede una persona normal ver con gran precisién
un circulito de 1/96 de pulgada a 1/4 de pulgada
{0.64 cm), segiin las estimaciones, a una distancia de
doce pulgadas (3048 cm) de ojo. La févea, que tam-
bién se halla en las aves y en los monos antropoides,
es un hecho reciente en la evolucién. En los monos, su
funcién parece asociada con dos actividades: los cui-
dados sociales de la piel (despiojamiento) y la visién
penetrante a distancia que requiere la vida arbérea.
Fn el hombre, algunas de las muchas actividades posi-
bilitadas por la visién foveal son enhebrar agujas, sacar
astillas y grabar. Sin ella no habria méquinas, herra-
mientas, microscopios ni telescopios. En una_palabra:
ni ciencia ni tecnologia.

Una simple demostracién ilustra e! reducido tamafio
de la extensién que abarca la févea. Recdjase cualquier
objeto agudo y brillante, como una aguja, y téngase
firmemente a la distancia del brazo extendido. Al mis-
mo tiempo recdjase un objeto en punta semejante con
la otra mano y vayasele acercande lentamente al pri-
mero hasta que las dos puntas queden en una sola
region donde la visidn sea méas clara, y posible sin
mover para nada los ojos. Los dos puntos habran de
superponerse virtualmente para que sea posible verlos
con claridad. La parte mdés dificil es evitar que los
ojos se muevan del punto inmévil al punto en mo-
vimiento.

En torno a la févea estd la micula, un cuerpo ova-
lado y amarillo, de células sensibles al color. Cubre un
angulo visual de 3 grados en el plano vertical y 12 a
15 grados en el horizontal. La visién macular es muy
clara, pero no tanto ni tan aguda como la foveal, por-
que las células no estan tan apretadas como en la fovea,
Entre otras cosas, el hombre utiliza la micula para leer.

Aquel que percibe el movimiento con el rabillo dei
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ojo ve periféricamente. Apartandose de la parte central
de la retina, la indole y la calidad de la visién cam-
bian radicalmente. La capacidad de ver el color dismi-
nuye a medida que los conos sensibles al color se sepa-
ran unos de otros. La visién precisa que procuraban las
células receptoras (conos) densamente apretadas, cada
una con su propia neurona, cede el lugar a una vision
muy tosca en que la percepcién del movimiento es
mayor. La conexién de doscientos o mis bastoncillos con
una sola neurona amplifica la percepcion del movi-
miento al mismo tiempo que reduce los detalles. La
visién periférica se expresa en funcién de un Angulo
de aproximadamente 90 grados a cada lado de uma
linea que pasa por el medio del crdneo. Tanto el Angulo
visual como la capacidad de descubrir el movimiento
pueden comprobarse haciendo el siguiente experimento:
pénganse los dos puiios con los indices extendidos y
muévanse hacia puntos adyacentes a las orejas pero li-
geramente detrds de ellas. Mirando de frente, higanse
culebrear los dedos y adeldntense las manos lentamente
hasta que se advierta el movimiento. Asi, pues, aun-
que el hombre ve menos de un circulo de un grado
con gran precisién, los ojos se mueven tan rapidamente
cuando giran y trazan Jos detalles del mundo visual
que dan la impresién de que la regién clara realmente
presente en el campo visual es mucho mayor. El hecho
de que la atencién se concentre en la visién foveal y
macular en cambios coordinados también contribuye
a la ilusién de una visi6n clara de ancha zona.
Escojamos un Ambito v un tiempo finitos para ilustrar
los tipos de informacién que uno recibe de las diferentes
partes de la retina. Las convenciones norteamericanas
prohiben mirar fijamente a los demés. Pero un hombre
de vista normal sentado en un resteran a 3.5 o 4.5 me-
tros de una mesa donde estin sentadas otras personas
puede ver lo siguiente con el rabillo del ojo: la mesa
estd ocupada, y seguramente le es posible decir por
cuintas personas, sobre todo st se mueven algo. A un
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angulo de 45° puede decir de qué color es el pele de Ia
mujer, y el de su vestido, pero no puede identificar
el material. Puede decir si la mujer estd mirando a su
acompafiante y hablandole pero no si lleva un anillo
al dedo. Puede advertir los movimientos del acompa-
nante en general, pero no saber si lleva reloj. Puede
decir cuil es el sexo de una persona, cuil su corpu-
lencia, y mis o menos su edad, pero no saber si la
conoce o no.

La estructura del ojo implica muchas cosas para
¢l disefio del espacio. Que yo sepa, no han sido deter-
minadas ni reducidas a principios, pero podemos in-
dicar unas cuantas, en el entendimiento de que el
disefic basado en el conocimiento de la estructura y
funcién de los ojos todavia esti en su infancia. Por
ejemplo: el movimiento se exagera en la periferia del
ojo. Son particularmente visibles los bordes rectos y
las tiras blancas y negras alternadas. Esto significa que
cuanto mas cerca‘estén fas paredes de un tinel o un
pasillo mas manifiesto es el movimiento, Del mismo
modo exageraran la sensacién de movimiento los Aar-
boles o pilares regularmente espaciados. Esta propiedad
de la vista hace que los conductores de vehiculos en un
pais como Francia vayan més lentamente cuando pasan
de la carretera general a una secundaria bordeada de
arboles. Para incrementar la velocidad de los conduc-
tores en los tneles es necesario reducir el nimero de
los impactos visuales gue relampaguean al pasar a la
altura de los ojos. En los restoranes, las bibliotecas
y los lugares piblicos, la reduccién de movimiento en el
campo periférico reduciria algo la sensacién de hacina-
miento, mientras que el aumento al maximo de la es-
timulacidén periférica aumentaria esa sensacién.
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LA VISION ESTEREOSCOPICA

Tal vez se haya el lector preguntado por qué no hemos
dicho nada hasta ahora de la visin estereoscopica.
dNo es acaso la visién estereoscdpica la que hace que
el hombre tenga sentido de la distancia visual o el
espacio? Verdad es, pero solamente en ciertas condi-
ciones muy delimitadas. Los tuertos pueden ver muy
bien en profundidad. Lo mas probable es que tengan
la visién periférica menoscabada en el lado ciego. Cual-
quiera que haya mirade una vez por un estereoscopio
ha sentido al momento sus limitaciones y conoce al
mismo tiempo la estrechez de toda explicacién cienti-
fica de la percepcién de la profundidad basada #ni-
camente en este rasgo de la visibn humana. Por lo
general, a los pocos segundos de mirar en un estereos-
copio se siente la urgente necesidad de mover la ca-
beza, de cambiar la vista y de ver el primer plano
moverse mientras el fonde queda inmévil. El hecho
mismo de que la visién sea estereoscdpica reitera que
es también fija y estitica, una ilusion.

En The perception of the visual world nos ofrece
Gibson una bienvenida perspectiva de la opinién co-
rriente de que la percepcién de la profundidad es
principalmente funcién del efecto estereosc6pico produ-
cido por dos campos visuales que se traslapan.

Durante muchos afios ha solido creerse que la dnice base
importante para la percepcién del relieve en el mundo visual
es el efecto estereoscdpico de la visibn binocular. Es ésta
una opinién muy aceptada en el estudio médico y fisiolégice
de Ia visién, la oftalmologia. Asi creen también los fotégrafos,
artistas, investigadores cinematogrificos y educadores de lo
visual, quienes suponen que una escena sblo puede tener la
debida profundidad con ayuda de los procedimientos estereos-
cbpicos, y los expertos en aviacién, para quienes la {nica
prueba de la percepcién de la profundidad que necesita pasar
un aviador es la prueba de ‘su acuidad estereoscépica. Esta
creencia se basa en la teoria de los indicios intrinsecos de
la profundidad, que nace de la suposicién de que hay una
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clase de experiencias llamada sensaciones innatas. Con la
tendencia creciente a poner en duda esta idea en la psicologia
moderna no le ha quedado mucha base a tal creencia. Hemos
argumentado gque la profundidad no se forma por las sensa-
ciones sino que es sencillamente una de las dimensiones de la
experiencia visual [subrayado por mi].

No es esencial insistir mas en esto. La ubicacién de
algo en su lugar ensancha un poco nuestra vista y afiade
al entendimiento de los extraordinarios procesos que el
hombre emplea en su percepcion del mundo visual
Si bien es justo reconocer que la visidn estereoscopica
es un factor en la percepcién del relieve a poca dis-
tancia (9 m o menos), el hombre tiene otros muchos
modos de formarse una imagen de bulto del mundo.
Gibson ha hecho mucho por aislar e identificar los
elementos que componen el mundo de la visién tridi-
mensional. Sus estudios datan de la segunda guerra
mundial, cuando los pilotos descubrieron que en un
momento de apuro la necesidad de trasladar las lecturas
de una aguja en el tablero de instrumentos a un mundo
tridimensional en movimiento requeria demasiado tiem-
po y podia ser fatal. Se encargé a Gibson de idear
instrumentos que crearan un mundo visual artificial
en réplica del mundo real, de modo que los aviadores
pudieran volar por grandes rutas electrénicas trazadas
en ¢l cielo. Investigando Gibson los diversos sistemas de
percepcién de la profundidad que emplea el hombre
cuando se desplaza a través del espacio, descubrié no
uno ni dos, sino trece. Como el tema es algo complejo,
recomendamos al lector que vea su obra original, re-
sumida en el apéndice, obra cuya lectura deberia
ser obligatoria para todos los estudiantes de arquitec-
tura y urbanismo.

La obra de Gibson y los extensivos estudios realizados
por los psicélogos transaccionales patentizan que Ja
sensaciébn visual de la distancia va mucho 1nis alld
de las leyes llamadas de perspectiva lineal del Rena-
cimniento. El conocimiento de las muchas formas de
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perspectiva nos posibilita entender lo que los artistas
han estado queriéndonoes decir en los Gltimos cien afios.
Todo cuanto se sabe del arte humano en todas las
civilizaciones pasadas indica que hay grandes diferencias
que trascienden la mera convencién estilistica. En los
Estados Unidos, la perspectiva lineal es todavia el estilo
de arte mas popular para e! pablico en general. Los
artistas chinos y japoneses, por otra parte, simbclizan
la profundidad de un modo muy distinto. E} arte orien-
tal cambia de punto de vista y al mismo tiempo hace
que la escena contimie. En buena parte del arte occi-
dental se hace precisamente lo contrario. En realidad,
la diferencia més importante entre el Este y el Oeste,
si bien reflejada en el arte, va mucho mis alla de lo
artistico. El espacio se concibe de forma totalmente
diferente. En el Oeste, el hombre no percibe los objetos
sino el espacio que hay entre elles. En el Japon, los
espacios se perciben, denominan y reverencian bajo
el nombre de ma, o hueco intermedio.

En los capitulos vir y vim estudiaremos los mundos
perceptuales de la gente con la clave de las artes plis-
ticas y la literatura. Solamente en raras ocasiones se
funden el mundo del arte y el de la ciencia. Sucedié
en el Renacimiento y después a fines del siglo xmx y
principios del xx, cuando los impresionistas franceses
estudiaban la fisica de la luz. Ahora nos estamos acer-
cando otra vez a un periodo anilogo. Al contrario
de lo que suelen creer muchos psicélogos y sociélogos de
inclinaciones experimentales, las producciones de los
escritores y los artistas de la plastica representan veneros
no explotados de datos irrebatibles acerca del modo de
percibir que tiene el hombre. La esencia del oficio
de artista es ser capaz de aquilatar e identificar las
variables esenciales de la experiencia,
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EL ARTE, INDICADOR DE LA PERCEPCION

The painter’s eye, notable librito escrito por el artista
norteamericano Maurice Grosser, nos proporciona una
rara oportunidad de aprender por el propio artista cé-
mo “v¢”’ su tema y cémo se sirve de su medio de expre-
sién para comunicar esa percepcibn.

Presenta particular interés para el estudioso de la
proxémica la parte en que trata Grosser del retrato.
Segiin €], se distingue éste de cualquier otro tipo de
pintura por la proximidad psicolégica, que “depende
directamente del espacio fisico real, la distancia en
metros o centimetros que separa al modelo del pintor”,
El pone esa distancia a 1-2.5 m. Esa relacién espacial
entre artista v sujeto hace posible la propiedad caracte-
ristica de un retrato, “ese peculiar tipo de comunica-
cién, casi una plitica, que !a persona que mira el
cuadro puede tener con la persona representada en &1,

A continuacién describe el pintor de un modo fasci-
nante cémo trabaja en un retrato; no sélo por lo que
revela de la técnica, sino también por su licido examen
de eémo perciben la distancia las personas como fun-
¢ibn de relaciones sociales. Las relaciones espaciales
qgue describe son casi exactamente las mismas que yo
observé en mis investigaciones y Hediger en sus ani-
males.

A mis de 4 m de distancia... ¢l doble mis o menos de
la altura del cuerpo humane, la figura humana puede verse
entera, como un todo distinto. A esa distancia... tenemos

sobre todo conciencia de sus contornos y proporciones...
podemos ver la persona como una figura recortada en cartu-

lina, y... como algo que tiene poco que ver con nosotros. ..
Son tnicamente la solidez y la profundidad que advertimos
[971
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en los objetos cercanos las que producen en nosotros senti-
mientos de simpatia y de afinidad con las cosas que contem-
plamos. Al doble de su altura podemos ver la cabeza de una
vez. Podemos abarcarla de una ojeada... comprender su
unidad y su cabalidad... A esa distancia, cualquiera que sea
la intencidn o el sentimiento de la figura, los dominan no ya la
expresiébn o los rasgos del rostro sino la posicién de los miem-
bros del cuerpo... El pintor puede mirar a su modelo como
si se tratara de un arbol del paisaje o la manzana de un
bodegdn: el calor personal del retratado no le inguieta, no le
liega.

Pero la distancia del retrato ez de un metro a metro y
medio, A esa distancia, el pintor estd lo bastante cerca para
poder apreciar sin dificultad con sus ojos las formas reales
del modelo, pero lo suficientemente alejado para no tener
problemas a la hora del escorzo. Es a esa distancia normal
de la intimidad social y de la plitica fdcil donde empieza a
aparecer el alma del que posa... Mis cerca de 90 cm, a dis-
tancia de contacto, el alma es demasiado evidente para que
pueda haber ninguna observacidon desinteresada. Un metro
es la buena distancia para el escultor, no para el pintor. E!
escultor debe estar suficientemente cerca de su modelo para
poder apreciar las formas mediante el tacto.

A distancia de contacto, los problemas del escorzo difi-
cultan demasiado el acto de pintar,.. Ademsis, a la distancia
de contacto la personalidad dél que esté posando se siente
con demasiada fuerza. La influencia del modelo sobre el
pintor es demasiado grande, demasiado molesta para el nece-
sario distanciamiento del artista, porque la dirfancia de con-
tacto no ey la posicibn de la interpretacién visual sino de ia
reaccién motora de alguna expresién fisica de sentimiento,
como los puifietazos, o los diversos gestos del amor [subra-
yado mio].

Lo interesante en las observaciones de Grosser es
que concuerdan con los datos proxémicos relativos al es-
pacio personal. Aunque no emplea los mismos vocablos,
Grosser distingue entre las distancias que yo lamo
intima, personal, social y piblica. Es también intere-
sante notar cudntos indicadores de la distancia men-
ciona concretamente Grosser: el contacto y el no con-
tacto, el calor del cuerpo, el detalle visual y la defor-
macién del demasiado acercamiento, la constancia del
tamafio, la redondez estereoscdpica y el creciente apla-
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namiento, que se hace notar mds alld de los 4 m. La
importancia de las observaciones de Grosser no se redu-
ce a la distancia a que se pintan los cuadros y estd
también en su enunciade de los marcos espaciales
inconscientes, moldeados por la cultura, que llevan a
la sesién tanto el artista como su modelo. El primero,
que tiene prictica y conciencia del campo visual, ex-
presa claramente las normas que rigen su compor-
tamiento. Por esa razén, el artista no sélo es un
comentador de los mds grandes valores culturales sino
también de los hechos microculturales que contribuyen
a formar los grandes valores.

EL CONTRASTE DE LAS GULTURAS CONTEMPORANEAS

El arte de otras civilizaciones, sobre todo si es muy
diferente del nuestro, revela mucho de los mundos
perceptuales de ellos y nosotros. Enr 1959, Edmund
Carpenter, antropélogo que trabajaba con el pintor Fre-
derick Varley y el fotégrafo Robert Flaherty, dio a
luz un libro notable: Eskimo. Gran parte de la obra
estd dedicada al arte de los esquimales aivilik. LAminas
y texto nos ensefian que el mundo perceptual de los
esquimales es muy diferente del nuestro, y que un as-
pecto importante de esta diferencia estd en el empleo
de los sentidos por los esquimales para orientarse en el
espacio, A veces, en el Artico no hay horizonte que
separe el cielo de la tierra.

Ambos tienen la misma sustancia. No hay distancia me-
diz, ni perspectiva, ni silueta, ni nada a que pueda adherirse
la vista, salvo miles de humeantes plumas de nieve que
corren por el suelo delante del viento: es una tierra sin fondo
ni bordes. Cuando el viento se alza y la nieve llena el aire, la
visibilidad se reduce a 30 m o menos.

{Coémo pueden los esquimales viajar kilémetros y
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kilémetros en semejante territorio? Oigamos a Car-
penter:

Cuando voy en automévil, puedo con relativa facilidad
atravesar una ciudad compleja y cadtica —Detroit, por ejem-
plo— sencillamente siguiendo un pufiado de sefales de ca-
rrretera. Empiezo por suponer que las calles estin trazadas
en cuadricula y por saber que determinados indicadores jalo-
nan mi ruta. Segan parece, los aivilik tienen puntos de refe-
rencia analogos, pero naturales. Por lo general no se. trata de
objetos ni puntos, sino de relaciones; relaciones entre contor-
no, tipo de nieve, viento, aire salado, crujido de hielo [sub-
rayado mio].

La direccién y el olor del viento junto con la sen-
sacion del hielo y la nieve bajo los pies proporcionan
los indicios que permiten al esquimal recorrer 160 o
mas kilometros a través de una extensidn visualmente
indiferenciada. Los aivilik tienen por lo menos doce
términos para denominar los distintos vientos. Inte-
gran tiempo y espacio en una misma cosa y viven en
un espacio acusticoolfativo y no visual. Ademas, las
representaciones de su mundo visual sen como radio-
grafias. Sus artistas ponen en ellas todo cuanto saben
que hay, sea visible o no. Un dibujo o grabado que
represente a un hombre cazando focas en una masa
de hiclo flotante mostrari no sélo lo que esti encima
del hielo (el cazador con sus perros) sino también lo
que esti debajo (la foca que se acerca a su respiradero
para llenarse los pulmones de aire).

EL ARTE, HISTORIA DE LA PERCEPCION

En los dltimos afics, el antropdlogo Edmund Carpenter,
el director del Toronto’s Center for Culture and Tech-
nology y yo estuvimos estudiando el arte por lo que
puede decirnos acerca del modo en que utilizan sus
sentidos los artistas y en que comunican sus percep-
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ciones al publico. Cada uno de nosotros enfocéd el
asunto a su manera y realizb sus estudios independien-
temente de los otros. Pero hallamos ideas y estimulo
cada une de nosotros en la obra de nuestros compa-
fleros y estamos los tres de acuerdo en que el artista
nos puede ensefiar mucho acerca de su modo de per-
cibir el mundo. La mayoria de los pintores saben que
estan manejando grados de abstraccidén relativa; lo
que hacen depende de la visién y ha de ser traducido
a otros sentidos. La pintura nunca podri reproducir
directamente el gusto ni el sabor de la fruta, el con-
tacto ni la textura de la carne elastica, ni la nota de la
voz infantil que hace manar la leche del pecho materno.
Pero €l lenguaje y la pintura simbolizan tales cosas, y a
veces de un modo tan eficaz que provocan respuestas
muy semejantes a las que producirian los estimulos
reales. Si el artista logra su objeto y el espectador tiene
su misma civilizacién, éste puede poner en la pintura lo
gue le falta. Tanto el pintor como el escritor saben que
lo esencial de su oficio es proveer al lector, al auditor
o al contemplador indicios debidamente seleccionados,
no sélo congruentes con lo descrito sino también de
acuerdo con e} lenguaje no hablado y la cultura de su
plblico. Al artista le toca quitar los obsticulos que
pueda haber entre el piblico y los sucesos que describe.
Al hacerlo, abstrae de la naturaleza aquellas partes
que, debidamente organizadas, pueden sustituir el todo
y formar una frase més limpia y robusta de lo que el
lego seria capaz de lograr. Es decir: una de las prin-
cipales funciones del artista es ayudar al no artista a
ordenar su universo cultural.

La historia de las artes plasticas es casi tres veces
mas larga que la de la escritura, y la relacién entre los
dos modos de expresion puede verse en las primeras
formas de escritura, como por ejemplo en los jero-
glificos egipcios. Pero son muy pocas las personas que
ven en las artes plisticas un sistema de comunicacién
histéricamente ligado al lenguaje. Si fueran méis los
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que asi las vieran, sin duda cambjaria su modo de con-
siderar el arte. El hombre esti acostumbrado al hecho
de que hay lenguajes que al principio no entiende y que
debe aprender, pero como las artes plasticas son princi-
palmente visuales espera recibir el mensaje al punto y
si no lo logra es probable que se sienta afrentado.
En las piginas siguientes trataré de describir algo
de lo que es posible aprender del estudio de la pintura
y la arquitectura. Tradicionalmente ambas han sido
interpretadas y reinterpretadas en funcién de la escena
conternporanea. Un punto muy importante que de-
bemos recordar es que el hombre actual esta excluido
para siempre de la plena experiencia de los muchos
mundos sensoriales de sus antepasados. Esos mundos
estaban ineludiblemente integrados y hondamente im-
plantados en contextos organizados que sélo podian
entender 2 cabalidad las personas de entonces. El
hombre actual debe guardarse de deducir demasiado
aprisa cuando contempla las pinturas rupestres de Fran-
ciz o Espafia, que tienen 15000 afios de hechas. Estu-
diando el arte del pasado es posible aprender dos cosas:
a) algo de nuestras propias reacciones acerca de la
indole vy la organizacién de nuestros propios sistemas
visuales y de nuestras expectativas, y b) alguna nocién
de lo que pudo haber sido el mundo perceptual del
hombre primitivo. Pero el cuadro que nos hagamos
ahora de su munde, como la alfareria del museo, rota
y reconstruida, siempre estard incompleto y solamente
serd parecido a la imagen de la realidad pasada. La
mejor critica que uno puede hacer de los muchos inten-
tos de interpretacion del pasado humano es que pro-
vectan en el mundo visual pasado la estructura del
mundo visual presente. Esta suerte de proyeccién se
debe en parte al hecho de que pocas personas saben
lo que descubrieron los psicologos transaccionalistas ya
mencionados, de que el hombre estructura activa pero
inconscientemente su mundo visual. Pocas personas
comprenden que esa visidn no es pasiva sino activa
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v que en realidad es una transaccién entre el hombre y
su medio, en la cual entran ambos. Por eso no debe
esperarse que las pinturas de la caverna de Altamira
ni siquiera los templos de Luxor evoquen las mismas
imégenes ni provoquen las mismas reacciones que cuan-
do fueron creados. Los templos como el de Amon-Ra,
de Karnak, estidn llenos de columnas. Entrar en ellos esg
como caminar por una sclva de troncos petrificados
en pie, experiencia que podria ser muy inquietante
para el hombre de nuestros dias.

El artista rupestre de! paleolitico fue seguramente un
shaman que vivia en un mundo abundantemente sen-
sorio, que €l daba por supuesto y perfectamente natural.
Como un nifiito, no debié imaginarse sino muy va-
csamente que ese mundo podia sentirse separado de uno
mismo. No comprendia muchos acontecimientos natu-
rales, dado sobre todo que no tenia poder scbre ellos.
Es muy probable que el arte fuera uno de los primeros
esfuerzos del hombre por domefiar las fuerzas de la
naturaleza, Para el artista shaméin, reproducir una ima-
gen de algo pudo haber sido su primer paso hacia el
dominio de ese algo. De ser asi, cada pintura era un
acto creador distinto destinado a procurar potencia y
buena caza, pero no precisamente el arte con A ma-
yitscula. Esto explicaria por qué las figuras del gamo
v el bisonte de Altamira, excelentemente trazadas, no
tienen relacién entre si; antes bien con la topografia
de la superficie caverncsa. Posteriormente, esas mismas
imagenes fueron reducidas a simbolos, reproducidos una
y otra vez, como cuentas de rosario, para multiplicar
el efecto mégico.

Debo aclarar al lector que mi pensamiento acerca
de la interpretacién de la pintura y la arquitectura debe
mucho a dos hombres que dedicaron su vida a esa
materia, El primero fue el finado Alexander Dorner,
historiador del arte, director de museo y estudioso de
las percepciones humanas. Fue Dorner quien me en-
sefié la gran importancia que tenia la obra de Adelbert
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Ames y la escuela transaccionalista de psicologia. El
libro de Dorner, The way beyond art, se adelanté mu-
chos afios a su época. Yo no ceso de volver a él y a
medida que aumenta mi conocimiento del hombre
aumenta también mi estima por las ideas de Dorner.
Después empecé a trabar conocimiento con la obra del
historiador suizo del arte Sigiried Giedion, autor de El
presente eterno. Aunque debo lo dicho a estos dos auto-
res, he de asumnir la entera responsabilidad por mi modo
de reinterpretar su pensamiento. Tanto Dorner como
Giedion se hubieron de interesar en las percepciones.
Su obra mostré que estudiando las producciones artis-
ticas del hombre es posible aprender mucho acerca del
mundo de los sentidos en el pasado y de cémo la per-
cepcion del hombre cambia con la indole de su con-
ciencia de la percepcién. Por ejernplo: los egipcios
antiguos sentian el espacio de un modo muy diferente
del nuestro. Segin parece, su principal preccupacién
era la orientacién y el alineamiento debidos de sus
estructuras religiosas y ceremoniales en el cosmos, més
que respecto del espacio cerrado en si. La construccién
y la orientacién precisa de pirAmides y templos sobre
un eje norte-sur o este-oeste tenia implicaciones ma-
gicas destinadas a domar lo sobrenatural reproducién-
dolo simbdlicamente, Los egipcios sentian un gran
interés geométrico por las lineas de visibn y las super-
ficies planas. En los murales y pinturas egipcias notamos
también que todo aparece plano y que el tiempo estd
segmentado. No hay manera de decir si un escriba estid
hactendo veinte cosas distintas en una habitacién o si
se trata de veinte escribas distintos cada cual haciendo
lo suyo. Los griegos clésicos inventaron una agradable
presentacifn realista en la total integracién de linea y
forma y en el tratamiento visual de aristas v planos,
raramente igualada. Todos los intervalos y los bordes
rectos de! Partenén fueron cuidadosamente ejecutados
y dispuestos para que parecieran iguales, y deliberada-

mente incurvados para que semejaran rectos. Los fustes
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de las columnas son ligeramente mas gruesos en el medio
para conservar la apariencia de un uniforme adelga-
zamiento. Los mismos cimientos son algo mds altos en
el medio (unos cuantos centimetros) que en los bordes,
a fin de que la plataforma donde estaban las columnas
pareciera perfectamente plana.

Las personas educadas en la cultura occidental con-
temporanea se sienten conturbadas ante la ausencia de
espacio interior en aquellos templos griegos suficiente-
mente conservados para dar una idea de su forma
original, como el Hefestién {llamado también Teseién),
que estaba en el Agora de Atenas. La idea occidental
de un edificio religioso es la de la comunicacién espa-
cial. Las capillas son pequefias e intimas, mientras las
catedrales son imponentes y nos recuerdan el cosmos
por el espacic que abarcan. Dice Giedion que domos
y bdvedas de cafién aparecen desde “el principio de la
arquitectura, .. y el arco apuntado més antiguo, hallado
en Eridu, data del cuarto milenio”. Pero no fue sino en
los cinco primeros siglos de nuestra era, en el Imperio
romano, donde se descubrié el valor que tenia ¢l domo
o cipula y l1a boveda para la creacién de un “superes-
pacio”, Existia la capacidad, pero no la conciencia de
la relaciéon del hombre con los grandes espacios cerra-
dos. En cuanto al hombre occidental, s6lo se vio en el
espacio ulteriormente. I:a verdad es gue el hombre ha
ido empezando poco a poco a sentirse plenamente
en el espacio en la experiencia cotidiana del empleo de
todos sus sentidos. Como veremos, en el arte también
se advierte el disincrono desarrollo de la conciencia
sensorial,

Durante muchos afios me preocupé lo que me pare-
cia una paradoja en la evolucién del arte. ;Por qué
la escultura griega le llevaba a la pintura griega una
delantera de un millar de afios, bien contade? El do-
munio de la figura humana en escultura lo lograron
en Grecia antes de mediado el siglo v a. c. Compen-
diada en el Auriga de Delfos (470 a. c.}, el Dises-
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bolo de Mir6n (460-430 a. c.) y sobre todo en el
Poseidén del museo de la Acrdpolis ateniense, no cabe
duda de que la habilidad de expresar la esencia del
hombre en movimiento, active y vibrante, en bronce
y pledra quedaba consignada para siempre. La expli-
cacién de la paradoja esti en el hecho de que la
escultura es en realidad, como sefiala Grosser, ante
todo un arte tictil y cenestésico, y si vemos asi la
escultura griega es mas ficil comprenderla. El mensaje
es de los miisculos y lag coyunturas de un cuerpo a los
misculos y coyunturas de otro.

Llegado aqui debe explicar por qué no se le han
proporcionado al lector ilustraciones de las esculturas
gricgas citadas en el texto y por qué después habra
pocas ilustraciones de pinturas, y aun por qué en este
capitulo donde parece deberia hallarse mucho material
ilustrativo hay tan poco. No fue ficil de tomar la
decision de no ilustrar muchos de los ejemplos. Pero
en otro caso hubiera sido contradecir uno de los puntos
principales de este libro, que es el de que la mayoria
de las comunicaciones son también abstracciones de
sucesos que ocurren en miltiples niveles, muchos de los
cuales no son visibles al principio. El arte grande tam-
bién se comunica en profundidad. A veces lleva afios
y aun siglos ¢l que el mensaje completo “llegue” a
hacer su efecto. En verdad, uno nunca puede estar
seguro de que las verdaderas obras maestras han reve-
lado su Gltimo secreto y de que se sabe de ellas todo
cuanto hay que saber. Para entender la cbra de arte
debidamente hay que verla muchas veces y dialogar con
el artista a través de ella. Para ello no debe haber
intermediarios, porque uno tiene que ser capaz de darse
cuenta de fodo. Esto excluye la reproduccién. La mejor
reproduccién no puede hacer otra cosa que recordar
al espectador algo ya visto. En el mejor de los casos es
un recordatorio ¥ nunca debe confundirse con la ver-
dadera obra ni ponerse en su lugar. Esti por ejemplo

la cuestién de la escala, que es un factor limitante de
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importancia en las reproducciones. Todas las obras
de arte se crean con determinada escala. Alterar el
tamanio es alterarlo todo. Ademas, la escultura se aprecia
mejor cuando puede uno tocarla y contemplarla desde
diferentes puntos. Muchos museos cometen un gran
error en no permitir que la gente toque las esculturas.
En este capitulo me guia la Intencién de motivar al
lector a que contemple y recontemple las obras de arte
y establezca sus relaciones personales con el mundo
del arte.

Un anilisis de las pinturas medievales nos revela
cémo sentia el mundo el artista de aquellos tiempos.
El psicélogo Gibson descubri6 y describié trece varie-
dades de perspectivas y de impresiones visuales que
acompanan a la percepcién de la profundidad. El ar-
tista medieval conocia seis de ellas, que dominaba
(perspectiva aérea, continuidad del contorno v ubica-
cisn por arriba en el campo visual) o entendia media-
namente {perspectiva textual, de las magnitudes y
lineal). En el apéndice puede verse un resumen de los
tipos de percepcién de la profundidad que distingue
James Gibson. Un estudic del arte medieval revela
también que €l hombre de Occidente no distinguia
todavia entre el campo visual (la imagen verdadera
en la retina) y el mundoe visual, o sea 1o que se percibe.
Porque pintaban el hombre no como lo registra la
retina sino como se percibe (magnitud humana). Esto
explica algunos de los notables y peculiares efectos de
la pintura de entonces. En la National Gallery de Wash-
ington hay varias pinturas medievales que ilustran
el caso: La salvacion de San Pldeido (de mediados del
siglo xv) representa las figuras de! fondo mayores que
los dos monjes que oran en primer plano, mientras
en el Encuentro de San Antonio con San Pablo, de
Sassetta, los dos santos sflo son un pogquito mayores
que otros dos personajes que se ven en una ladera al
fondo. Entre las pinturas de los siglos xmr y xiv del
palacio degli Uffizi, en Florencia, pueden contemplarse
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también muchos ejemplos del mundo visual del me-
dievo. La Tebaida de Gherardo Starnina representa
un puerto visto desde lo alto. Las embarcaciones son
mds pequefias que las personas que estin en [a orilla
detrds de ellas, mientras que la escala humana se con-
serva en todas las distancias. Muy anteriores son los
mosaicos del siglo v de Ravena, de tradicién cultural
diferente (bizantina), que son consciente y deliberada-
mente tridimensionales s6lo en un efecto. Los rollos y
marafias vistos de cerca ilustran el conocimiento de que
un objeto, linea, plano o superficie que eclipsa -0
superpone parcialmente a otro debe verse por delante
de éste (la continuidad del contorno de Gibson). De
sus mosaicos deduciria uno que los bizantinos estaban
acostumbrados a vivir y trabajar muy de cerca. Incluso
cuando representan animales, edificios o poblaciones,
¢l efecto visual del arte bizantino es de extraordinario
acercamiento.

Con el Renacimiento aparece el espacio tridimen-
sional, funcién de la perspectiva lineal, que refuerza
algunos conceptos especiales del medievo y elimina
otros. El dominic de esta nueva forma de representa-
ci6n del espacio empezé a llamar la atenciéon hacia la
diferencia entre mundo visual y campe visual, y por
ende a establecer la distincién entre lo que el hombre
sabe que esti ahi y lo que ve. El descubrimiento de
las llamadas leyes de la perspectiva, que hacen con-
vergir las lineas de perspectiva en un solo punto, se
cree que fuera en gran parte obra de Paolo Uccello,
cuyas pinturas pueden verse en la galeria degli Uffizi,
en Florencia. Fuera o no Uccello el inventor, una vez
conocidas las leyes de la perspectiva se difundieron
rapidamente, y las llevd a su 1dltima expresion Botticelli
con un cuadro peregrino titulado Le calumnia. Pero
en el Renacimiento habia una contradiccidén inherente:
considerar el espacio estitico y organizar sus elementos
como vistos desde un solo punto era en realidad tratar
un espacio tridimensional de un modo bidimensional.
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Como ¢l ¢jo inmévil aplana las cosas més alld de 5 m,
es posible hacer precisamente eso: tratar el espacio de
un modo 6ptico. El efecto optico (trompe Peeil), tan
com(n en el Renacimiento y periodos subsiguientes,
compendia la visibn del espacio desde un solo punto.
La perspectiva del Renacimiento no sélo relacionaba
la figura humana con el espacio de manera matema-
ticamente rigida, dictando su tamafio relativo a dife.
rentes distancias, sino que hacia acostumbrarse al artista
a componer y planear.

Desde el Renacimiento, los artistas occidentales que-
daron apresados en el mistico tejido del espacio y los
nuevos modos de ver las cosas. Gyorgy Kepes, en The
language of uvision, recuerda que Leonarde da Vinej,
Tintoretto y otros pintores modificaron la perspectiva
lineal ¥ crearon mdis espacio introduciendo varios pun-
tos de fuga. En Jos siglos xviz y xvin, el empirismo del
Renacimiento y el barroco dio lugar a una concepeidn
mas dinimica del espacio, que resultd mucho mas com-
plejn v dificil de organizar. El espacio visual del Re-
nacimiento era demasiado simple y estereotipado para
retener al artista que deseaba ir de acd para alld y
poner nueva vida en su obra. Se empezaron a mani-
festar nuevos tipos de experiencia espacial, que con-
dujeron a nuevos modos de conocimiento.

Durante los tres tltimos siglos, la pintura abarcé
desde las observaciones de Rembrandt, altamente per-
sonales v visualmente intensas, hasta el tratamiento
cenestésico refrendado del espacio en Braque. Las pin-
turas de Rembrandt no fueron bien comprendidas en
vida suya y resulta que ecran la manifestacién viva de
un modo nuevo y diferente de ver el espacio, modo
que hoy considerarmos tranquilizadoramente familiar, Su
aprehension de la diferencia entre campo wvisual y
mundo visual arriba mencionada fue verdaderamente
sobresaliente. En contraste con el artista del Renaci-
mienta, que examinaba la organizacién visual de los
abjetos distantes con el espectador inmévil, Rembrandt
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tenia particular interés en el modo de ver cuando el
ofo esta fijo en ciertas partes del cuadro y no se mueve
de acd para alli. Pasaron muchos afios sin que yo
apreciara debidamente el conocimiento de lz visién que
tenia Rembrandt. Inesperadamente, un dominge por
la tarde, lo entendi mejor. Las pinturas de Rembrandt
son muy interesantes visualmente y tienden a sorprender
al espectador con cierto nfimero de paradojas. Los
detalles que parecen muy marcados y fuertes se esfurnan
cuando el espectador se acerca demasiado. Era ese
efecto el que yo estaba estudiando (hasta donde podria
acercarme sin que el detalle se desbaratara) cuando
hice un importante descubrimiento relativo a Rem-
brandt. Experimentando con el examen de uho de sus
autorretratos atrajo mi mirada sfibitamente el punto
central de interés del cuadro: el ojo de Rembrandt.
El tratamiento del ojo en relacién con el resto del rostro
era tal que toda la cabeza se percibia tridimensional
y se animaba wéndola a la debida distancia, Fn un
fogonazo percibi que Rembrandt habia distinguido entre
visién foveal, macular y periférica. Habia pintado un
campo visual estitico en lugar del mundo visual que
representaban sus contemporineos. Fsto es lo que ex-
Plica que a cierta distancia {que se determina experi-
mentalmente) los cuadros de Rembrandt parezcan tri-
dimensionales. Debe dejarse que el ojo se concentre y
descanse en el punto pintado con mayor claridad y de-
talle a una distancia en que la regién foveal de la retina
{la de mais clara vision) y la region mis detallada
de la pintura se emparejen, y entonces coinciden el
registro del campo visual del artista y el del espectador.
Es en este preciso momento cuando los sujetos de
Rembrandt viven con un realismo pasmoso. Es también
evidente del todo que Rembrandt no cambiaba su mi-
rada de un ojo a otro como hacen los norteamericanos
cuando estin a uno o dos metros del sujeto. A esa
distanciza pintaba sélo un ojo claramente. (Véase el
Potentado oriental del museo de Amsterdam y el Conde
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polaco de la National Gallery of Art, de Washington.
En las pinturas de Rembrandt pueden apreciarse un
creciente conocimiento y una mayor conciencia en lo
relativo al proceso visual, que anuncian inequivoca-
mente a los impresionistas del siglo xox.

Hobbema, un pintor holandés contemporinee de
Rembrandt, cocmunicaba el sentido del espacio de una
manera muy diferente, mas acostumbrada en su época.
Sus grandes pinturas, notablemente detalladas, de la
vida en el campo contienen varias escenas distintas, y
para apreciarlas debidamente es preciso acercarse a 60
o a 90 cm. A esa distancia y al nivel de la vista el
espectador se ve obligado a volver la cabeza y doblar
el cuello para ver todo cuanto contienen. Ha de alzar
los ojos para ver los arboles y bajarlos para ver el ria-
chuelo y mirar de frente a las escenas centrales. El
resultado es verdaderamente notable. Es como contem-
plar un paisaje holandés de hace trescientos afics desde
una amplia ventana de vidrio en planchas,

El mundo perceptual de los expresionistas, surrealis-
tas, abstractos y expresionistas ha desagradado a gene-
raciones sucesivas de espectadores por no acomodarse
a las nociones populares de arte o percepcién. Pero, con
el tiempo, cada uno de ellos se ha ido haciendo inte-
ligible. Los impresionistas de fines del siglo xx y prin-
cipios del xx anunciaban varios aspectos de la visién
que después fueron técnicamente descritos por Gibson
y sus compafieros de investigacién. Gibson establece una
distincién bien marcada entre luz ambiente, la que
llena el aire v reflejan los objetos, v luz radiante, que es
el dominio de! fisico. Comprendiende la importancia
de la luz ambiente para la visién, los impresionistas
trataron de captarla en el modo que tiene de llenar
el aire y de reflejarse en los objetos. Las pinturas que
hizo Monet de Ia catedral de Ruén, todas de la misma
fachada pero en diferentes condiciones luminosas, son
la mis explicita ilustracién que uno podria desear del
papel de la luz ambiente en la vision. Lo importante
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de los impresionistas es que el lugar que daban al
espectador se lo volvieron a dar al espacto. Estaban
conscientemente tratando de entender y pintar lo que
sucedia en el espacio. Sisley, que murid en 1899, fue co-
mo muchos impresionistas un maestro de la perspectiva
aérea. Degas, Cézanne y Matisse reconocieron la indole
consustancial, fijadora y delimitadora de las lineas que
simbolizaban los bordes. La investigacién reciente en el
cortex visual del cerebro demuestra que éste ve mdas
claramente en funcién de bordes o limites. Limites
como los de Mondrian parecen producir una sacudida
cortical mayor que la experimentada en la naturaleza,
Raoul Dufy capt6 la importancia de la imagen persis-
tente o remanente en la calidad transparente luminosa
de sus pinturas, Braque demostrd claramente la relacion
entre los sentidos visuales y los cenestésicos tratando
conscientemente de comunicar el espacio del tacte. Lo
esencial de Braque es casi imposible de obtener en las
reproducciones. Hay muchas razones para ello, y una
es que las superficies de Braque tienen mucha textura.
Y es esta textura la que nos acerca tanto que parcce
como si tuviéramos al alcance los objetos que pintd.
Debidamente colgados y contemplados 2 la debida dis-
tancia, los cuadros de Braque son estupendamente rea-
listas. Pero esto s imposible de ver en una reproduc-
ci6n. Utrillo es cautivo de la perspectiva del espacio
visual, aunque con mayor libertad que los artistas del
Renacimiento. No trata de rehacer la naturaleza; pero
de alglin mode consigue dar la impresién de que uno
podria caminar por sus espacios. Paul Klee relaciona
tiempo y espacio con la percepcién dinimica del espa-
cio, que cambia a medida gue nos desplazamos por éL
Chagall, Miré y Kandinsky parecen saber que los co-
lores puros (sobre todo el rojo, el azul y el verde) se
enfocan en diferentes puntos en relacién con Ia retina,
y que la profundidad extremada sblo puede lograrse
con el color,

En afios recientes, la obra, de tanta riqueza sensual,
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de los artistas esquimales ha sido muy apreciada por
los coleccionistas del arte moderno, en parte debido a
que la manera de ver de los esquimales se aserneja de
muchos modos a la de Klee, Picasso, Braque o Moore.
La diferencia es la siguiente: todo cuanto el esquimal
hace refleja la influencia de su existencia marginat y
esta relacionado con adaptaciones altamente especiali-
zadas a un ambiente hostil y exigente, que casi no deja
margen al error. Los modernos artistas occidentales, por
otra parte, han empezado con su arte a movilizar cons-
cientemente los sentidos v a eliminar algunos de los
procesos de traduccién que requiere el arte objetivo.
El arte de los esquimales nos dice que viven en un
ambiente abundantemente sensorial. La obra de los ar-
tistas contempordneos nos dice exactamente lo contra-
rio. Tal vez sea ésta la razbén de que a muchas personas
les parezca el arte contemporineo tan inquietante.

No podemos en unas cuantas paginas contar toda la
historia de la creciente conciencia perceptiva del hom-
bre; primero de si mismo, después de su medio am-
biente, a continuacién de si mismo a escala de su
ambiente, y finalmente de la transaccién o relacién
entre 5] mismo y su ambiente, Sélo es posible eshozar
en sus lineamientos generales esa sucesién de hechos que
demuestra cada vez con mayor claridad que el hombre
ha vivido en mundos perceptuales muy diferentes y
que el arte es uina de tantas abundosas fuentes de
datos de la percepcibn humana. El artista, su obra
v el estudio del arte en un contexto de comparacién
transversal entre distintas culturas, todos tres propor-
cionan valicsa informacidén, no merarnente de! con-
tenido sino también, lo que es ain mis importante,
de la estructura de los diferentes mundos perceptuales
del hombre. En el capitulo viz exploraremos las rela-
ciones entre contenido y estructura, y tomaremos ejem-
plos de otra forma de arte que es también abundante
fuente de datos: la literatura.
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EL. LENGUAJE DEL ESPACIO

Fue Franz Boas el primer antropdlogo que puso de
rélieve la relacién entre lenguaje y cultura. Lo hizo
del modo més sencillo y llano: analizando el léxico de
dos lenguajes y revelando las distinciones hechas por
las personas de diferentes culturas. Por ejemplo, pa-
ra los norteamericanos que no son fandticos del esqui
la nieve es sblo una parte del tiempo que hace, y su
voczbulario se limita a dos palabras, snow (nieve) y
slush (aguanieve). Los esquimales tienen muchas pa-
labras, cada una de ellas para indicar un estadoe o
condicién diferente. Esto revela claramente que cuentan
con un vocabularic preciso para describir no mera-
mente el tiempo que hace sino un importante estado
ambiental. Desde los tiempos de Boas, los antropélogos
han ido aprendiende méas y mas acerca de esa impor-
tantisima relacién entre lenguaje y cultura, y han lle-
gado a manejar los datos relativos al lenguaje con
gran mana.

Los analisis de léxico suelen ir asociados con estudios
de las culturas llamadas exdticas. En Language, thought
and reality, Benjamin Lee Whorf fue mas lejos que
Boas ¢ indicé que todo lenguaje desempefia un papel
de primera importancia en el moldeamiento efectivo
del mundo perceptual de las personas que lo emplean.

Disecamos la naturaleza de acuerdo con lineamientos esta-
blecidos por nuestra lengua materna. Las categorias y los tipos
que aislamos del mundo fenomenal no los hallamos en €. ..
por el contrario, ¢l mundo se presenta en una corriente calei-
doscopica de impresiones que nuestra mente ha de organizar;
y esto lo hace en gran parte mediante el sistema lingiistico
que tenemos en la cabeza. Cortamos en pedaros la naturalera,

f1147
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los organizamos en conceptos y les atribuimos significados
principalmente porque son partes de un convenio para organi-
zarlogs de ese modo, convenio que es el mismo en toda nuestra
colectividad lingiiistica ¥y que se cifra en las normas de nues-
tro lenguaje. El convenio es, naturalmente, implicito y no de-
clarado, pero sus términos son absolutamente obligatorios; no
podemos hablar de ningdn modo sino aceptando la orgami-
zacién de la clasificacién de los datos que dispone ¢l convenio.

A continuacién, Whorf sefiala puntos de importancia
para nuestra ciencia contemporanea:

...mngun individuo es libre de describir la naturaleza con
absoluta imparcialidad y se ve obligado a ciertos modos de in-
terpretacidn, aunque al hacerlo se crea enteramente libre [el sub-
rayado es mio].

Whorf paso afios estudiando el hopi, lengua de los
indios que viven en las mesetas desérticas del norte de
Arizona. Pocos o ningin hombre blanco pretenden
haber dominado el lenguaje hopi hasta hablarle con
toda fluidez, pero algunos lo hacen mejor que otros.
Whorf descubrié parte de la dificultad cuando empezé
a comprender los conceptos hopis de tiempo v espacio.
En hopi no hay palabra equivalente a nuestro “tiempo”.
Como tiempo y espacio estin inextricablemente conte-
nidos uno en otro, la eliminacién de la dimensiéon tem-
poral altera la espacial también. “El mundo mental
hopi —dice Whorf— no tiene un espacio imaginario. . .
no puede ubicar el pensamiento relacionado con el
espacio real sino en el espacio real, y no puede aislar
el espacio de los efectos del pensamiento.” Es decir: el
hopi no puede, como nosotros, “imaginar’ un lugar
como ¢l cielo o el infierno de les misioneros. No parece
tener espacio abstracto que llenar con los cbjetos. Tam-
poco entiende de imagenes espaciales como “agarrar la
onda” o “coger la delantera”, o “caer en la cuenta”
de una argumentacién, que para él no tiene sentido.

Whorf compard también el vocabulario inglés y el
hopi. Aunque los hopis construyen casas reales de pie-
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dra, tienen gran escasez de vocablos para designar los
espacios tridimensionales; pocas son las palabras equi-
valentes de cuarto, cimara, sala, pasillo, cripta, sétano,
atico, etc. Observdé ademis que “la sociedad hopi no
revela ninguna propiedad individual ni relacién de
habitaciones”. Al parecer, la concepcién de recinto del
hopi se parece algo a un pequefio universo, porque
“los espacios huecos, como cuarto, cimara o sala, no se
nombran en realidad como si fueran objetos, sino que
méas bien se sitGan; es decir, se especifica la posicidn
de otras cosas para hacer ver su ubicacién en ese espacio
hueco”.

Antoine de Saint-Exupéry escribia y pensaba en fran-
cés. Como a otros escritores, le interesaban el lenguaje
y el espacio, y expresaba de este modo sus pensamientos
respecto de las funciones integradoras exteriorizantes
en su Vuelo a Arrds.

(Qué es la distancia? No sé de nada que verdaderamente
interese al hombre que sea calculable, pesable, medible, La
verdadera distancia no le interesa a la vista; solamente le es
dada al espiritu. Su wvalor es el valor del lenguaje, porque
es el lenguaje el que liga las cosas unas con otras.

Edward Sapir, que fue maestro y mentor de Whorf,
también habla con gran capacidad de sugestién de la
relacién existente entre el hombre y el llamado munde
objetivo.

Es una perfecta Husién imaginarse que uno se ajusta a la
realidad esencialmente sin el uso del lenguaje y que éste es
un mero medie incidental de resolver problemas concretos de
comunicacién o reflexién, Fl hecho de la cuestién es que el
“mundo real” esti en gran parte edificado sobre los hibitos
de lenguaje del grupo.

La influencia de Sapir y Whorf ha llegado mas alla
de los angostos confines de la lingiifstica descriptiva
y la antropologia. Fue su pensamiento el que me hizo
consultar el diccionario de bolsillo de Oxford y sacar
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de él todos los vocablos referentes al espacio o que
tienen connotaciones espaciales, como: junto, distante,
artiba, abajo, lejos, unido, encerrado, ambito, errar,
caer, nivel, erguido, adyacente, congruente, etc. En una
lista provisional salieron cerca de cinco mil vocablos
que podian clasificarse en relacién con lo espacial. Esto
significa 209 de las palabras que contiene el diccio-
nario de bolsillo de Oxford. Aunque yo conocia a fondo
mi propia civilizacién, no estaba preparado para este
descubrimiento,

Aplicando este enfoque histérico, el escritor contem-
porineo francés Georges Matoré analiza en L’espace
humamn metaforas y textos lincales a manera de método
para llegar al concepto de lo que él denomina la geo-
metria inconsciente del espacio humano. Su analisis
indica un gran cambio respecto de las Imégenes espa-
ciales del Renacimiento, que eran geométricas e inte-
lectuales, y una mayor acentuacién de la “sensacién”
de espacio. Hoy en-la idea de espacio se emplea mas el
movimiento v se va més alld de lo wvisual, hacia un
espacio sensual mucho mds profundo.

LA LITERATURA, CLAVE DE LA PERGEPCION

El anilisis que hace Matoré de la literatura es en algtin
respecto semejante al que yo empleé en el curso de
mi investigacién. Los escritores, como los pintores, se
suelen intercsar en el espacio. El que tengan éxito en
comunicar la percepcidn depende del empleo de indi-
cadores visuales v de otro tipo para sefialar diferentes
grados de acercamiento. A la vista de todo lo que se
habia hecho en relacién con el lenguaje parecia po-
sible, pues, que un estudio de la literatura arrojara
acerca de la percepcion del espacio datos con los cuales
podria ‘yo comprobar la informacién obtenida de otras
fuentes. Lo que yo me preguntaba era si uno podia
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emplear los textos literarios como datos y no como sim-
ples descripciones. ¢ Cudl seria el resultado si en lugar
de considerar las imigenes del autor convenciones lite-
rarias las examiniramos muy de cerca, como sistemas
de recordaci6n fuertemente pautados que desencade-
naban recuerdos? Para ello era necesario estudiar lite-
ratura, no ya por gusto ni para captar el asunto o el
argumento, sinc concienzudamente, para identificar los
componentes mis importantes del mensaje que el autor
trasmitia al lector a fin de que formara sus propias
senasciones espaciales. Debemos recordar que las comu-
nicaciones se efectlan en muchos niveles; y lo que es
relevante en un nivel tal vez en otro no haga al caso.
Mi procedimiente fue escrutar el nivel que contenia
alusiones a los datos sensorios descritos en los capitulos
v, v y vi. Los trozos que siguen han sido necesaria-
mente sacados de su contexto y por ello pierden algo
de su significado original. Aun asi, revelan cémo los
grandes escritores perciben y comunican el significado
y los empleos de la distancia, importante factor cultural
en las relaciones interpersonales.

Segiin Marshall McLuhan, el primer caso de pers-
pectiva visual tridimensional de la literatura es El rey
Lear. Edgar trata de persuadir al cegado Gloucester
de que suban a los arrecifes de Dover.

Vamos, sefior: éste es el lugar. Hagamos alto. jCudn terri-
ble y vertiginoso es lanzar la mirada tan abajo!

Los cuervos y las chovas que surcan el aire del medio
parecen apenas del tamafio de escarabajos; y bajando, a mitad
del camino esti uno que coge hinojo marino, mal negocio.

Creo que no parece mayor que su cabeza.

Los pescadores que andan por la playa son como ratoncitos.
Aquella barcaza anclada alld a lo lejos es del tamafio de su
cabina, y €sta es una boya que casi no se ve. El oleaje
murmurante que pule las innfimeras guijas vanas no llega hasta
acid arriba. No seguiré mirando, porque el cerebrc me da
vueltas y la vista fallando me haria caer de cabeza.

Para reforzar el efecto de la distancia contemplada
desde Io alto se acumula imagen sobre imagen. El trozo
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culmina con el sonido o la ausencia de sonido. Al fin,
como al principio, se menciona el vértigo o mareo. El
lector casi se siente tambalear como Gloucester,

El Walden, de Thoreau, publicade hace mds de un
siglo, podria haber sido escrito ayer.

Un inconveniente que a veces sent{ en tan peguefia casa era
la dificultad de apartarme del huésped a suficiente distancia
cuando empezibamos a emitir grandes pensamientos con gran-
des frases. Necesitamos espacio para que nuestros pensamientos
orienten bien sus velas y den una o dos carreras antes de llegar
a puerto. La bala del pensamiento debe superar su movimiento
lateral y su yebote o cabrilleo para tomar su trayectoria firme
y final antes de llegar al oido del que escucha, porque si no
podria darle y salirle de lado. Nuestras frases también necesi-
taban espacio para desenvolverse y formar sus columnas. Los
individuos, como las naciones, necesitan fronteras amplias y
naturales, y aun un espacio neutral considerable entre ellos. ..
En mi casa estdbamos tan cerca que no podiamos empezar a
escuchar. .. Si somos meramente locuaces y hablamos en alta
voz, podemos permitirnos estar muy cerca uno del otro, pega-
ditos, echindonos el aliento en la cara; pero si hablamos
reservadamente y pensando, necesitamos estar méis apartados,
para que puedan alcanzar a evaporarse todo ¢! calor y Ia hu-
medad animales,

En este breve trozo dice Thoreau muchas cosas que
se aplican a puntos examinados en este volumen. Su
sensibilidad a la necesidad de quedar fuera de las zonas
olfativas y térmicas (las zonas dentro de las cuales uno
puede oler el aliento v sentir el calor del cuerpo de otra
persona), y su querer empujar las paredes a fin de tener
mAs espacic para emitir su gran pensamiento sefialan
algunos de los mecanismos inconscientes de percepcién
y determinacién de distahcias.

Lel de nifio la novela de Butler The way of all
flesh, y desde entonces no he olvidado sus vividas ima-
genes espaciales. Cualquier escrito que el lector recuerda
durante treinta y cinco afios merece otra lectura; y asi
lo hice. La escena se desarrolla en un sofd donde Cris-
tina, la madre de Ernesto, toma ventaja psicolégica para
hacer cantar a su hijo. [abla Cristina:
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“Querido hijo —empezé la madre fomdndole la mano en
la suya—, prométeme que nunca temeris a tu papi ni a mi;
prométemelo, hijito, como que me amas, prométemelo”, y lo
besaba una y otra vez, y le alisaba el pelo. Pero con la otra
mano todavia le tenia asida la suya al muchacho; ¥y no mani-
festaba la menor intencién de soltirsela. ..

"De tu vida interior, querido mio, no sabemos mis que
los trocitos que podemos espigar a pesar tuyo, cositas que se
te escapan casi antes de que sepas que las dijiste.”

A esto el muchacho dic un respingo. Se sentia abochor-
nade (hot) y molesto. BSabia bien cudnto cuidado debia
tener, pero hiciera lo que hiciera, de vez en cuando se descui-
daba y traicionaba. Su madre vie el respingo y gozé al notar
el araftazo que le habia dado. De haber tenido menos con-
fianza en la victoria, hubiera renunciado al placer de tocarlo
como quien toca los cuernos del caracol por el gusto de
ver como los mete... pero sabia que cuando lo tenfa bien
acostado en el sofd y agarrado de la mano, el enemigo estaba
casi absolutamente a merced suya, y que podia hacer con él
mis o menos lo que quisiera... [subrayado por mil.

El emplec que hace Butler de la distancia intima es
intenso y preciso. El efecto del acercamiento y el con-
tacto fisico, el tono de voz, el ardiente flujo de la ansie-
dad, la percepcién del respingo, todo demuestra cuin
efectiva e intencionalmente habia sido perforada la
“burbuja” personal de Ernesto.

Uno de los sellos de fibrica de Mark Twain fue la
deformacién del espacio. El lector ve y oye cosas impo-
sibles a distancias imposibles. Viviendo en los linderos
de los Grandes Llanos, Mark Twain estaba bajo la
expansiva influencia de la zona marginal de la civili-
zacién, la frontera. Sus imégenes se estiran y encogen,
van y vienen, aprietan y aflojan hasta que el lector se
siente mareada. Su increible sentido de lo paradéjico
espacial se advierte bien en La visita al cielo del capitin
Stormfield. Este lleva ya treinta afios de viaje y des-
cribe a su amigo Peters la carrera que cché con un
cometa extraordinariamente grande.

Poco a poco me fui acercando por la cola. ;Sabe como
era aquello? Como acercarse un jején al continente americano.
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Segui avanzando. Ya llevaba navegando a lo largo de su
costa poco més de ciento cincuenta millones de millas cuando
pude ver su forma y comprendi por ella que todavia no le
llegaba a la cintura.

A continuacién, la descripcién de la carrera, la emo-
cién y el interés de los “cien billones de pasajeros” que
“subjan a montones”.

Pues fijese que poco a poco iba yo ganando y ganando,
hasta que al final pasé rasando bonitamente la magnifica y
antigua nariz de aquella conflagracién. Para entonces, el ca-
pitin de! cometa habia salido a toda prisa de la cama, y alli
estaba, en e! rojo resplandor delantero, con el piloto, en man-
gas de camisa y pantuflas, con el pelo hecho un dormitorio
de monas y uno de los tirantes colgando, y los dos hombres
parecian bien fastidiados. No pude remediario, me Ilevé el
palmo a la nariz al pasar y canté a voz en cuello:

—jTarari, tarari! ;Quieren recuerdos para su familia?

Fue un error, Peters. 85i, sefior, fue un error... y muchas
veces lo he lamentado,

Despojado el texto de lo que tiene de paradéjico,
pueden observarse en el relato de Mark Twain cierto
niéméro de distancias y detalles muy reales. Y es que
todas las descripciones, para ver vilidas, deben tener
una concordancia entre los detalles advertidos y Ias
distancias a que esos detalles pueden apreciarse en rea-
lidad; el estado de desalifio del pelo y la expresién
de los rostros del piloto y el capitin. Esas observaciones
sélo son posibles de bastante cerca a la distancia pi-
blica méas corta (capitule x). También tenemos la
distancia a que se encuentra Stormfield de Peters, que
es minima.

Saint-Exupéry tenia un sentido muy agudo del espacio
intimo y personal asi como del conocimiento del modo
de emplear el cuerpo y los sentidos para comunicarse.
En los siguientes pasajes de Vuelo de noche, tres breves
frases describen tres sentidos y otras tantas distancias.

Ella se alzé, abrié la ventana y sintié el viento en su rostro.
La pieza de ellos dominaba Buenos Aires. En una casa cer-
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cana estaban de baile y la musica le llegaba con el viento,
porque era hora de descansar y divertirse.

Y poco después, mientras su esposo el aviador toda-
via duerme:

...miré los fuertes brazos que dentro de una hora decidirian
¢l destino del correo de Europa, llevarian una gran respon-
sabilidad, como el destino de una urbe.

...Eran algo terrible, aquellas manos suyas, y sélo la ter-
nura las domaba; su verdadera misién era oscura para ella.
Conocia la sonrisa del hombre, sus amables modales en el
amor, pero no su divina furiz en la tempestad. Podia atraerlo
ella a un frigil nido de misica, amor y flores, pero a cada
partida se iba, segin le parecia a ella, sin el menor pesar,
£l abrid los ojos. “;Qué hora es?’ “Medianoche.”

En El proceso, Kafka contrapene el comportamiento
europeo septentrional y el meridional. Sus convenciones
en materia de distancia olfativa se revelan en el si-
guiente pasaje:

Contestd con unas cuantas férmulas de buena educacién,
que el italiano recibié con otra carcajada, al mismo tiempo que
se acariciaba nerviosamente su tupido bigote, de un gris de
hierro. Aquel bigote estaba claramente perfumado; casi sentia
uno la tentacién de acercérsele para olerlo.

Kafka tenia fuerte conciencia de sus necesidades de
mouvimiento, corporales y espactales. Su criterio de falta
de espacio se manifestaba en términos de restricciones
al movimiento.

Después de despedirse del administrador se acercé a K., tan-
to que éste hubo de echar su silla hacia atrds para tener
alguna libertad de movimiento.

...XK. advirti6 un pequefio ptipito lateral sujeto a un pilar,
casi pegado al coro... Era tan pequefio que desde aquelia
distancia parecia un nicho wvacio que esperaba su estatua.
Ciertamente no quedaba espacio para que el predicador diera
un pase completo hacia atris desde el pasamanos. La béveda
del pétreo dosel también empezaba muy abajo y se encorvaba
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hacia delante. Toda aquella estructura estaba destinada a
fatigar al predicador... [subrayado por mi].

El que Kafka emplee la palabra “fatigar” demuestra
su conciencia del comunicativo significado de la arqui-
tectura. Sus opresores espacios cenestésicos provocan
en el lector sentimientos ocultos, engendrados por ante-
riores fatigas arquitecténicas, que le recuerdan a su
vez que su cuerpo es algo mds que una céscara, un
ocupante pasivo de x metros cabicos,

El novelista japonés Yasunari Kawabata nos procura
algo del! sabor de las modalidades sensorias japonesas.
La primera escena que citamos mas abajo se desarrolla
al aire libre. La segunda es mas intima. Caracterizan
esta novela los cambios de participacién sensorial y
consiguientemente de humor.

Tenfa que volver a la oficina de correos antes de que ce-
rraran, dijo, y ambos salieron de la pieza.

Pero en la puerta de la posada le sedujo la montafia, que
despedia un fuerte aroma a hojas nuevas. Y se puso a tre-
parla con ardor,

Cuando quedé agradablemente cansado, se dio media vuelta
sibita, se sujetd los faldones del kimono en el obi y corrié
ladera abajo.

De vuelta en Ia posada Shimamura y a punto de
regresar a Tokio, habla con su geisha:

...cuando ella sonreia, pensé en “‘entonces”, y las palabras
de Shimamura fueren gradualmente coloreando todo su cuerpo.
Cuando inclinaba la cabeza... €l pudo ver que hasta su
espalda bajo el kimono se enrcjecia fuertemente. Resaltando
junto al color del pelo, su piel htimeda y sensual estaba como
desnuda ante é&l.

Si uno examina la literatura por su estructura y no
por su contenido, es posible encontrar cosas que arrojen
luz sobre las tendencias y los cambios histéricos de las
modalidades sensoriales. No tengo la menor duda de
que esos cambios tienen mucha relacidn con el tipo
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de ambiente que al hombre le parece mas agradable en
diferentes épocas y civilizaciones. Falta por ver si he
logrado con este breve examen convencer de que Ja lite-
ratura, aparte de todo lo demds, es una {uente de datos
para conocer €l empleo que el hombre hace de sus
sentidos, Para mi por lo menos, las diferencias histo-
ricas y culturales son plenamente evidentes. Perc esas
diferencias tal vez no sean igualmente claras para quie-
nes leen solamente por el contenido.

En los dos capitulos siguientes manejaremos los mis-
mos datos, pero de otro modo: cémo estructura el
hombre su espacio, en fijo, semifijo o mévil, y qué dis-
tancias usa en la interaccidn con sus semejantes. Es
decir, veremos los elementos de construccién que debe-
rian emplearse para disefiar nuestros hogares y nuestras
ciudades.

T

10 M

e 4 9 |



http://psikolibro.blogspot.com

X

‘LA ANTROPOLOGIA DEL ESPACIO,
MODELO ORGANIZADO

Hemos visto ya la territorialidad, el espaciado y el con-
trol demografico. Yo he denominado infracultura el
comportamiento err los niveles organizacionales inferio-
res que sustentan la cultura. Es parte del sistema de
clasificacién proxémica e implica una serie concreta
de niveles de relacidn con otras partes del sistema.
Como recordari el lector, la palabra proxémica se em-
pleé para definir las observaciones y teorias interrela-
cionadas acerca del empleo del espacio por el hombre.

Dedicamos los capitulos v, v v vi a los sentidos, la
base fisiolégica comiin a todos Ios humanos y a la cual
da estructura y significado la cultura. Es esta base sen-
sorial precultural la que €l hombre de ciencia tiene
que citar inevitablemente al comparar las formas pro-
xémicas de Ia cultura A con Jas de la cultura B. Hemos,
pues, visto ya dos manifestaciones proxémicas. Una de
ellas, la infracultural, es del comportamiento y radica
en el pasado biologico del hombre. La segunda, o pre-
cultural, es fisiolégica y ante todo del presente. La
tercera, €l nivel microcultural, es aquella donde se efec-
than las observaciones proxémicas. La proxémica, ma-
nifestacién de la microcultura, tiene tres aspectos: rasgo
fijo, rasgo semifijo e informal,

Aunque el paso perfecto de nivel a nivel suele ser
muy complejo, el cientifico debe intentarlo de vez en
cuande, siquiera por la perspectiva que procura. Sin
amplios sistemas de pensamiento que liguen los niveles
unos a otros, el hombre llega a una suerte de desapego
y aislamiento esquizoide que puede ser muy peligroso.
Si, por ejemplo, el hombre civilizado sigue haciendo
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caso omiso de los datos obtenidos en el nivel infracultu-
ral acerca de las consecuencias de] hacinamiento, corre
peligro de llegar a un equivalente del sumidero com-
portamental, si es que no ha llegado ya. El caso del
ciervo de la isla James recuerda desapaciblemente aque-
lla Muerte Negra que acabb con dos tercios de la po-
blacién europea mediado el siglo xiv. Aunque aquella
gran mortandad humana se debié directamente al Ba-
cillis pestis, el efecto fue sin duda exacerbado por la
menor resistencia que ocasionaba el hacinamiento estre-
sante de las villas y ciudades en la Edad Media.

La dificultad metodolbgica para trasladarse de un
nivel a otro procede de la esencial indeterminacién
de la cultura, estudiada en The silent language. La
indeterminacién cultural es funcién de los muchos
niveles diferentes en que ocurren los sucesos culturales
y del hecho de que es virtualmente imposible para un
observador examinar simultineamente, con igual grade
de precisién, lo que ocurre en dos o mas niveles de
comportamiento o analiticos muy separados. El lector
puede comprobarlo por si misme sencillamente con-
centrindose en los detalles fonéticos del habla (el modo
en que se producen realmente los sonidos) y tratando al
mismo tiempo de hablar con elocuencia. No me refiero
nada mas a enunciar con claridad sino a pensar en el
lugar donde coloca uno la lengua, cémo pone los labios,
si sus cuerdas vocales vibran o no, y cémo respira a
cada silaba. La indeterminacién aqui mencionada re-
quiere mas comentario. Todos los organismos cuentan
en gran parte con la repeticion; es decir, la informacién
procedente de un sistema se corrobora y respalda con
otros sistemas en caso de falla. El hombre mismo estd
también programado por la cultura de modo masiva-
mente redundante o superabundante. Si no fuera asf,
no podria hablar ni ejercer ninguna interaccién, porque
tardaria demasiade. Siempre que hablan las personas,
entregan solamente parte del mensaje. El resto lo pone
el que escucha. Mucho de lo que re se dice se sobren-
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tiende. Pero las distintas culturas difieren en lo que
queda tacito. Para un norteamericano es superfluo
indicar al bolerito de qué color quiere la boleada. Pero
en el Japon, si los norteamericanos envian sus zapatos
a bolear sin indicar el color que quieren, es probable
que los manden de color café y los reciban negros. La
funcidén del modelo conceptual y el sistema de clasifi-
cacién es, por eso, hacer explicitas las partes de las
comunicaciones que se dan por supuestas e indicar
las relaciones entre las partes.

Lo que aprendi de mi investigacién en el nivel infra-
cultural me fue también muy 1til en la creacién de
modelos para trabajar en el nivel cultural de la proxé-
mica. Al contrario de lo que suele creerse, el compor-
tamtento territorial para determinada fase de la vida
(como el cortejo o la cria de los pequefiuelos) es per-
fectamente fijo y rigido. Los limites de los territorios
permanecen razonablemente constantes, asi como los
lugares destinados a actividades especificas dentro del
territorio, como dormir, comer y anidar. El territorio
es en todos los sentidos de la palabra una prolongacién
del organismo, marcada por sefiales visuales, vocales y
olfativas, El hombre ha creado prolongaciones mate-
riales de la territorialidad, asi como sefialadores terri-
toriales visibles e invisibles. Por lo tanto, siendo la
territorialidad relativamente fija, he denominado este
tipo de espacio en el nivel proxémico espacio de carac-
teres fijos, de fisonomia fija. A continuacién veremos
este tipo de espacio, asi como los caracteres semifijos
v el espacio informal.

ESPACIO DE CARACTERES FIJOS

El espacio de caracteres fijos.es uno de los modos fun-
damentales de organizar las actividades de los indivi-
duos y los grupos. Comprende manifestaciones mate-
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riales tanto como normas ocultas, interiorizadas, que
rigen el comportamiente cuando el hombre se mueve
sobre la tierra. Los edificios son una expresion de
pautas de caracteres fijos, pero los edificios se agrupan
de modos caracteristicos y estin divididos interiormente
seglin normas o disefios culturalmente determinados. La
disposicién de aldeas, villas y ciudades y del campo
entre ellas no es casual sino que signe un plan, que
cambia segtin el tiempo y la civilizacién.

Incluso el interior de la casa occidental estd organi-
zado espacialmente. No s6lo hay piezas especiales para
funciones especiales —preparacién de los alimentos,
comida, entretenimiento y vida social, descanso, re-
cuperacién de la salud v procreacidn— sino también
para la prictica de la sanidad. S§i, como a veces sucede,
los artefactos o las actividades de un espacio se tras-
ladan a otro espacio, el caso se echa de ver inmediata-
mente. La gente que vive “en pleno relajo” o “en
un estado constante de confusién® es la que no logra
clasificar las actividades y las cosas segin un plan espa-
cial uniforme, consecuente o previsible. En el otro
extremo de la escala esti la cadena de montaje, una
organizacién precisa de objetos en tiempo y espacio.

En realidad, la actual disposicién interna de la casa,
que a los norteamericanos y eurcpeos les parece tan
natural, es muy reciente. Como sefiala Philippe Aries
en Centuries of childhood, las habitaciones no tienen
funciones fijas en las casas europeas hasta el siglo xvi.
Los miembros de la familia no gozaban del aparta-
miento {“privacidad”) que hoy conocemos. No habia
espacios consagrados ni especiales. Los forasteros iban
y venian a voluntad, y camas y mesas se montaban o
desmontaban segiin el humor o el apetito de los ocu-
pantes. Los niflos se vestian y eran tratados como
adultos en pequefio. No es maravilla que el concepto
de infancia y su asociado de familia nuclear o esencial
hubieran de esperar a la especializacién de las piezas
segin su funcién y la separacién de los distintos espa-
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cios o cuartos unos de otros. En el siglo xvim, la casa
cambia de forma. En francés se distingue chambre
(camara o cuarto) de salle (sala). En inglés, la fun-
cién de una pieza se indicaba con su nombre —bedroom,
cuarto de dormir; living roem, cuarto de estar; dining
room, comedor. Las recAmaras se disponian de modo
que dieran a un corredor o una sala grande, del mismo
modo que las casas dan a una calle. Ya no se pasaba
de un cuarto a otro. Libre de aquella atmosfera de
estacién de ferrocarril y protegida por nuevos espacios,
la norma familiar empieza a estabilizarse y se manifiesta
después en la forma de la casa.

La Presentation of self in everyday life, de Goffman,
es un registro detallado e inteligente de observaciones
acerca de la relacién entre la fachada que la gente
presenta al mundo y el ser que se oculta detrds de
ella. El empleo de la palabra fachada es en si revela-
dor. Significa el reconocimiento de los planos a penetrar
y alude a las funciones de los detalles arquitectdnicos,
que proporcionan mamparas tras las cuales uno puede
retirarse de vez en cuando. El mantener una fachada
puede costar mucho esfuerzo. La arquitectura se echa
esa carga a cuestas y se la quita a la gente. También
puede proveer un refugio donde el individuo *se suelta
el pelo” y es él mismo.

El hecho de que poces hombres de negocios tengan
su despacho en su casa no puede explicarse exclusiva-
mente sobre la base de lo convencional y de la inquie-
tud de la direccién suprema cuando los jefes no estdn
bien visibles. He observado que muchas personas tienen
dos o mas personalidades, una para los negocios y otra
para el hogar, por ejemplo. La separacién de despacho
y hogar en esos casos contribuye a impedir que esas
dos personalidades, a menudo incompatibles, choquen
violentamente y hasta puede servir para estabilizar una
versién idealizada de cada una, conforme con la imagen
proyectada por la arquitectura y por el ambiente.

La relacidn entre espacio de caracteres fijos y perso-
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nalidad, asi como con la cultura, en ninguna parte es
mas patente que en la cocina, Cuando las micropautas
interfieren, como en la cocina, €so era mis que sim-
plemente enojoso para las mujeres que entrevisté, Mi
esposa, que se habja debatido durante afios con cocinas
de todas clases, comentaba de este modo los disefios de
los hombres: “Si cualquiera de los varones que dise-
fiaron esa cocina hubiera trabajado alguna vez en ella,
no la hubiera hecho asi”. La falta de congruencia
entre los elementos del disefio, [a estatura y la forma
del cuerpo femenino (las mujeres no suelen ser tan
altas como para alcanzar las cosas) y las actividades
a desarrollar, no evidente a primera vista, sucle ser
extraordinaria. El tamafio, la forma, la distribucién
y la colocacién en la casa, todo indica a las mujeres
cuinto sabia o ignoraba el arquitecto o el disefiador
de los detalles de caracteres fijos.

Es muy grande la sensibilidad del hombre a la debida
orientacién espacial, conocimiento bastante vinculado
con la supervivencia v el sano juicio. Ser desorientado
en lo espacial es ser psicético. La diferencia entre obrar
con velocidad de reflejo y tener que detenerse a pen-
sarlo en un apuro puede equivaler a la diferencia
entre la vida y a muerte, y esta regla se aplica lo mismo
al conductor que trata de buscar su camino entre el
trifico v el roedor que huye de los depredadores. Ob-
serva Lewis Mumford que la uniforme cuadricula de
nuestras ciudades “hace a los extrafios sentirse tan a
gusto como si fueran antiguos habitantes”. Los norte-
americanos gue se han acostumbrado a esa norma
suelen sentirse frustrados cuandoe hallan algo diferente.
Es dificil que se sientan comno en su casa en las capi-
tales europeas que no siguen una traza tan simple. Los
que viajan y viven en el extranjero suelen perderse en
ellas. Un aspecto interesante de esas quejas revela
la relacién entre trazado y persona. Casi sin excep-
cion, el recién llegado adopta tonos y palabras que
indican cémo se siente personalmente insultado, como
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si la poblacién tuviera algo contra él. No es maravilla
que las gentes acostumbradas a la estrella radiante fran-
cesa o la reticula cuadrangular romana se sientan a
disgusto en un lugar como el Japén, donde toda la nor-
ma de caracteres fijos es basica y radicalmente dife-
rente. En realidad, si quisiéramos exponer dos sisternas
opuestos, dificilmente hallariamos dos méas contrarios.
El sistema europeo subraya las lineas, y les pone nom-
bres; el japonés trata los puntos de interseccién téc-
nicamente y se olvida de las lineas. En el Japon, ponen
nombres a las intersecciones y no a las calles. Las
casas, en lugar de estar relacionadas en el espacio, lo
estan en el tiempo, y se numeran segtn el orden en que
fueron construidas. La norma japonesa pone de relieve
las jerarquias que se forman en torno a los centros; la
traza norteamericana tiene su fenémeno final en la uni-
formidad de los suburbios, porque un nimeéro a lo
large de una serie es le mismo que cualquier otro.
En una vecindad japonesa, la primera casa construida
es un constante recordatorio a los residentes de la
casa No. 20 de que la No. 1 estuvo alli primero.
Algunos aspectos del espacio de caracteres fijos no
son visibles mientras uno no observa el comportamiento
humano. Por ejemplo, aunque el comedor separado
esta desapareciendo a toda velocidad de las casas nor-
teamericanas, la linea que separa el espacio donde se
come del resto de la sala es muy real. La frontera
invisible que separa un patio de otro en los suburbios
es también un caricter fijo de la cultura norteameri-
cana, o por lo menos de algunas de sus subculturas.
Tradicionalmente, los arquitectos se preocupan por
los aspectos visuales de las estructuras, lo que uno ve.
Y olvidan casi por completo el hecho de que la gente
lleva consigo interiorizaciones del espacio de caracteres
fijos aprendidas al principio de su vida. No sélo son
los Arabes quienes se sienten deprimidos cuando no
tienen espacio suficiente: los norteamericanos también,
Como decia uno de mis sujetos, “yo me acostumbro
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a cualquier cosa con tal que las piezas sean grandes
y los techos altos. Sabe usted, yo me crié en una casa
antigua de Brooklyn, y jamas he podido hacerme a
algo diferente”. Por fortuna, hay unos cuantos arqui-
tectos que se toman el trabajo de averiguar las nece-
sidades interiorizadas de caracteres fijos de sus clientes.
Pero no es el cliente individual el que aqui me interesa.
El problema que se nos plantea hoy en el disefio y la
reconstruccién de nuestras ciudades es comprender las
necesidades de mucha gente. Estamos construyendo
enormes edificios de apartamientos, gigantescos edificios
de oficinas, sin entender las necesidades de los ocupantes.

Lo importante en el espacio de caracteres fijos es
que se trata del molde donde se fragua buena parte del
comportamiento. Fue este aspecto del espacio el que
entendia el difunto sir Winston Churchill cuando dijo:
“Nosotros configuramos nuestros edificios y ellos nos
configuran a nosotros”. Durante el debate acerca de
la restauracién de la Camara de los Comunes después
de la guerra, Churchill temia que el apartarse de la
configuracién espacial intima de la Camara, donde los
contrarios se hacen frente separados por un angosto
paso, alteraria seriamente las normas de gobierno. Se-
guramente no era el primero en sefialar la influencia
del espacio de caracteres fijos, pero nadie lo habia
dicho tan concisamente.

Una de las muchas diferencias fundamentales entre
las culturas es que prelongan diferentes aspectos anato-
micos y comportamentales del organismo humano. Siem-
pre que hay préstamos entre distintas culturas, lo am-
parado ha de ser adaptado; de otro modo, lo nuevo y
lo viejo no se acomodan y, en algunos casos, las dos
formas son completamente contradictorias. Por ejem-
plo, el Japén ha tenido problemas para integrar el
automévil en una cultura donde las lineas entre dos
puntos (carreteras o vias generales) importan menos
que los puntos. De ahi que sea Tokio famoso por sus
embotellamientos de trinsito, que son de los méis impre-
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sionantes del mundo. El automévil también se ha
adaptado poco a la India, donde las ciudades son
amontonamientos de gente y la sociedad tiene compli-
cados aspectos jerarquicos. A menos que los ingenieros
indostanos consigan disefiar carreteras que separen los
lentos peatoncs de los rapidos vehicules, ta falta de con-
sideracién del automovilista, consciente de su categoria,
seguird siendo desastrosa para los pobres. Incluse los
grandes edificios de Le Corbusier en Chandigarh, ca-
pital del Panyab, hubieron de ser modificades por los
residentes para hacerlos habitables. Los indios tapiaron
los balcones de Le Corbusier jy los transformaron en
cocinas! De modo andlogo, los drabes que legan a
los Estados Unidos descubren que sus normas interio-
rizadas de caracteres fijos no cuadran con los aloja-
mientos norteamericanos, donde los arabes se sienten
oprimidos: techos demasiado bajos, habitaciones de-
masiado pequefias, insuficiente apartamiento respecto
del exterior y vistas inexistentes.

No dcbe creerse sin embargo que la incongruencia
entre las formas interiorizadas y las exteriorizadas se
da sélo entre culturas. Con la enorme expansidén de
nuestra tecnologia, el aire acondicionado, la luz fluo-
rescente y la insonorizacién hacen posible disefiar casas
v oficinas olvidindose por completo de las formas tra-
dicionales de puertas y ventanas. Las nuevas invencio-
nes a veces producen grandes galerones donde el “te-
rritorio” de montones de empleados es ambiguo en un
corral que parece una sala comin,

ESPACIO DE CARACTERES SEMIFIJOS

Hace varios afios, un médico talentoso y observador,
Hamado Humphry Osmond, se vio encargado de dirigir
un gran centro de salud e investigacién en Saskatche-
wan, FEra ese hospital uno de los primeros en que
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quedd claramente demostrada la relacién entre compor-
tamiento y espacio de caracteres semifijos. Habia ob-
servado Osmond que algunos espacios, como las salas
de espera de los ferrocarriles, tienden a mantener apar-
tadas a las personas unas de otras, El llamaba esos
espacios sociofugos. Otros, como las mesas de venta de
las tiendas antiguas o los veladores de las terrazas de los
cafés franceses, tienden a reunir a la gente. A éstos
los llamaba sociopetos. En el hospital de que estaba
encargado abundaban los espacios socidfuges y esca-
seaban mucho los gue hubieran podido calificarse de
socibpetos. Ademds, el personal de custodia y las enfer-
meras preferian los primeros porgue eran més faciles
de conservar en buen estado. Las sillas de las salas,
que solian hallarse formando corros después de las
horas de visita, no tardaban en volver a ser ordenadas
militarmente en filas a lo largo de las paredes.

Un caso que lamaba la atencién de Osmond fue
la sala “modelo” de geriatria femenina, recién cons-
truida. Todo en ella estaba nuevo y resplandeciente,
limpio e impecable. Habia espacio suficiente, y los co-
lores eran agradables. Lo dnico malo era que cuanto
mas estaban alli las pacientes, menos parecian hablar-
se. Poco a poco se iban pareciendo a los muebles, per-
manente y silenciosamente pegados a las paredes a
intervalos regulares entre las camas. Ademaés, todas pa-
recian deprimidas,

Advirticndo que el espacio era mas socidfugo que
socidpeto, Osmond encargd a un joven y perceptivo
psicologo, Robert Sommer, que descubriera cuanto pu-
diera de las relaciones entre moblaje y conversacion.
En busca de un lugar que ofreciera cierto ndmero de
situacioncs diferentes donde pudiera observarse a la gen-
te platicando, Sommer eligio la “cafeteria” del hospital,
donde encontraban acomodo seis personas en mesas de
90 ¢ 1.80 cm. Como se ve en la figura, esas mesas pro-
porcionaban seis diferentes distancias y orientaciones de
los cuerpos unos respecto de otros.
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En cincuenta sesiones de observacién en que las con-
versaciones se contaron a intervalos controlados se des-
cubrié que: las conversaciones de F-A, o sea en un rin-
c6n, eran el doble de frecuentes que las del tipo C-B
{una persona junto a la otra por un lado}, que a su vez
eran tres veces mas frecuentes que las del tipo C-D, de
lado a lado de la mesa en el sentido de Io ancho. En
las otras posiciones no observé platicas Sommer. Es
decir: las situaciones en que las personas estaban en
un dngulo recto una frente a otra producian seis veces
mas conversaciones que las situaciones cara a cara a
través de los 90 ¢m de la mesa y el doble que el arreglo
lateral, de una persona junto a la otra.

f-A En una esquina D F

c-8 Juntos en un lado 4—-
c-p De lado a lado, a lo ancho : \
-4 De punia a pun,ta, porla par- E Vo
te més larga

k-F Diagonalmente de lado _/
¢-F Diagonalmente de frente cC————8

Los resultados de estas observaciones indicaban una
solucién al problema de la falta de contacto y el retiro
cada vez mayores de las ancianas. Pero antes de poder
hacerse nada eran necesarios ciertos preparativos. Como
todo el mundo sabe, la gente tiene hondos sentimien-
tos personales en materia de distribucién del espacio y
del moblaje. Ni el personal ni las pacientes toleraban a
los extrafios que “descomponian” el orden de los mue-
bles. Siendo director, Osmond podia mandar lo que qui-
siera, pero sabia que el personal sabotearia calladamente
lo que le pareciera arbitrario. Por eso su primer paso fue
hacerlo intervenir en una serie de “experimentos”. Tanto
Osmond como Sommer habian notado que las pacientes
custodiadas en su sala estaban con mayer frecuencia
en relaciones B-C y C-D (juntas a un lado y frente a
frente a lo ancho) que en la “cafeteria”, y eso sentadas
a distancias mucho mayores. Ademas, no habia donde
poner nada, ninglin lugar para objetos personales. Los
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unicos caracteres territoriales asociados con las pacien-
tes eran el lecho y la silla. La consecuencia era que las
revistas acababan en el suelo, de donde no tardaban
en levarselas los miembros del personal. Suficientes
mesas pequeflas para que cada paciente tuviera un
lugar aumentarian la territorialidad, asi como la opor-
tunidad de guardar revistas, libros vy recado de escribir.
Si las mesas eran cuadradas, contribuirian también a
estructurar las relaciones entre los pacientes de modo
que hubiera maximas oportunidades de charlar.

Una vez interesado el personal {con halagos) en par-
ticipar en los experimentos, se llevaron a la sala las
mesitas y se dispusieron las sillas en torno suyo. Al prin-
cipio las pacientes se mostraron recalcitrantes. Se ha-
bian acostumbrado a la colocacidn de “sus” sillas en
determinados lugares y no aceptaban facilmente que se
fas movieran otros. Para entonces, el personal estaba
suficientemente interesado y se empefiaba en conservar
bastante intacto el nuevo arreglo hasta que éste se im-
puso, mas bien en calidad de alternativa y no de carac-
teristica molesta a desatender selectivamente, Alcanzado
este punto se hizo un nuevo cémputo de las conversa-
ciones. El nfimero de éstas se habia duplicado, y el de
las lecturas triplicado, posiblemente porque ahora habia
dénde tener el material de lectura. Una reestructura-
cidn semejante en la sala de dia se encontré al prin-
cipio con las mismas resistencias pero al final logré
igual aumento de la interaccién verbal.

Llegados aqui debemos decir tres cosas. Las conclu-
siones sacadas de las observaciones hechas en la situa-
cion del hospital recién descritas no son aplicables
universalmente, Es decir que en un rincén y en dngulo
recto frente a frente sélo puede haber: 1) conversacio-
nes de cierto tipo entre 2) personas que tengan cierta
relacién y 3) en medios culturales muy restringidos. En
segunde lugar, lo que es sociéfugo en una cultura puede
ser socidpeto en otra. Y en tercer lugar, el espacio
sociéfuge no es necesariamente malo, ni el socidpeto
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universalmente bueno. Lo deseable es la flexibilidad y
la congruencia entre disefio y funcién, para que haya
variedad de espacios y la gente se relacione o no, segiin
1a ocasibn o el humor. Lo més importante para nos-
otros del experimento canadiense es la demostracién de
que el estructurar caracteres semifijos puede tener un
profundo efecto en el comportamiento y que ese efecto
es mensurable. Esto no sorprenderi a las amas de casa,
que constantemente estin tratando de equilibrar la re-
lacién entre lugares cerrados de caracteres fijos y dis-
tribucién de sus muebles semifijos. Muchas han tenido
la experiencia de que después de bien arreglada una
pieza era imposible la conversacién en ella si las sillas
seguian bien arregladas.

Debe tenerse en cuenta que lo que en una civiliza-
cién es espacio de caracteres fijos puede serlo de semi-
fijos en otra, y viceversa. En el Japén, por ejemplo, las
paredes son moéviles y se abren y cierran conforme cam-
bian las actividades del dia. En los Estados Unidos, la
gente pasa de una pieza a otra, ¢ de una parte de la
pleza a otra, para cada actividad diferente: comer,
dormir, trabajar o convivir con los parientes. En el
Japén es muy corriente que la persona siga en el mis-
mo lugar mientras las actividades cambian. Los chinos
nos ofrecen otras oportunidades de observar la diversi-
dad de tratamiento del espacio entre los humanos, por-
que atribuyen la categoria de caracteres fijos a algunas
cosas que [os norteamericanos tratan en calidad de se-
mifijos.

Segln parece, el convidado en China ne mueve
su silla sino invitado por el anfitrién. De otro modo,
seria como ir a casa de alguien y ponerse a cambiar
de lugar una mampara o incluso una separacién fija.
En este sentido, el caricter semifijo de los muebles en
los hogares de Estados Unidos es sencillamente cues-
tién de grado o situacién. Las sillas, ligeras, son mas
mbéviles que los sofis o las mesas pesadas, De todos
modos, he observado que algunos norteamericanos no
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se animan ficilmente a cambiar de lugar o posicién
los muebles en la casa o la oficina de otra persona.
De los cuarenta estudiantes que tenia en una de mis
clases, la mitad manifestaron esa vacilacién,

Muchas mujeres norteamericanas saben cudn dificil
es hallar Ias cosas en la cocina de otra persona. Y a la
inversa, es exasperante para algunas que les cambien
de lugar las cosas personas bienintencionadas que creen
ayudar. El cuindo y cémo se arreglan o guardan las
pertenencias es funcién de las normas microculturales,
representativa no sOlo de grandes grupos culturales,
sino también de minimas variaciones culturales que ha-
cen tinico a cada individuo. Asf como las variaciones
de timbre y uso de la voz hacen posible dlstmg'mr Ia
voz de una persona de la de otra, el manejo de las
cosas tiene también una norma fnica, caracteristica.

EL ESPACIO INFORMAL

Veamos ahora la categoria de experiencia espacial que
tal vez sea mas importante para el individuo, porque
entran en ella las distancias que se mantienen en los
encuentros con otras personas. Estas distancias son en
su mayor parte conciencia del espacin exterior ajeno.
He denominado este espacio informal porque no es de-
clarado, no porque sea informe ni porque carezca de
importancia. Y como veremos en ¢! capitulo siguiente,
las normas espaciales informales tienen limites distin-
tos y un significado tan hondo (aunque ticito) que
forman parte esencial de la cultura. El no bacer caso
de este significado podria resultar desastroso.

nagn1axng¢i’
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LAS DISTANCIAS EN EL HOMERE

A unas treinta pulgadas de mi nariz estd la frontera
de mi persona, y todo el aire intacto que hay en-
medio es mi privado pagus solariego. Extrafio, a
menos que con ojos intimos te haga yo sefias fra-
ternales, cuidado, no lo pases rudamente: que no
tengo cafién, pero si escupo.

W. H. AUDEN, préloge a
The birth of architecture

Las aves y los mamiferos no solamente tienen territo-
rios que ocupan y defienden contra los animales de su
especie; hay también una serie de distancias uniformes
que mantienen entre uno y otro. Hediger las ha llama-
do distancia de fuga, distancia critica y distancia perso-
nal y social. El hombre también trata de un modo uni-
forme la distancia que lo separa de sus congéneres. Con
muy pocas excepciones, la distancia de fuga y la distan-
cia critica han sido eliminadas de las reacciones huma-
nas. Pero la distancia personal y la social se mantienen
patentemente presentes todavia,

¢ Cuantas clases de distancias tienen los seres huma-
nos y como las distinguimos? ;Qué diferencia una dis-
tancia de otra? No era clara la repuesta a esta cuestion
cuando empecé a investigar las distancias en el hombre.
Mas poco a poco se fueron acumulando pruebas indi-
cadoras de que la regularidad en las distancias obser-
vadas en los humanos se debe a los cambios sensorios,
del tipo citado en los capitulos vir y vir.

Una fuente comfin de informacién acerca de la dis-
tancia que separa a dos personas es la altura de la voz.
Trabajando con el lingiiista George Trager empecé a

[139]
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observar cambios de voz asociados con los cambios de
distancia. Dado que la gente habla bajito cuando estd
muy cerca y vocea para cubrir grandes distancias, la
cuestibn que se nos planteaba a Trager y a mi era la
de cudntos cambios vocales habria comprendidos entre
esos dos extremos. Para descubrir esas pautas recurri-
mos al procedimiento de que Trager estuviera parado
mientras yo hablaba con él a diferentes distancias.
Cuando conveniamos en que se habfa producido un
cambio vocal, mediamos la distancia y anotibamos una
descripcién general. Asi llegamos a determinar ocho
distancias, las que estdn descritas al final del capitulo
10 en The sient language.

Ulteriores observaciones de seres humanos en situa-
ciones sociales me convencieron de que esas ocho dis-
tancias se prestaban a confusién y que eran suficientes
cuatro, que denominé intima, personal, social y pablica
(cada una de ellas con una fase abierta y una cerrada).
La eleccién de los nombres por parte mia era delibe-
rada. No solo reflejaba la influencia de la labor de
Hediger con animales, que indicaba la continuidad
entre infracultura y cultura, sino también el deseo
de dar una orientacién acerca de las clases de activi-
dades y relaciones asociadas a cada distancia y que asi
se relacionaban en la mente de las personas con reper-
torios especificos de relaciones y actividades. Debe no-
tarse en este punto que es un factor decisivo en la dis-
tancia empleada el modo de sentir de las personas tna
respecto de la olra en ese momento. Asi, por ejemplo,
las personas que estin muy enojadas o sienten muy
fuertemente lo que estin diciendo se acercan, “aumen-
tan el volumen”, y efectivamente vocean. De modo
semejante —como sabe toda mujer— una de las pri-
meras sefiales de que €l hombre se siente amoroso es
que se acerca. Y si la mujer no estd en iguales disposi-
ciones, lo sefiala apartindose,

www_esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

EL DINAMISMO DEL ESPACIO 141

EL DINAMISMO DEL ESPACIO

En el capitulo vio vimos que el sentido humanc del
espacio v la distancia no es estitico y que tiene poco
que ver con la perspectiva lineal de un solo punto de
vista ideada por los artistas del Renacimiento y ense-
fiada todavia en muchas escuelas de arte y arquitectura.
En lugar de eso, el hombre siente la distancia del mis-
mo modo que los animales. Su percepcién del espacio
es dindmica porque esti relacionada con la accién —lo
que puede hacerse en un espacio dado— y no con
lo que se alcanza a ver mirando pasivamente.

El que no se entienda la importancia de tantos ele-
mentos como. contribuyen a dar al hombre su sentido
del espacic tal vez se deba a dos nociones errdneas:
1) que todo efecto tiene una sola causa, e identificable,
¥ 2) que las fronteras del hombre empiezan y acaban
en su epidermis. 8i podemos deshacernos de la necesi-
dad de una cxplicacién sola y pensamos que el hombre
es un ser rodeado de una serie de campos que se en-
sanchan y se reducen, que proporcionan informacién
de muchos géneros, empezaremos a verlo de un modo
enteramente diferente. Podemos entonces empezar a
aprender el comportamiento humano y los tipos de per-
sonalidad. No sélo hay mtrovertidos y extrovertidos,
autoritarios e igualitarios, apolineos y dionisizcos y to-
dos los demas matices y grados de personalidad, sino
que ademés cada uno tenemos cierto niimero de perso-
nalidades situacionales aprendidas. La forma mas sim-
ple de la personalidad situacional es la relacionada con
respuestas a las transacciones intimas, personales, so-
ciales y pablicas. Algunos individuos jamas desarrollan
la fase piblica de su personalidad y por ello no pueden
llenar espacios piblicos; son muy malos oradores, pre-
stdentes o arbitros. Como saben muchos psiquiatras,
otras personas tienen problemas con las zonas intimas
y perscnales v no toleran%proximidad de los demas.

Conceptos como éstos no siempre son faciles de cap-
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tar, porque la mayoria de los procesos de percepcién de
distancias se producen fuera dc la conciencia. Sentimos
que la gente esti cerca o lejos, pero no siempre pode-
mos decir en qué nos fundamos. Suceden tantas cosas
al mismo tiempo que es dificil decidir cudles de todas
son las fuentes informativas en que basamos nuestras
reacciones. ;El tona de voz, la posicién, la distancia?
Este proceso de seleccién o entresaca sélo puede reali-
zarse mediante una cuidadosa observacién durante un
largo espacio de tiernpo y en una gran variedad de si-
tuaciones, tomando nota de cada pequefio cambio de
informacién recibido. Por ejemplo, la presencia o au-
sencia de la sensacién de calor producida por el cuerpo
de otra persona sefiala la linea que separa el espacio
intimo del no intimo. El olor del pelo recién lavado y
el esfumarse los rasgos de otra persona vista de muy
cerca se combinan con la sensacién de calor para crear
la intimidad. Pero empleando uno su propia persona
a manera de control y registrando los modos cambian-
tes de entrada de informacidn sensoria es posible iden-
tificar puntos estructurales en el sistema de percepcién
de la distancia. En efecto, se va identificando uno por
uno productos de aislacién localizados, que componen
las series que constituyen las zonas intimas, personales,
sociales y pablicas.

Las sigujentes descripciones de las cuatro zonas han
sido sacadas de observaciones y entrevistas con personas
de no contacto, de clase media, adultas y sanas, prin-
cipalmente originarias de la costa NE de los Estados
Unidos. Un elevado porcentaje de los sujetos eran ne-
gociantes y profesionales, hombres y mujeres, y muchos
podrian calificarse de intelectuales. Las entrevistas fue-
ron efectivamente neutrales, es decir que los sujetos
no fueron excitados, deprimidos ni enojados percepti-
blemente. No habia factcres ambientales insolitos, como
temperatura o ruido extremados. Estas descripciones
representan sélo una primera aproximacién. Sin duda
pareceran toscas cuando se conozca mejor la observacion
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proxémica y el modo de distinguir la gente una distan-
cia de otra. Debe subrayarse que estas generalizaciones
no representan el comportamiento humano en general
—ni siquiera el comportamiento norteamericano en ge-
neral— sino sblo el del grupo que entré en la muestra.
Los negros y los hispanoamericanos, asi como las perso-
nas procedentes de otras culturas meridionales europeas,
pueden tener normas proxémicas muy diferentes.

Cada una de las cuatro zonas de distancia descritas
mas adelante tienen una fase cercana y una fase lejana,
que examinaremos después de breves observaciones in-
troductorias. Debe tenerse en cuenta que las distancias
medidas varian algo con las diferencias de personalidad
o los factores ambientales. Por ejemplo, un ruido muy
fuerte o una escasa iluminacién por lo general acercan
mis a la gente.

DISTANCIA INTIMA

A la distancia intima, la presencia de otra persona es
inconfundible y a veces puede ser muy molesta por la
demasiade grande afluencia de datos sensorios. La vi-
stén (a menudo deformada), el olfato, el calor del cuer-
po de la otra persona, el sonido, el olor y la sensacién
del aliento, todo se combina para sefialar la inconfun-
dible relacién con otro cuerpo.

Distancia intima - Fase cercana

Es la distancia del acto de amor y de la lucha, de la
proteccion y el confortamiento. Predominan en la con-
ciencia de ambas personas el contacto fisico o la gran
posibilidad de una relacién fisica. El empleo de sus
receptores de distancia se reduce grandemente, salvo
en la olfaccién y la sensacién de calor radiante, que
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se intensifican. En la fase de contacto méximo se co-
munican los miisculos y la piel. La pelvis, los muslos
y la cabeza entran a veces en juego; los brazos abrazan.
Salvo en los limites exteriores, la visién es borrosa.
Cuando es posible ver bien a la distancia intima ——como
en los nifios— la imagen estd muy aumentada y esti-
mula en buena parte, si no toda, la retina. A esa dis-
tancia se puede ver con extraordinario detalle. Esto,
junto a la eficacia de los miisculos oculares al mirar
oblicuamente, proporciona una experiencia visual que
no puede confundirse con ninguna otra distancia. La
vocalizacién a distancia intima desempefia un papel ver-
daderamente minimo en el proceso comunicativo, que
se efectha principalmente por otras vias. Un murmurio
aumenta la distancia. Las vocalizaciones que entonces
se producen son en gran parte involuntarias.

Distancia intima - Fase lejana
(Distancia de 15 a 45 c¢m)

Cabezas, muslos y pelvis no entran ficilmente en con-
tacto, pero las manos pueden alcanzar vy asir las exire-
midades. La cabeza aparece de tamafio mayor, agran-
dada, y sus rasgos deformados. La capacidad de enfo-
car la vista ficilmente es un aspecto importante de
esta distancia en los norteamericancs. El iris de los
ojos de la otra persona, a cosa de 15 a 22 cm, se
ve de tamafio mayor que el natural. Los pequefios
vasos sanguineos de la esclerdtica se ven claramente, y
los poros aparecen agrandados. En la visién clara (15
grados} entra la parte superior o inferior del rostro,
que se percibe agrandado. La nariz se ve mis grande
que en la realidad y a veces se ve deforme, y lo mismo
otros rasgos como los labios, los dientes y la lengua. En
la vision periférica (30 a 180 grados) entran el perfil
de la cabeza y los hombros y, con mucha frecuencia,
las manaos.
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Buena parte del malestar fisico que sienten los nor-
teamericanos cuando los extrafios entran indebidamente
en su esfera intima se manifiesta en la deformacién del
sistema visual. Decia un sujeto: “Esas personas se acer-
can tanto quc le hacen a une bizquear. Verdaderamen-
te, me ponen nervioso. Acercan tanto la cara que pa-
rece como si se metieran dentro de uno”. En el punto
en gue se pierde el enfoque bien definido, correcto, uno
tiene la desagradable sensacién muscular de quedarse
bizco por mirar algo muy de cerca. Las expresiones
“Get your face out of mine” {Quita tu cara de la mia)
y “He shook his fist in my face” (Me agito el puiio en
la cara) parecen expresar ¢6mo muchos norteamerica-
nos sienten sus fronteras corporales.

A 15-45 cm, la voz se utiliza, pero se mantiene nor-
malmente en un nivel muy bajo, y aun se reduce a un
susurro. Como dice el lingiiista Martin Joos, “la pro-
nunciacién intima evita claramente dar la informacién
al destinataric desde fuera de la epidermis del que
habla, Se trata sencillamente de recordar (apenas “in-
formar”) al que recibe la comunicacién un sentimien-
to... que estd dentro de la epidermis del hablante”. El
calor y el olor del aliento de la otra persona pueden
advertirse, aunque son enviados aparte de la cara del
sujeto. Hay algunas personas que ya entonces son capa-
ces de notar el aumento o disminucién de calor del
cuerpo de la otra persona.

El empleo de la distancia intima en pdblico no se
considera propio entre los norteamericanos adultos de
clase media, aunque se pueda ver a sus jovenes intima-
mente mezclados unos con otros en automodviles y pla-
vas. En el metro y los autobuses llenos de gente, per-
sonas extrafias unas a otras se ven a veces envueltas en
relaciones espaciales que normalmente se clasificarian
entre las intimas, pero los que viajan en el metro usan
de procedimientos defensivos que suprimen la intimidad
del espacic intimo en el transporte en comin. La téc-
tica basica es quedarse lo mas inmévil que sc puede y
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cuando una parte del tronco o las extremidades tocan
a otra persona, retirarse, si es posible. Si no es posible,
se mantienen tensos los misculos de la parte afectada.
Para los miembros del grupo de no contacto, es tabi
relajarse y disfrutar del contacto corpéreo con los ex-
trafios. En los elevadores llenos, las manos se conservan
pegadas al cuerpo o se emplean para agarrarse a alguna
barra. Los ojos se fijan en lontananza y no se les per-
mite posarse en nadie como no sea fugazmente.
Debemos decir una vez mas que las normas proxé-
micas norteamericanas no son de ningin modo univer-
sales. Incluso las reglas que rigen intimidades comeo
tocar a los demis no pueden considerarse constantes.
Los norteamericanos que han tenido ocasién de consi-
derable interaccién social con rusos dicen que muchos
de los aspectos caracteristicos de la distancia intima
norteamericana se hallan presentes en la distancia so-
cial rusa. Como veremos en el capitulo siguiente, los
sujetos del Medio Oriente en las plazas pitblicas no
manifiestan la indignada reaccién de los sujetos norte-
americanos cuando los toca algiin extrano.

DISTANCIA PERSONAL

“Distancia personal” es ¢! término que empleé Hediger
para designar la distancia que separa constantemente
los miembros de las especies de no contacto. Puede con-
siderirsela una especie de esfera o burbujita protectora
que mantiene un animal entre si y los demds.

Distancia per:onal ~-Fase cercana
(Distancia de 45 a 75 c¢m)

La sensacidn cenestésica de proximidad se deriva en
parte de las posibilidades existentes en relacién con lo
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que cada uno de los participantes puede hacer al otro
con sus extremidades. A esa distancia une puede aga-
rrar o retener a la otra persona. Ya no hay deforma-
cién visual de los rasgos de esa otra persona. Pero hay
notable reaccién de los misculos que rigen los ojos. El
lector puede experimentarlo por si mismo mirando a
un objeto situado entre 45 y 90 am y atendiendo en
particular a los misculos situados en torno a los globos
oculares. Puede sentir la traccién de esos misculos
cuando mantiene los dos ojos en un solo punto de modo
que la imagen de cada ojo esté en registro. Empujan-
do suavemente con la punta del dedo la superficie del
parpado inferior para desplazar el globo ocular se ad-
vierte claramente la labor que ejecutan esos mrisculos
para conservar una sola imagen coherente. Un 4ngulo
visual de 15 grados capta la parte superior o la inferior
del rostro de otra persona, que se ve con excepcional
claridad. Los planos y las redondeces de la cara se
acentian; la nariz avanza y las orejas retroceden; el
vello facial, las pestafias y los poros se ven perfecta-
mente. Se manifiesta con particular precision la tridi-
mensionalidad de los objetos, cuya redondez, sustancia
y forma se perciben de modo diferente que a cualquier
otra distancia. Las texturas superficiales son también
muy prominentes y se diferencian claramente unas de
otras. E! lugar donde uno estd en relacién con otra
persona sefiala Jas relaciones que hay entre ambos, o
el modo de sentir uno respecto del otro, o ambas cosas.
Una esposa puede estar dentro del circulo de la zona
personal cercana de su esposo con impunidad. Si lo hace
ofra mujer, la cosa es muy diferente.

Distancia personal - Fase lejana
(Distancia de 75 a 120 ¢m)

Decir que alguien estd “a la distancia del brazo™ es
una manera de expresar la fase lejana de la distancia
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personal. Va desde un punto situade inmediatamente
fuera de la distancia de contacto facil para una persona
hasta un punto donde dos personas pueden tocarse los
dedos si ambas extienden los brazos. Este es el limite
de la dominacién fisica en sentido propio. Mas alla, a
una persona no le es facil “poner la mano encima”
a otra persona. Los asuntos de interés y relaciéon perso-
nales se tratan a esa distancia. El tamafio de la cabeza
se percibe normalmente y son bien visibles los detalles
de los rasgos faciales de la otra persona, asi como de
la piel, el pelo gris, 1a “sofiera” en los ojos, las manchas
en los dientes, las arruguitas, las pecas, la suciedad de
la ropa. La visién foveal abarca solamente una regién
del tamafio de la punta de la nariz o de un ojo, de
modo que la mirada debe recorrer el rostro (el que la
vista sea dirigida es estrictamente una cuestién de con-
dicionamiento cultural). La visién clara de 15 grados
abarca la parte superior o la inferior del restro, mien-
tras que la visibn periférica de 180° capta las manos y
todo el cuerpo de una persona- sentada. Se advierte el
movimiento de las manos, pero no pueden contarse los
dedos. El nivel de la voz es moderado. No es percep-
tible el calor corporal. Mientras normalmente no hay
olfaccién para los norteamericanos, si la hay para otras
muchas gentes, que emplean aguas de colonia para
crear una burbuja o globito olfativo. A veces puede
notarse ¢l olor del aliento a esta distancia, pero a los
norteamericanos se les ensefia a no echar el aliento a
los demds sino apartarlo de ellos,

DISTANCIA SOCIAL

Seglin un sujeto, la linea que pasa entre la fase lejana
de distancia personal y la fase cercana de distancia so-
cial sefiala el “limite de dominacién”. No se advierten
los detalles visuales intimos del rostro y nadie toca ni
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espera tocar a otra persona a menos de hacer un es-
fuerzo especial. El nivel de ]a voz es el normal entre
norteamericanos. Hay un pequefio cambio entre Ia fase
lejana y la cercana y las conversaciones pueden alcan-
zarse a oir a una distancia de hasta 6 m. He observado
que a estas distancias la intensidad general de la voz
norteamericana es menor que la de los drabes, espa-
noles, indostanos y ruses y algo mayor que la de los in-
gleses de la clase superior, los asiaticos del SE y los
japoneses.

Distancia social - Fase cercana
(Distancia de 120 cm a 2 m)

El tamafio de la cabeza se percibe normalmente; a me-
dida que uno se aparta del sujeto, la regidén foveal va
captando una parte cada vez mayor de la persona. A
120 cm, un angulo visual de un grado abarca una re-
gién un poco mayor que un ojo. A 2 m, la zona de
enfoque correcto se extiende hasta la nariz y partes de
ambos ojos; o pueden verse perfectamente toda la boca,
un ojo y la nariz. Muchos norteamericanos van y vie-
nen con la mirada de un ojo a otro o de los ojos a la
boca. Se perciben con claridad los detalles de la textura
epidérmica y el pelo. Con un angulo visual de 60°, la
cabeza, los hombros y la parte superior del tronco se
ven a una distancia de 120 cm, mientras que a 2 m
se abarca toda la figura con el mismo angulo.

A esta distancia se tratan asuntos impersonales, y en
la fase cercana hay mdis participacién que en la dis-
tante. Las personas que trabajan juntas tienden a em-
plear la distancia social cercana. Es también una dis-
tancia muy comminmente empleada por las personas que
participan en una reunién social improvisada o infor-
mal, De pie y mirando a una persona a ¢sa distancia
se produce un efecto de dominacién, como cuando
alguien habla a su secretaria o su recepcionista,
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Distancia social - Fase lejana
(Distancia de 2 a 3.5 m)

Es la distancia a que uno se pone cuando le dicen
“pbngase en pie para que lo vea bien”. El discurso
comercial y social conducido al extremo mas lejano de
la distancia social tiene un cardcter més formal que si
sucede dentro de la fase cercana. En las oficinas de las
personas importantes, las mesas de despacho son lo bas-
tante anchas para tener a los visitantes en la fase lejana
de la distancia social. Incluso en una oficina con me-
sas de tamafio corriente, la silla del otro lado estid a
2.5 0 2.75 m del que se halla detris de Iz mesa. En la
fase lejana de la distancia social, los detalles mas deli-
cados de la cara, como los capilares de los ojos, se
pierden. Por otra parte son ficilmente visibles la tex-
tura de la piel, el pelo, el estado de la dentadura y el
de la ropa. Ninguno de mis sujetos hizo mencién de
que notara el calor o el olor del cuerpo de una persona
a esa distancia. La figura entera —con mucho espacio
en torno— se abarca con una mirada de 60°. A cosa
de 35 m también se reduce la retroactividad de los
misculos oculares empleados para mantener la vista
concentrada, en un solo punto. Se ven los ojos y la
boca de la otra persona en la regién de visibn mdis
clara. Por eso no es necesario mover los ojos para cap-
tar todo el rostro, En las conversaciones de cierta du-
racién es més importante mantener el contacto visual
a esta distancia que mas de cerca.

El comportamiento proxémico de esta suerte esti con-
dicionade culturalmente y es del todo arbitrario. Es
también obligatorio para todos los participantes. El no
sostener la vista del otro es excluirlo y poner término a
la conversacién, y por eso se ve en las personas que
conversan a esa distancia que estiran el cuello y se in-
clinan a uno u otro lado para obviar los obsticulos
que hallan entre ellas. De modo semejante, cuando una
persona esti sentada y la otra en pie, el prolongado
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contacto visual a menos de 3 o 3.5 m fatiga los miscu-
los del cuello, y lo suelen evitar los subordinades que
son sensibles a la comodidad de sus jefes. Pero si se
invierte Ja relacién y es el subordinado el que estd
sentado, con frecuencia el otro se acerca més.

En esta fase distante, el nivel de la voz es percepti-
blemente mas elevado que en la fase cercana, y suele
oirse ficilmente en una habitacién adyacente si la
puerta esti abierta. La elevacién de la voz o la vaocife-
racién pueden tener por efecto la reduccién de la dis-
tancia social a la personal.

Un rasgo proxémico de la distancia social (fase leja-
na) es que puede utilizarse para aislar o separar a las
personas unas de otras. Esta distancia posibilita que
sigan trabajando en presencia de otra persona sin pa-
recer descorteses. Las recepcionistas de oficina son par-
ticularmente vulnerables en esto, porque la mayoria de
los patronos piden de ellas un doble servicio: responder
cuando se les pregunta algo, ser corteses con los visi-
tantes y al mismo tiempo escribir en su maquina. Si la
recepcionista estd a menos de 3 m de otra persona, aun-
que sea extrafia, se sentird suficientemente implicada
como para verse virtualmente obligada a platicar. Pero
si tiene mas espacio, puede seguir trabajando libremen-
te sin necesidad de hablar. De igual modo, los maridos
que vuelven de su trabajo suelen sentarse a descansar
o a leer el periddico a2 3 o mis metros de su esposa,
porque a esa distancia una pareja puede iniciar una
breve conversacidn e interrumpirfa a voluntad, Algunos
hombres descubren que sus esposas han dispuesto los
muebles espalda con espalda, procedimiento sociéfugo
favorito del dibujante Chick Young, creador de “Blon-
die”. Este modo de disponer los asientos es una solu-
cién aproplada para el espacio minimo, porque hace
posible que dos personas estén en cierto modo aisladas
una de otra si ast lo desean.
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DISTANGIA PUBLICA

En la transicién de las distancias personal y social a la
distancia piblica que estd totalmente fuera del campo
de la participacién o la relacién se producen impor-
tantes cambios sensorios.

Distancia piblica - Fase cercana

(Distancia de 3.5 a 7.5 m)

A 3.5 m, un sujeto agil puede obrar evasiva o defen-
sivamente si lo amenazan. La distancia puede incluso
ser una forma vestigial, pero subliminal, de reaccién
de huida. La voz es alta, pero no a todo su volumen.
Los lingliistas han observado que a esta distancia se
produce una cuidadosa eleccién de las palabras y de
la forma de las frases, asi como cambios gramaticales,
sinticticos, etc. La designacién de “estilo formal”, em-
pleada por Martin Joos, es apropiadamente descriptiva:
“Los textos formales. .. requieren un planeamiento de
antemano. . . y se puede decir que el orador piensa bien
las cosas”. El dngulo de vision mdis clara (un grado)
abarca todo el rostro. Ya no son visibles los detalles de
la epidermis y los ojos. A los 5 m, el cuerpo empieza
a perder su relieve y a parecer plano. El color de los
ojos va dejando de ser perceptible; sélo el blanco de
los ojos es bien visible. El tamafio de la cabeza pare-
ce bastante menor que ¢l natural. La zona de visidn
clara, de 15 grados, que tiene forma de rombo, abarca
el rostro de dos personas a 3.5 m, mientras que la vi-
si6n de 60° comprende todo el cuerpo y un poco de
espacio en torno suyo. Puede verse periféricamente a
otras personas presentes.

www_esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

DISTANCIA POBLICA 153

Distancia pitblica - Fase lejana

Unos 9 m es la distancia que se deja automaticamente
en torno a los personajes piablicos. Un ejemplo exce-
lente se da en The making of the President 1960, de
Theodore H. White, cuando la designacién de John
F. Kennedy era ya segura, Describe asi White el gru-
po del “cottage oculto” cuando entré Kennedy:

Kennedy entré con su paso largo y ligero, algo saltarin, joven
y flexible como la primavera, saludando a los que se encon-
traba al pasc. Después se deslizé entre ellos y bajd los esca-
lones del cottage de doble nivel para dirigirse a un rincén
donde lo esperaban charlando su hermano Bobby y su cufiado,
Sargent Shriver. Los demés que estaban en la plaza iniciaron
un movimiento impulsivo hacia €él. Después se detuvieron.
Una distancia de unos 6 m los separaba, pero era infranquea-
ble, Aquellos hombres mayores, poderosos desde hacfaz tiem-
po, se mantenian aparte y lo miraban. Después de unos mi-
nutos se volvid, vio que lo miraban y murmuré algo a su
cufiado. Fste atravesd entonces el espacio separador y los
invité a trasponerlo. El primero fue Averell Harriman, des-
pués Dick Daley, luego Mike DiSalle y a continuacién, uno
por uno, todos fueron felicitindolo. Pero ninguno podia atra-
vesar la pequefia distancia que los separaba sin ser invitado
porque en torno a él habia esa delgada separacién, y sabian
que no estaban allf en calidad de patrocinadores sino de clien-
tes. S6lo podian acercarse con invitacién, porque ése podia
ser el presidente de los Estados Unidos.

La distancia piablica usual no se limita a los perso-
najes piblicos sino que cualquiera puede hacer aplica-
cién de ella en ocasicnes piblicas. Mas deben realizarse
ciertos ajustes. L.a mayoria de los actores saben que a
9 o méas metros se pierden los sutiles matices del signi-
ficado con el tono normal-de voz, asi como los detalles
de la expresién facial y el movimiento. No sélo la voz
sino toedo lo demas debe ser exagerado o amplificado.
De Ia comunicacién no verbal, una buena parte se trans-
forma en ademanes y posicién del cuerpo. Ademas, el
ritmo de la pronunciacién se hace mas lento, las pala-
bras se enuncian con mas claridad, y se producen tam-

www_esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

154 LAS DISTANCIAS EN EL ¥OMBERE

bién cambios estilisticos. Los caracteriza el estilo impa-
sible de Martin Joos: “El estilo impasible o frio es para
las personas que seguirin siendo extrafias”. La persona
entera Se ve muy pequefia y como puesta en escena o
enmarcada. La visién foveal va captando mas y mas de
la persona, hasta quedar toda ella dentro del reducido
circulo de la visién més precisa. En ese punto —en que
las personas parecen hormigas— se esfuma rapidamente
el contacto humano. El cono de visibn de 60° capta
todo el cuadro, mientras que la vision periférica tiene
por principal funcién la alteracion del individuo per
el movimiento lateral.

JPOR QUE CUATRO DISTANCIAST

Para remate de esta descripcién de las zonas de distan-
cia comunes al grupo de norteamericanos tomado por
muestra es indicado decir algo de clasificacién. Podria
alguien preguntar porqué cuatro zonas, y no seis u
ocho. O por qué es necesaria la divisién en zonas, c6mo
sabemos que esa clasificacién es apropiada y cémo se
escogieron las categorias.

Ya indiqué en el capitulo vomn que el cientifico nece-
sita fundamentalmente un sistema de clasificacién, lo
mas apropiado posible para los fenémenos en observa-
cién y que dure lo suficiente para ser 0til, Sustenta cada
sistema de clasificacién una teoria o hipétesis acerca de
la indole de los datos y sus normas basicas de organi-
zacidbn. La hipdtesis que sustenta el sistema de clasifi-
cacién proxémica es ]a siguiente: es propio de los ani-
males, entre ellos el hombre, el comportamiento que
llamamos territorial, que entrafia la aplicacién de los
sentidos para distinguir entre un espacio o distancia y
otro. La distancia especifica escogida depende de la
transaccién: la relacidbn de los individuos interoperan-
tes, como sienten y qué hacen. El sistema de clasifica-
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cién en cuatro partes aqui empleado se basa en obser-
vaciones realizadas tanto entre animales como en el
hombre, Las aves y los monos tienen distancias intimas,
personales y sociales igual que el hombre.

El hombre de Occidente ha combinado las activida-
des y relaciones consultivas y sociales en una serie de
distancias y le ha afiadido la persona pablica y la rela-
cion piblica. Las relaciones “pidblicas” y los modales
“pablicos”, tal y como los practican los europeos y nor-
teamericanos, difieren de los de las otras partes del
munde. Hay obligaciones implicitas de tratar a los ex-
trafios de ciertos modos prescritos. Por eso apreciamos
cuatro categorias principales de relaciones (intimas, per-
sonales, sociales y piiblicas), asi como los espacios y
actividades asociados con ellas. En otras partes del mun-
do las relaciones tienden a otras normas, como la de
familiar o no familiar, comiin en Espafia y Portugal
y sus antiguas colonias, o ¢l sistema de castas y parias
de Ia India. Tanto los Arabes como los judios estable-
cen también marcada diferencias entre las personas con
quienes tienen parentesco y las demis. Mi trabajo con
los Arabes me induce a creer que emplean un sisterna
para la organizacién del espacio informal muy dife-
rente del que yo he observado en los Estados Unidos.
La relacién del campesino irabe o fellah con su jeque
o con Dios no es una relacién pablica. Es cerrada y
personal, sin intermediarios.

Hasta hace poco se pensaban las necesidades espa-
ciales en funcién del volumen real de aire desplazado
por el cuerpo humano. El hecho de que el hombre
tenga en torno suyo, en forma de prolongaciones de su
persona, las zonas anteriormente descritas solia pasarse
por alto. Las diferencias entre zonas —y ciertamente el
hecho mismo de su existencia— sé6lo se manifestaron y
patentizaron entre los norteamericanos cuando empeza-
ron a tratar con extranjeros que organizan sus sentidos
diferentemente, de modo que lo que en una cultura
era intimo podia resultar personal y aun péblico en la
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otra. Los norteamericanos advirtieron asi poer primera
vez que tenian envolturas espaciales propias, cosa que
antes consideraban con demasiada ligereza.

Actualmente se ha hecho en extremo importante la
capacidad de reconocer esas diversas zonas de relacién
y las actividades, relaciones y emociones asociadas con
cada una de ellas. Las poblaciones mundiales se estin
amontonando en las ciudades y los constructores y es-
peculadores meten gente en grandes casilleros verticales,
tanto para oficinas como para viviendas. Si uno const-
dera los seres humanos del mismo modo que los con-
sideraban los antiguos tratantes de esclavos y concibe
sus necesidades de espacio sencillamente en funcién de
los limites de su cuerpo, le importan poco los efectos
del hacinamiento. Pero 51 uno ve al hombre rodeado de
una serie de burbujas invisibles pero mensurables, la
arquitectura aparece de otro modo. Entonces es pesible
imaginar que la gente se sienta apretada en los espacios
donde tiene que vivir v trabajar. Es posible incluso que
se sienta obligada a comportamientos, relaciones o des-
cargas emocionales en extremo estresantes. Como la
gravedad, la influencia de dos cuerpos uno en otro es
inversamente proporcional no sélo al cuadrado de la
distancia entre ellos sino tal vez aun al cubo. Cuando
aumenta el estrés aumenta con €l la sensibilidad al ha-
cinamiento (la gente se pone mis irritable), de modo
gue hay cada vez menos espacio disponible cuanto més
se necesita.

Los dos capitulos siguientes, que tratan de las normas
proxémicas para gente de diferentes culturas, tienen un
doble fin: primeramente, arrcjar mas luz sobre nues-
tras normas no conscientes y por este medio contribuir,
segin esperamos, a mejorar el disefio de las estructuras
en que vivimos y trabajamos, y aun de las ciudades; y
en segundo lugar, mostrar cuan necesario es mejorar el
entendimiento intracultural. Las normas proxémicas se-
fialan con fuerte contraste algunas de las diferencias
fundamentales entre las personas, diferencias que sblo
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pueden desdefiarse a costa de gran riesgo. Los urbanis-
tas y constructores norteamericanos estin ahora dedi-
cados a planear ciudades en otros paises, teniendo muy
escaso conocimiento de las necesidades espaciales de
sus habitantes y practicamente sin ]Ja menor idea de que
esas necesidades cambian de una cultura a otra. Hay
muy grandes probabilidades de que se haga entrar por
fuerza a poblacicnes enteras en moldes que no son para
ellas, Dentro de los Estados Unidos, la renovacién del
urbanismo y los muchos crimenes de lesa humanidad
que se cometen en su nombre suelen demostrar una
total ignorancia del modo de crear ambientes apropia-
dos para las diversas poblaciones que afluyen a nues-
tras ciudades.
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1.A PROXEMICA EN UN CONTEXTO
DE DISTINTAS CULTURAS:
ALEMANES, INGLESES Y FRANCESES

Alemanes, ingleses, norteamericanos y franceses com-
parten importantes porciones de las culturas de los
otros, pero en no pocos puntos esas culturas chocan.
Por consiguiente, los malos entendimientos que apare-
cen son tanto mas serios porque los norteamericanos y
europeos se precian de interpretar atinadamente el
comportamiento de los otros. Las diferencias culturales
extraconscientes suelen por consiguiente atribuirse a
inepcia, groseria o falta de interés por parte de la otra
persona.

LOS ALEMANES

Siempre que personas de diferentes paises entran en
contacto repetidas veces cada quien se pone a genera-
lizar acerca del comportamiento de la otra persona. Los
alemanes y los suizos alemanes no son excepcién. La
mayoria de los intelectuales y profesionales de esos paises
con quienes he hablado acaban por legar al comen-
tario acerca del empleo del espacio y el tiempo por los
norteamericanos. Tanto los alemanes como los suizos
alemanes han hecho consecuentes observaciones acerca
del estricto modo de estructurar el tiempo de los norte-
americanos y de cuin exigentes son con los horarios.
Han observado también que los norteamericanos no se
conceden tiempo libre (y esto lo dice Sebastian de
Grazia en Of time, work and leisure),

[160]
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Como quiera que ni los alemanes ni los suizos (sobre
todos los suizos alemanes) pueden considerarse muy
descuidados con €] tiempo, me he interesado en interro-
garlos mas estrechamente acerca del modo que tienen
de apreciar el enfoque norteamericano del tiempo. Y
dicen que los ecuropeos programarian menos actos
que los norteamericanos para el mismo tiempo y suelen
afiadir que los europeos se sienten menos “escasos” de
tiempo que los norteamericanos. Ciertamente, los euro-
peos ‘dejan mas tiempo para todo cuanto virtualmente
entrafia relaciones humanas importantes. Muchos de
mis sujetos europeos observaron que en Europa son
importantes las relaciones humanas mientras en Estados
Unidos es importante el horario programado. Varios
de mis sujetos dieron a continuacién el légico paso
siguiente y relacionaron el manejo del tiempo con las
actitudes respecto del espacio, que los nortearericanos
tratan con increible desenvoltura. Segiin las normas
europeas, los norteamericanos desperdician el espacio
y rara vez planean adecuadamente segiin las necesida-
des publicas, Debo mencionar aqui que no todos los
europeos son tan perceptivos, Muchos de ellos no van
mis allA de decir que en los Estados Unidos ellos
mismos se sienten con apremios de tiempo y con fre-
cuencia se quejan de que a nuestras ciudades les falta
diversidad. De todos modos, dadas estas observaciones
de europeos seria de esperar que los alemanes se in-
quietaran por las violaciones de las costumbres espa-
ciales mas que los norteamericanos.

Los alemanes y las intrusiones

Nunca olvidaré mi primera experiencia de las normas
proxémicas alemanas, que sucedié cuando yo todavia
no me graduaba. Mis modales, mi condicién y mi ego
fueron atacados y aplastados por un alemén en un
caso en que treinta ados de residencia en el pais y
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un excelente dominio del inglés no habian atenuado
las ideas alemanas acerca de lo que constituye una
intrusién. Para comprender las diversas cuestiones en
juego es necesario mencionar dos normas bdasicas norte-
americanas que en los Estados Unidos se consideran
muy naturales y que los nortcamericanos tienen tenden-
cia a creer universales.

La primera es que en los Estados Unidos hay en
torno a dos o tres personas en conversacién una fron-
tera invisible, cominmente aceptada, que las separa
de las demdis. So6lo la distancia sirve para aislar a ese
grupo y dotarlo de un muro protector aislante. Nor-
malmente, las voces son bajas para evitar la intrusién
de los demds, v si se oyen voces, la gente obra como
si no hubiera oido nada. De este modo se garantiza el
aislamiento, real o no. La segunda norma es algo méas
sutil y tiene que ver con el momento exacto en que se
siente que una persona ha pasado efectivamente un
litnite y penetrado en una pieza. Hablar a través de
un cancel desde fuera de la casa no es para la mayoria
de los norteamericanos estar dentro de la casa o la
pieza, en ninguno de los sentidos que pueda tener
la expresidn. Si uno esti en e] umbral y tiene la puerta
abterta mientras habla con alguien que esti dentro,
todavia se entiende y se siente vagamente que esti fuerq.
31 uno estid en un edificio de oficina y nada mis “aso-
ma la cabeza” en una oficina, todavia estd fuera de
ésta. Agarrarse a la jamba de una puerta estando ya
€l cuerpo en la habitacién todavia significa que uno
no estd del todo dentro del territorio del otro, sino
que nada mis tiene un pie dentro. Ninguna de estas
definicicnes norteamericanas del espacio es vilida en el
norte de Alemania, En cualquier caso de esos en que
el norteamericano se consideraria todavia fuera, para el
alemin estdi ya en su territorio y por definicién ha
de sentirse implicado. En esta experiencia se puso de
relieve el conflicto entre las dos clases de normas:

Era un caluroso dia de pfimavera, de esos que sdlo se
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hallan en la limpia, clara y elevada atmésfera del
Colorado v que le hacen a uno sentirse encantado
de vivir. Estaba yo a la puerta de una casa-carruaje
modificada, hablando con una joven que vivia en el
piso de arriba. El primer piso estaba arreglado para
estudio de pintor. Pero el arreglo era peculiar porque
la misma entrada servia para los dos inquilinos. Los
ocupantes del departamento utilizaban un pequefio
zagian y caminaban a lo large de una pared del
estudio hasta las escaleras que llevaban a su pisito.
Podia decirse que tenian un paso de “servidumbre”
por el territorio del artista. Cuando yo estaba hablando
en el umbral, miré a la izquierda y adverti que a cosa
de 15 o 18 metros de alli, dentro del estudio, estaba el
artista prusiano conversando con dos amigos suyos.
Estaba situado de modo que si miraba para un lado
alcanzaria a verme. Yo habia notado su presencia, pero
no queriendo parecer atrevido ni interrumpir su con-
versaci6n, apliqué inconscientemente la regla norteame-
ricana v entendi que las dos actividades —mi tranquila
platica y la suya— no tenjan nada que ver una con
otra. Pronto iba a saber que eso era un error, ya que
en menos tiempo del que lleva decirlo el artista se
separé de sus amigos, atravesd el espacio que nos sepa-
raba, hizo a mi amiga a un lado y se puso a gritarme
con los ojos relampagueantes. ;Con qué derecho en-
traba yo en su estudio sin saludarlo? ;Quién me habia
dado permiso?

Me senti intimidado y humillado y todavia hoy, pa-
sados casi treinta afios, noto mi encjo. El estudio
ulterior me ha procurade un mejor conocimiento de
las normas alemanas y he descubierto que a los ojos
del aleman yo me habia portado con intolerable gro-
seria, Yo estaba ya “dentro” de la casa y por poder
ver para dentro estaba cometiendo una intrusién, Para
el alemian no existe eso de estar dentro de la pieza sin
estar dentro de la zona de intrusién, sobre todo si uno
mira a los del otro grupo, por lejos que estén.
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Hace poco comprobé independientemente cémo sien-
ten los alemanes la intrusién visual cuando estaba in-
vestigando qué mira la gente en situaciones intimas,
personales, sociales y piblicas. En el curso de mi in-
vestigacién di instrucciones a los sujetos de que foto-
grafiaran separadamente a un hombre y una mujer
en cada una de las situaciones mencionadas. Uno de
mis ayudantes, que también resulté ser aleméan, foto-
grafié a sus sujetos fuera de foco a la distancia péblica
ya que, cormno dijo él, “no puede esperarse que uno
mire verdaderamente a otras personas a distancias pd-
blicas, porque eso es una intrusién, un abuso”. Esto
podria explicar la informal costumbre que sustenta
las leyes alemanas contra los que fotografian en piblico
a Jos extrafios sin su permiso.

La “esfera privada”

Los alemanes sienten su propio espacio a manera de
prolongacién de su persona. Un indicio de este modo
de sentir lo da la palabra Lebensraum (espacio vital),
harto imposible de traducir, porque significa mucho
de un modo muy conciso. Hitler la utilizé a manera de
eficaz palanca psicolégica para impulsar a los alema-
nes a la conquista.

Al contrario de los arabes, como después veremos,
el ego del alemin esti muy al descubierto y le hace
recurrir a cualquier extremo para preservar su “esfera
privada”. Asi se vio durante la segunda guerra mun-
dial, en que los soldados norteamericanos tuvieron
ocasibn de observar a los prisioneros alemanes en cir-
cunstancias muy variadas. En un caso habia cuatro
prisionercs de guerra alemanes alojados en una cabafia
en el Medio Oeste. En cuanto pudieron disponer de
materiales, cada unc de los prisioneros se hizo una
separacidén para poder tener su espacic propio, aparte.
En un ambiente menos favorable, cuando la Wehr-

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

LOS ALEMANES 165

macht se desplomaba en Alemanta, fue necesario hacer
corrales al aire libre porque los prisioneros alemanes
llegaban mas aprisa de lo que se podia tardar en aco-
modarlos, En esa situacién, cada soldado que podia
hallar materiales se construja su propia morada per-
sonal, muchas veces no mayor que una trinchera in-
dividual. Maravillaba a los norteamericanos que los
alemanes no juntaran sus esfuerzos vy sus escasos mate-
nales para crear un espacio mayor y mas eficiente,
sobre todo en aquellas frias noches primaverales. Desde
entonces he observado muchos casos del emplec de los
espacios arquitectonicos para satisfacer esa necesidad
de proteger el ego. Las casas con balcones alemanas
estAn dispuestas de modo que tengan independencia y
privado visuales. Los patios suelen estar bien cercados,
pero, cercados © no, son sagrados.

Para el alemin es particularmente molesta la. idea
norteamericana de que el espacio debe compartirse.
No puedo citar el informe de los primeros dias de
ocupacién en la segunda guerra mundial, con Berlin
en ruinas, perc un observador comunicd la siguiente
situacién, que tiene algo de pesadilla, como suele suce-
der en las meteduras de pata que se producen por
inadvertencia entre culturas distintas. En Berlin era
indescriptiblemente aguda entonces la escasez de wi-
viendas. Para aliviarla, las autoridades de ocupacién
de la zona norteamericana dispusieron que los berti-
neses que tuvieran cocinas y bafios intactos los com-
partieran con sus vecinos. Hubo que renunciar a tal
disposicién porque los alernanes, ya exageradamente
estresados de antes, empezaron a matarse unos a otros
por aquellas pertenencias compartidas.

Los edificios piblicos y privados en Alemania suelen
tener dobles puertas para aislarlos del ruido, y en mu-
chos hoteles hacen otro tanto. Ademis, los alemanes
toman muy en serio la puerta. Los alemanes que vie-
nen a Fstados VUnidos hallan nuestras puertas ligeras
v endebles. El significado de la puerta abierta y la
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puerta cerrada es muy distinto en cada uno de estos
dos paises. En las oficinas, los norteamericanos tienen
las puertas abiertas; los alemanes las tienen cerradas.
En Alemania, la puerta cerrada no significa que el que
estd asi encerrado quiere estar solo o que ne lo mo-
lesten, ni que esté haciendo algo que no quiere que
vean los demds, Es sencillamente que los alemanes
piensan que las puertas abiertas son poco serias y dan
una impresién de desorden. Cerrar la puerta preserva
la integridad de la pieza y preporciona una linea pro-
tectora respecto de la gente. Sin ello, las relaciones
serian demasiado familiares y entrafiables. Comentaba
uno de mis sujetos alernanes: “Si nuestra familia no
tuviera puertas, habriamos de cambiar nuestro modo
de vida. Sin puertas, tendriamos muchas, muchas mas
querellas. .. Cuando uno no puede o no quiere hablar,
se retira detras de una puerta... 5i no hubiera habido
puertas, yo siernpre hubjera estado al alcance de mi
madre”.

Siempre que un alemin se anima a hablar del es-
pacio cerrado norteamericano, puede darse por descon-
tento que comentari el ruido que dejan pasar puertas
v paredes. Para muchos alemanes, nuestras puertas son
un compendio de la vida norteamericana: son delgadas
y baratas, raramente ajustan y les falta lo sustancial de
las puertas alemanas, que cuando se cierran no hacen
ruido vy se sienten firmes. El golpe de la cerradura es
indistinto, parece de matraca y a veces ni se oye.

La politica de puertas abiertas de los negocios norte-
americanos y la norma de puertas cerradas de la cul-
tura alemana en los negocios con frecuencia chocan
en las sucursales y ramas de las compafiias norteame-
ricanas en Alemania. L.a cuestién parece bastante simple,
pero el no entenderla ha ocasionade muchas fricciones y
malos entendimientos en ultramar entre administradores
norteamericanos y alemanes. Una vez me llamaron a con-
sultar para una compafiia que realizaba operaciones en
todo el mundo. Una de las primeras cosas que me pre-
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guntaron fue: “; Cémo lograr que los alemanes dejen las
puertas abiertas?™ KEn aquella compafiia, las puertas
abiertas estaban haciendo que los alemanes se sintieran
inermes y dieran a todas las operaciones un aspecto
insblitamente informal y poto propio de las relaciones
comerciales. Por otra parte, las puertas cerradas daban
a los norteamericanos la sensacién de que alli se estaba
conspirando y se sentian excluidos, La cuestion estribaba
en que una puerta abierta o cerrada no significa lo
mismo en Alemania que en Estados Unidos.

Orden en el espacio

El orden y la jerarquia propios de la cultura alemana
se comunican a su tratamiento del espacio. Los. alema-
nes quieren saber donde estin y se oponen severamente
a las personas que se salen de la cola, que “hacen
trampa” o no obedecen 2 los letreros de “Prohibido el
paso”, “Sélo para ¢l personal autorizade”, etc. Algunas
de las actitudes mentales alemanas para con nosotros
han de atribuirse a nuestra informal actitud respecto
de los limites o demarcaciones y de la autoridad en
general.

Como quiera que sea, la ansiedad alemana por las
trasgresiones norteamericanas en materia de orden no
es nada en comparacién con lo que hacen sentir a los
alemanes los polacos, a quienes un poco de desorden
no les parece mal. Para ellos las colas v los turnos
ordenados huelen a regimiento y ciega autoridad. Una
vez vi a un polaco hacer trampa en una cola de cafe-
teria por el gusto de “agitar un poco estos borregos”.

Los alemanes son muy precisos cuando se trata de la
distancia de intrusion, ya mencionada. Una vez pedi
2 mis estudiantes me describieran la distancia a gque
un tercero resultaria intruso o entrometido entre dos
personas que estuvieran hablando, y los norteamericanos
no respondieron nada. Cada uno de ellos estaba con-
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vencido de poder decir en qué momento el tercero re-
sultaria entremetido, pero no podia definir la intrusién
ni decir ¢émo sabia cudndo se producia. Pero un estu-
diante alemén y un italiano que habia trabajadc en
Alemania me contestaron sin vacilar, Ambos declara-
ron que el tercero resultaria intruso si llegaba a ;2.15
metros (siete pies)!

Muchos norteamericanos tienen a los alemanes por
demasiado rigidos en su comportamiento, inflexibles y
formalistas. Crea parte de esta impresién la diferencia
en el manejo de las sillas. A los norteamericanos no
parece importarles que la gente mueva los asientos para
acomodar las distancias a la situacién... y a los que
les importa no se les ocurrirfa decir nada, porque co-
mentar lo que los demés hacen es descortés. Pero en
Alemania es contravenir a las buenas costumbres cam-
biar de posicién la silia. Y otra cosa que disuade a los
que no lo creen asi es el peso que suele tener el mobi-
liario aleman. El mismo gran arquitecto Mies van der
Rohe, que se rebelé muchas veces contra la tradicién
alemana en sus edificios, hacia sus hermosas sillas tan
pesadas que solamente un hombre muy fuerte podia
moverlas con relativa facilidad para modificar su ubi-
cacién. Para un alemin, los muebles ligeros son anate-
ma, no sdlo porque parecen deleznables sino porque
ademas la gente los mueve y al hacerlo destruye el
orden establecido y hasta ocasiona intrusiones en la
“esfera privada”. En un caso que me comunicaron,
un redactor de un periddico alemin que se habia
trasladado a los Estados Unidos mandé atornillar la
silla de las visitas al piso “a la debida distancia”, por-
que no podia tolerar el hdbito norteamericano de aco-
modar Ia silla a la situacidn.
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1.OS INGLESES

Se ha dicho que los ingleses y los norteamericanos son
dos grandes pueblos separados por una lengua. Las
diferencias que se achacan al lenguaje tal vez no estén
tanto en las palabras como en las comunicaciones en
otros mniveles, a empezar por la entonacién inglesa
(que parece afectada a muchos norteamericancs) y a
seguir por los modos vinculados al ego de tratar el
tiempo, el espacio y los materiales. Si hubo alguna vez
dos culturas en que se marcaran los detalles proxémicos
es entre el inglés instruido (escuela pablica) y el norte-
americano de clase media. Una de las razones funda-
mentales de esa gran disparidad es que en los Estados
Unidos utilizamos el espacio como un medio de clasi-
ficar a la gente y las actividades, mientras que en
Inglaterra es el sistema social el que determina quién
es uno. En los Estados Unides, la direccién es un dato
importante de la categoria {y esto se aplica no sélo
al domicilio sino también al despacho). Los Jones de
Brooklyn y Miami no estin tan “in” como los Jones
de Newport y Palm Beach. Greenwich y Cape Cod
estin a muchos afios luz de Newark y Miami. Los ne-
gocios ubicados en las avenidas Madison y Park son
mis entonados que los de la Séptima Avenida o la
Octava. Una oficina en esquina es mds prestigiosa que
una situada junto al elevador o al final de una larga
sala, Pero el inglés ha nacido v se ha criado dentro
de un sistema social. Todavia es sefior (lord), aunque
se lo encuentre uno vendiendo pescado. Ademas de las
distinciones de clase hay diferencias entre los ingleses
vy los norteamericanos en el modo de distribuir ¢l espacio.

El norteamericano de clase media criado en los Esta-
dos Unidos se siente con derecho a tener una habita-
cién propia, o por lo menos parte de una habitacién.
Mis sujetos norteamericanos invariablemente dibujaban
para si y nadie mis cuando les pedia me dibujaran la
recamara o la oficina ideal. 8i les pedia dibujaran su
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recamara u oficina reales dibujaban solamente su parte
cuando la compartian con alguien, y a continuacion
trazaban una linea por el medio. Tanto los sujetos
varones como las hembras identificaban la cocina y la
recamara, principal como propias de la madre o la es-
posa, mientras que e} territorio del padre era un cuarto
de estudio o despacho o su rincdn favorito, su “talter”,
su “sétanc”, el garaje o un simple banco de carpintero.
Las mujeres norteamericanas que quieren estar solas
van a su recimara y cierran la puerta. La puerta cerra-
da quiere decir “No molestar” o “Estoy enojada”. Si
la puerta de su casa o su oficina esti abierta, el norte-
americanc estid visible, Se entiende que sélo se encierra
si no estd dispuesto a atender a los demds en cualquier
momento. Las puertas cerradas son para conferencias,
conversaciones privadas y de negocios, labores que
requieren concentracién, para estudiar, descansar, dor-
mir, vestirse o para hacer vida sexual.

El inglés de clase media o superior, por otra parte,
se cria en un cuarto para nifios, con sus hermanos y her-
manas. El mayor tiene para él solo un cuarto, que
deja cuando va al internado, tal vez ya a los nueve o
diez afios. La diferencia entre un cuarto propio y el
acondicionamiento temprano al espacio compartido pro-
duce un importante efecto en la actitud del inglés para
con su propio espacio. Tal vez nunca tenga un cuarto
propio permanente, y raramente espera tener uno ni se
siente con derecho a ello. Los mismos miembros del
Parlamento no tienen despachos y a menudo llevan sus
asuntos en el mirador que da al Tamesis. Por consi-
guiente, el inglés se sorprende mucho ante la necesidad
que siente el norteamericano de tener un lugar fijo
donde trabajar, una oficina. Los norteamericanos que
trabajan en Inglaterra a veces se enojan cuando no les
proporcionan el espacio cerrado que consideran apro-
piado para trabajar. Las paredes que protejan la perso-
nalidad sithan a los norteamericanos mas o menos a
mitad de camino entre los alemanes y los ingleses.
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Las contrarias normas inglesas y norteamericanas tie-
nen algunas notables implicaciones, sobre todo si acep-
tamos que el hombre, como otros animales, tiene la
necesidad insita de apartarse de los demas de vez en
cuando. Un estudiante inglés de uno de mis seminarios
constitufa un ejemplo tipico de lo que sucede cuando
entran en conflicto normas ocultas. Era perfectamente
evidente que sus relaciones con los norteamericanos lo
fatigaban. Nada parecia ir bien, y por sus observaciones
se veia claramente que no sabiamos conducirnos. Anali-
zadas sus quejas, resulté que ningin norteamericano
parecia capaz de captar los sutiles indicios de que a
veces no queria que se penetraran sus pensamientos.
Como dijo €], “me pongo a pasear de acd para alld y
parece que cada vez que quiero estar solo mi compa-
fiero de cuarto se empefia en hablarme. Al rato me
pregunta qué me pasa y quiere saber si estoy enojado.
Para entonces ya lo estoy y termino por decirle algo”.

Nos costd algiin tiempo, pero al final pudimos des-
cubrir la mayor parte de los aspectos contrastantes de
los problemas ingleses y norteamericanos que se enfren-
taban en aquel caso. Cuando el norteamericano quiere
estar solo va a una pieza y cierra la puerta, y cuenta
con los accidentes arquitecténicos para aislarse. Para
un norteamericano, negarse a hablar con alguien que
esti en la misma pieza, darle el “tratamiento del silen-
cio”, es la forma méas extremada de rechazo y sefial
infalible de aversién. El inglés, por otra parte, no tiene
habitacién propia desde nifio y jamas ha tenido oca-
sidn de utilizar el espacio para separarse de los demis.
Asi ha interiorizado una serie de barreras que él levanta
y entiende que los demdis deben reconocer. Por eso,
cuanto mas se encierra en si mismo el inglés cuando
esti con un norteamericano, méis probable es que éste
se entrometa para asegurarse de que todo va bien, La
tensidn dura hasta que los dos se conocen bien. Lo im-
portante es que las necesidades espaciales y arquitec-
turales del uno son muy distintas de las del otro.
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Uso del teléfono

Los mecanismos interiorizados de aislamiento del inglés
y la separacién aislante del norteamericano producen
costumbres muy diferentes en relacién con el teléfono.
No hay puertas ni paredes contra el teléfono. Como es
imposible decir en cuanto suenz quién estd en el otro
extremo de la linea ni si se trata de algo urgente, la
gente se siente obligada a responder. Como era de supo-
ner, el inglés trata el telefonazo como una intrusién
de alguien que no sabe comportarse cuando él siente
la necesidad de estar a solas con sus pensamientos.
Como no le es posible decir hasta qué punto estara
preocupado el otro, duda en utilizar el teléfono; en
lugar de hacerlo, le escribe una nota. Porque tele-
fonear es ser descortés e impertinente, Una carta o un
telegrama podran ser méas lentos, pero son menos mo-
lestos. El teléfono es para asuntos de importancia y
para casos urgentes.

Yo mismo empleé este sistema durante varios afios
cuando vivia en Santa Fe, Nuevo México, durante la
depresion. Prescindi del teléfono porque cuesta dinero.
Ademdas, me encantaba la tranquilidad de mi pequefio
retiro en la ladera y no queria que me molestaran. Esta
idiosincrasia mia provocd una reaccidn indignada en
los demds. La gente no sabia realmente a qué atenerse
conrnigo. Yo vela la consternacién en los rostros cuando
contestaba que me escribieran una tarjeta postal, que
yo pasaba por el correo todos los dias, a su pregunta
acerca de como habja que hacer para ponerse en con-
tacto conmigo.

Habiendo proporcionado a casi todos nuestros ciuda-
danos de clase media habitaciones privadas y un ale-
jamiento de la ciudad en los suburbios, hemos procedido
a penetrar en los rincones més privados de su retiro
con un artilugio de lo mas phblico: el teléfono. Cual-
quiera puede ponerse en contacto con nosotros en
cualquier momento, Estamos realmente tan a la mano

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

LOS INGLESES 173

que ha habido que inventar sisternas complicados pa-
ra que 1o gente ocupada pueda trabajar en paz. Es
necesario tener mucho tacto y mafia en el proceso de
alejamiento de los mensajes para no ofender a la gente.
Hasta ahora, nuestra tecnologia no se ha mostrado ca-
paz de dar satisfacciébn a la necesidad que tenemos
de estar solos con nuestra familla o nuestros pensa-
mientos. El problema esti en el hecho de que es impo-
sible saber cuando suena el teléfono quién llama y si
la llamada es urgente. Hay personas cuyo teléfono no
esti en el directorio, pero entonces sus amigos tienen
dificultad para hablarles cuando llegan a la poblacién.
La solucién oficial es tener teléfonos especiales (tradi-
cionalmente rojos) para las personas importantes. La
linea roja se salta secretarias, pausas para café, sefiales
de ocupado y adolescentes y estd conectado directa-
mente con el cuadro conmutador de la Casa Blanca,
el Departamento de Estado y el Pentigono.

Vecinos

Los norteamericanos que viven en Inglaterra coinciden
bastante en sus reacciones a lo inglés. La mayoria de
ellos se sienten lastimados y perplejos porque, educados
con las normas norteamericanas, no interpretan bien
las inglesas. En Inglaterra, la proximidad no significa
nada. El hecho de que uno viva al lado de otra fami.
ha no le autoriza a visitarla, a pedirle algo prestado,
a hacer vida de sociedad con ella, ni 2 que jueguen
sus hijos con los de la otra familia. Es dificil obtener
cifras exactas acerca del nimero de norteamericanos
que se adaptan bien a los ingleses. La actitud basica
del inglés respecto de los norteamericanos se resiente
algo de nuestra antigua condicién de colonizados. Esta
actitud es muche mis consciente, y por ello mucho mis
susceptible de expresién, que el derecho ticito del inglés
a defender su vida privada frente 2 todo el mundo.
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Que yo sepa, los que han intentado relacionarse con
los ingleses basindose exclusivamente en la vecindad
rara o ninguna vez lo logran. Es posible que lleguen
a conocerse y a ¢uerer a sus vecinos, pero no porgque
vivan cerca, puesto que las relaciones inglesas no se
norman por el espacio sino por la condicidén social.

cDe quién es el dormitorio?

En los hogares de la clase media snperior inglesa, es
el hombre y no la mujer quien disiruta e} retiro de la
recamara, es de suponer que a manera de proteccién
frente a los nifios que todavia no han asimilado las
normas inglesas de lo privado. Es el hombre y no la mu-
jer quien tiene un cuarto de vestir; v también tiene
un estudio, que le garantiza el aislamiento. El inglés es
muy exigente con sus prendas de vestir y dedica mucho
tiempo y atencidén a su corapra. En cambio, las mujeres
inglesas ven la compra de su ropa de un modo pare-
sido al del varén norteamericano.

Hablar alto o bajo

Se mantiene el debido espaciado entre las personas de
muchos modos. La altura de la voz es uno de los me-
canismos que también varian de una cultura a otra.
En Inglaterra v el resto de Europa, por lo general se
acusa continuamente a los norteamericanos de hablar
en voz demasiado alta, cosa que se debe a dos formas
de control vocal: a) el tono de voz y b) la modula-
ctén directora. Los norteamericanos aumentan el volu-
men de la voz de acuerdo con la distancia, y tienen
para ello varios niveles (ymurmurio, voz normal, gritos,
etc.). En muchas situaciones, los norteamericanos mas
sociables se preocupan muy poco por que los oigan,
En realidad, es parte de su franqueza la demostracién
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de que no tienen nada que ocultar. El inglés tiene
mas cuidado, porque para arreglirselas sin despacho
privado y no resultar entrometido ha tenido que adqui-
rir mucha destreza en enviar la voz a la persona con
quien habla, ajustindola debidamente para que apenas
sobrepase los ruidos de fondo y la distancia. Para el
inglés, el que lo alcancen a oir es meterse en su vida
privada, dar muestras de mala educacién y comportarse
como un individuo socialmente inferior. Pero por el
modo gue tienen de modular su voz, los ingleses pue-
den parecer conspiradores en un ambiente norteameri-
cano, y eso tal vez tenga por consecuencia el estigma
de perturbadores.

Comportamicnto ocular

Un estudio del comportamiento ocular revela algunos
interesantes contrastes entre estas dos culturas. A los
ingleses en su pais no sélo les cuesta aislarse sino tam-
bién alternar con la gente. Jamis estin seguros de que
un norteamericanc esté escuchindolos. Nosotros, por
nuestra parte, jamas estamos seguros de que el inglés
nos entendié. Muchas de estas ambigitedades de !a co-
municacidén se deben al empleo de la vista. Al inglés
se le ha ensefiado a escuchar atentamente, a prestar
atencion, y debe hacerlo si es cortés y no hay paredes
protectoras que excluyan el sonido. No mueve la cabeza
ni emite ningdn ruido para dar a conocer que entiende.
Por otra parte, al norteamericano se le ha enseflado
a no mirar fijamente. Sélo miramoes directamente a
ofra persona en los ojos sin pestahear cuando queremos
cerciorarnos de que le llegames bien adentro.

La mirada del norteamericano va de un ojo al otro
de aquel con quien platica, y aun se aparta del rostro
durante largos espacios de tiempo. Para el inglés, escu-
char atentamente es inmovilizar los ojos a la distancia
social, de modo que cualquiera de los dos parece mirar
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directamente su interlocutor. Para lograrlo el inglés debe
estar a dos metros y medio de distancia por lo menos.
Estd demasiado cerca cuando la mécula abarca hori-
zontalmente un trecho de 12°, lo que no permite una
mirada firme. A menos de ocho metros y medio de dis-
tancia, uno ne tiene mds remedio que mirar, ya sea
el un ojo, ya sea el otro.

LOS FRANCESES

Los franceses que viven al sur y al este de Paris suelen
pertenecer al complejo de culturas que ciiie el Medi-
terrineo. Los miembros de este grupo se apifian mas
que los enropeos sepientrionales, los ingleses y los norte-
americanos. El uso del espacio mediterrineo puede
advertirse en los trenes abarrotados de gente, los auto-
buses, los automéviles, los cafés con sus terrazas llenas
y las casas de los particulares, Son excepciones, natural-
mente, los palacios y las quintas de los ricos. La vida
en apifiamiento implica normalmente mucha partici-
pacién sensorial. Pruebas del interés francés por lo sen-
sorial aparecen no s6lo en el modo que tienen los fran-
ceses de amontonarse para comer, recibir, charlar, es-
cribir, o en los cafés, sino que hasta puede echarse
de ver en sus mapas, extraordinariamente pensados y
calculados, destinados a proporcionar al viajere los més
detallades informes. Utilizando esos mapas puede uno
decir que loz franceses emplean todos sus sentidos.
Con ellos puede une ir por todas partes y saber dénde
hay una buena vista, dénde encontrar algo pintoresco
y, en algunos casos, dénde descansar, donde tomar un
refrigerio, dénde pasear o hacer una buena comida.
Le dicen al viajero qué sentidos puede ejercer v en qué
puntos de su viaje.
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Hogar y femilia

Tal vez sea una de las razones de que al francés le
guste tanto estar fuera de su casa la estrechez espacial
en que viven muchos de ellos. Los franceses reciben en
los restoranes y cafés. La casa es para la familia, y
el recreo y la vida social se hacen fuera de ella. Pero
todos los hogares franceses que he visitado y todo cuanto
sé de las casas francesas indica que suele haber muy
poco espacio libre en ellas. La clase obrera y la pequeiia
burguesia en particular viven en un gran hacinamiento,
y eso implica que los franceses estin muy relacionados
sensualmente. La disposicién de sus oficinas, sus casas,
la traza de sus poblaciones y de su agro, todo esth
hecho para tenerlos en intima relacién unos con otros.

En los encuentres entre personas, esa relacién es muy
fuerte; cuando un francés habla con alguien lo mira
realmente a la cara, y no se puede equivocar uno.
En las calles de Paris miran a las mujeres muy fran-
camente. Las mujeres norteamericanas que vuelven a
su pais después de haber vivido en Francia suelen pasar
por un periodo de privacién sensorial. Varias de ellas
me han dicho que, como se habian acostumbrado a gue
las miraran, la costumbre norteamericana de no mi-
rarlas les hace sentir como si no existieran,

No sélo tienen los {ranceses esa implicacién sensual
mutua sino que se han acostumbrado a lo que para
nosotros sont enormes gastos de energia sensorial. El
automdvil francés estd hecho para responder a las ne-
cesidades francesas, Ha solido atribuirse su pequefio
tamafio a un bajo nivel de vida y a un costo mis ele-
vado de los materiales; y si bien no hay duda de que
el costo es un factor, seriz ingenuo atribuirle una im-
portancia capital en este caso. El automévil es una
manifestacién cultural, del mismo mode que el len-
guaje, y por ello tiene su-lugar en el biotipo cultural.
Los cambios en el coche se reflejaran y serdn reflejados
en cambios en todo lo demas. Si el francés manejara
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los coches norteamericanos, se veria obligado a renun-
ciar a no pocos modos de tratar el espacio que le son
muy caros. El transito por los Campos Eliseos y en
torno al Arco del Triunfo son una mezcla del de New
Jersey Turnpike en una soleada tarde dominical y el de
la autopista de Indianapolis. Con los coches norteameri-
canos, eso seria un suicidio en masa. Incluso los raros
coches norteamericanos “compactos” parecerfan en la
corriente del transito parisiense tiburones entre pece-
cillos menudos. En los Estados Unidos, los mismos
coches parecen normales porque todo lo demis estd
a la misma escala. En el ambiente extranjero, la cha-
tarra de Detroit llama la atencién, pero revela lo que
en realidad es. Los monstruos norteamericanos hinchan
¢} ego e impiden que se traslapen las esferas personales
dentro del vehiculo, de mode que cada ocupante sdlo
parcialmente esté relacionado con los demas. No quiero
decir con esto que todos los norteamericanos sean igual
y que los hayan hecho al molde de Detroit. Pero al
no producir Detroit lo que ellos desearian, muchos
norteamericanos prefieren los coches europeos, mencres
y mas manuables, que se apegan a sus necesidades y
personalidades més intimamente. De todos modos, si
uno mira simplemente el estilo de los coches franceses,
ve que tienen mds individualidad que los de Estados
Unidos. Véanse el Peugeot, el Citroén, el Renault y
Dauphine y el mindsculo 2CV. Se necesitarian afios
y afios de cambios de estilo para llegar a tales dife-
rencias en la produccién estadounidense,

El empleo francés de los espacios abiertos

Teniendo que equilibrar todas las necesidades espacia-

les, el francés urbano ha aprendido a aprovechar lo:

mejor posible los parques vy los espacios abiertos. Para
él, la ciudad es algo que debe proporcionar satisfac-
ciones, y lo mismo las personas que en ella habitan.

www_esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

LOS FRANCESES 179

Aire razonablemente puro, banquetas de hasta 5 m de
ancho, automdviles que no hacen parecer enanos a los
individuos cuando pasan por los bulevares, posibilitan
el que haya cafés con terrazas al aire libre y espacios
abiertos donde la gente se junta y se regocija de estar
junta. Gomo el francés saborea su ciudad y participa
en ella —sus diversas perspectivas, sus ruidos v olores;
sus anchurosas aceras, avenidas y parques amplios— la
necesidad de aislar espacioc en el automévil puede
parecer menor que en los Estados Unidos, donde los
humanos se ven empequefiecidos por los rascacielos y
los productos de Detroit, agredidos visualmente por la
mugre y la basura, envenenados por el “smog” o ne-
blumo v el diéxido de carbono.

La estrella y la reticula

Dos son los principales sistemas europeos de confor-
macién del espacio. Uno de ellos es “la estrella ra-
diante”, que se halla en Francia y Espafia y es soci6-
peta. El otro, la “reticula” o cuadricula, que procede
del Asia Menor, fue adoptado por los romanos y llegé
a Inglaterra en tiempos de Julio César v que es socié-
fugo. El sistema francés y espafiol conecta todos los
puntos y funciones. En la red del tren metropolitano
francés (el “metro”), diferentes lineas confluyen en
puntos de interés general, como la plaza de la Con-
cordia, la Opera y la Madeleine. El sistema reticular
separa las actividades al desplazarlas en hileras. Los
dos sistemas tienen sus ventajas, pero la persona fami-
liarizada con el uno halla dificil acostumbrarse al otro.

Por cjemple, un error de direccién en el redondel
central radiante se agrava a medida que uno va mis
lejos. Cualquier error equivale, pues, mis o menos a
un despepue con rumbo equivocado. En el sistema
reticular, los errores en la linea de partida son del tipo
de 90° o de 180°, y por lo general lo bastante eviden-
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tes como para que los adviertan incluso los que tienen
poco sentido de orientacién. Si uno va en la direccion
debida, aunque se equivogue una o dos manzanas o
blogues puede rectificar ficilmente en cualquier mo-
mento, Sin embargo, el sistema de punto central tiene
ventajas inherentes ciertas. Una vez que ha aprendido
uno z utilizarlo, es ficil por ejemplo localizar objetos
o sucesos en el espacio citande un punto o una linea.
Asi es posible, incluso en territorio extrafio, decir a
alguien que se halle en el mojén indicador del km 50
de la Carretera Nacional 20, al sur de Paris. En cam-
bio, el sistema de coordenadas en cuadricula entrafia
por lo menos dos lineas y un punto para localizar algo
en el espacio (y con frecuencia varias lineas y puntos,
seglin las vueltas que uno haya de dar}. En el sistema
en estrella es también posible integrar cierto niimero
de actividades diferentes en centros en menos espacio
que con el sistema en cuadricula. Asi puede llegarse
facilmente de los puntos centrales a las zonas residencia-
les, de compras, de mercadeo, comerciales y de recreo.

Es increible cuantas facetas de la vida francesa toca
la forma en estrella radiante. Es casi como si toda la
cultura estuviera montada de acuerdo con un modelo
en que el poder, la influencia y el dominio salieran de
y llegaran a una serie de centros interconectados. Hay
dieciséis carreteras generales principales que van a dar
a Paris, doce a Caen (cerca de la Playa de Omaha),
doce a Amiens, once a Le Mans v diez a Rennes. Estas
cifras no dan una idea ni siquiera aproximada de lo
que tal disposicién significa en realidad, porque toda
Francia es una serie de redes radiantes que se agregan
para formar centros cada vez mayores. Cada pequefio
centro tiene efectivamente su propia via de comuni-
cacién con el nivel inmediato superior. Por regla ge-
neral, las carreteras que unen .centros no pasan por
otras poblaciones, porque éstas ya estin conectadas
por sus propias carreteras. Esto contrasta con ¢l sistema
norteamericano de ensartar las pequefias poblaciones
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como cuentas de un collar a lo largo de las vias que
conectan los centros principales.

En The silent language he descrito cémo el encar-
gado o principal de una oficina francesa suele hallarse
en el medio... con sus paniaguados colocados como
satélites en hileras que irradian de él. Una vez tuve
ocasién de tratar con uno de esos “personajes centra-
les”:
que yo dirigia queria un ascenso jporque su escritorio
estaba en el medio! El mismo De Gaulle basaba su
politica internacional en la situacion central de Fran-
cia. Habrd naturalmente quien diga que el hecho de
que el sisterna escolar francés siga una norma tan
centralizada no podria tener ninguna relacién coen la
disposicién y distribucién de las oficinas, las redes del
metro o de carreteras y, de hecho, con toda la nacién,
pero no podria yo estar de acuerdo con ello. La larga
experiencia con diferentes normas culturales me ha
ensefiado que las fibras bésicas tienen tendencia a
entretejerse en toda la trama de la sociedad.

Es razén para este examen de las tres culturas euro-
peas con que mds intimamente esti relacionada la
clase media de los Estados Unidos (historica y cultu-
ralmente}, aparte de otras cosas, un medio de revelar
por el contraste algunas de nuestras propias normas
implicitas. Vimos asi que el diferente empleo de los
sentidos produce diferentes necesidades en relacién con
el espacio, independientemente del nivel en que se
nos ocurra considerarlo. Todo, desde una oficina hasta
una poblacién, chica o grande, refleja las modalidades
sensoriales de sus constructores y ocupantes. Al estudiar
las posibles soluciones a problemas como el de la re-
novacién urbana y el del sumidero de las grandes
ciudades es esencial saber cémo perciben el espacio las
poblaciones interesadas y cémo emplean sus sentidos.
En el capitulo siguiente veremos gentes cuyos mundos
espaciales son muy diferentes de los nuestros y que nos
pueden ensefiar mucho acerca de nosotros mismos.
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LA PROXEMICA EN UN CONTEXTO DE
DISTINTAS CULTURAS: EL JAPON
Y EL MUNDO ARABE

Las normas proxémicas desempefian en el hombre un
papel comparable al de los movimientos expresivos
en animales inferiores, es decir: consolidan el grupo al
mismo tiempo que lo aislan de los demas, reforzando
por una parte Ja identidad intragrupal y dificultando
mas por la otra la comunicacién intergrupal. Aunque
¢l hombre sea fisioldgica y genéticamente de una misma
especie, las normas proxémicas de los norteamericanos
y los japoneses suelen ser tan diferentes como las de la
chachalaca americana y los tilonorrincos australianos
descritos en el capitulo .

JAPON

En el Japon antiguo estaban interrelacionadas la orga-
nizacion social v la espacial. Los shoguns tokugawa
disponian a los daimios o nobles en zonas concéntricas
en torno a la capital, Ado (Tokic). La proximidad al
nicleo reflejaba el grado de intimidad de la relacién
y la lealtad al shogun. Los méas leales formaban un
anillo interno protector. Al otro lado de la isla, pasa-
das las montafias y hacia el norte o el sur, estaban
aquellos en que se confiaba mencs o cuya lealtad estaba
en entredicho. E! concepto del centro al que puede
acercarse uno desde cualquier punto o rumbo es un
tema muy desarrollado en la cultura japonesa. Ese
plan es caracteristicamente japonés, y quienes lo cono-
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cen saben que es manifestacién de un paradigma que se
advierte en casi todas las zonas de la vida japonesa,

Como apuntidbamos antes, los japoneses ponen nom-
bre a las intersecciones y no a las calles que a ellas
conducen. En realidad, cada esquina del crucero tiene
una identificacién diferente. El camino en si que va
de A a B parece bastante caprichoso al occidental,
y no recibe la misma atencién que entre nosotros. No
teniendo costumbre de seguir derroteros fijos, los japo-
neses calculan el rumbo al tanteo cuando atraviesan
Tokio. Los taxistas han de consultar las direcciones
locales en las casetas de policia, no ya porque las calles
no llevan nombre sino porque las casas estin nume-
radas seghin el orden en que fueron construidas. Los
vecinos no suelen conocerse y por eso no pueden indicar
direcciones. Para resolver este problema del espacio
japonés, las fuerzas de ocupacidn norteamericana pu-
sieron nombres a unas cuantas de las vias principales
después del dia de la victoria, con letreros en inglés
{Avenidas A, B y C). Los japoneses esperaron cortés-
mente hasta el final de la ocupacién para quitar los
letreros. Mas para entonces estaban ya los nipones
atrapados por una innovacién cultural extranjera, y
descubrieron que realmente conviene ser capaz de dise-
fiar una via que comunique des puntos. Seria intere-
sante comprobar cuin persistente sea este cambio en
la cultura japonesa.

Se puede ver la notrfna japonesa que hace resaltar
los centros no sélo en muchos otros modos de distri-
buir el espacio sino también, coro espero demostrarlo,
incluso en su conversacidn. FEl fogbn o lar japondés
{hibachi) y su ubicacién tienen un tono tan emotivo
o mas que nuestro concepto del hogar doméstico. Comeo
explicaba una vez un anciano sacerdote, “para conocer
realmente a los japoneses hay que haber pasado algu-
nas frias noches de invierno arrimaditos todos en torno
al hibachi, bien acomodados. TIna colcha comiin cubre
no séle el hibachi sino también el regazo de cada guien.
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Asi se conserva, el calor del brasero. Cuando uno
tienta con las manos y siente ¢l cllido cuerpo de los
dems4s, y cada quien se siente parte del grupo. .. enton-
ces es cuando uno conoce a los japoneses. Ese es el
verdadero Japén”. En términos psicoldgicos podemos
decir que hay un reforzamiento positivo hacia el centro
de la pieza y un reforzamiento negativo hacia los bordes
(que es donde llega el frio invernal). No es maravilla
el que los japoneses digan que nuestras habitaciones
parecen vacias (porque vacio esti su centro).

Otro aspecto del contraste entre centro y periferia
es el relativo al modo y las circunstancias en que
uno se mueve y lo que se considera espacio de carac-
teres fijos y espacio de caracteres semifijos. Para nos.
otros, las paredes de una casa son fijas. En el Japon
son semifijas. Las paredes son méviles y las habitacio-
nes sirven para miltiples fines. En las posadas japo-
nesas campesinas (rpokan), el hudsped descubre que
las cosas acuden a él mientras el escenario cambia.
El estd sentado en mitad de la pieza, en el tatami
(esterilla o petate), mientras se abren o cierran pafios
corredizos. Segiin la hora del dia, la pieza puede com-
prender todo lo que estd fuera o puede irse reduciendo
hasta quedar en un gabinetito. Se corre una pared y
aparece una comida. Cuando se ha acabado ésta y es
hora de dormir, en el mismo lugar donde se hizo
la comida, se comi4, se pensé y se hizo vida social, se
tiende la cama. A la mafiana siguiente, la habitacién
se abre nuevamente a todo el exterior, y los rayos del
sol o el delicado clor de 1a nicbla que rodea las pinedas
montafiesas penetran en el espacio intimo, lo limpian
y lo refrescan.

Un buen ejemplo de las diferencias que hay entre
el mundo perceptual oriental y el occidental se ve en la
pelicula japonesa La mujer de las dunas o La mujer
de arena. La implicacién sensual de los japoneses jamis
estuvo tan claramente ilustrada como en este filme.
Al verlo uno tiene la sensacién de estar dentro de la

www.eships.com/web/Linotipo

T

10 M

e 4 9 |



http://psikolibro.blogspot.com

JAPON 185

piel de los personajes que ve en la pantalla. A veces
es imposible identificar la parte del cuerpo que esth
uno contemplando., El ojo de la cAmara avanza lenta-
mente, examinando cada detalle del cuerpo. El paisaje
de la epidermis se amplia y su textura parece topo-
grafia, por lo menos a los ojos occidentales. Los granos
o barros pueden verse por separado, y los granos de
arena parecen guijarros de cuarzo. La experiencia
es algo parecida a contemplar al microscopio la pul-
sacién de la vida en un embrion de pez.

Una de las palabras més frecuentemente empleadas
por los mnorteamericanos para describir €l modus ope-
randi japonés es “indirection”. Un banquero norteame-
ricano que habia vivido afios enteros en el Japon sin
adaptarse gran cosa me decia que lo mdis frustrador
y penoso era esa fortuosidad, ese no ir derecho al gra-
no, v se quejaba de que un japonés a la antigua era
capaz de volverle a uno loco con més rapidez que nin-
guna otra cosa del mundo. “Hablan y hablan y hablan
y dan vueltas alrededor de un asunto, y nunca llegan a
lo que importa” Lo que él no comprendia, natural-
mente, era que la insistencia norteamericana en “ir
al grano” rapidamente era no menos frustradora para
los japoneses, que no comprenden por qué nos empe-
fiamos en ser siempre tan “logicos”.

Los jovenes misioneros jesuitas que laboran en el
Japén tienen al principio muchas dificultades, porque
su preparacién los perjudica. El silogisno en que se
fundan para explicar sus ideas choca con algunas de las
normas mis fundamentales de la vida japonesa. Su
dilema es: ser fiel a su adiestramiento y fracasar u
olvidarlo y triunfar. El misionero jesuita que més éxitos
cosechaba en el Japén en la época de mi visita, en
1957, violaba las normas de grupo y se adaptaba a las
costumbres locales. Después de una breve introduccién
silogistica cambiaba de método y se ponia a dar vueltas
alrededor del mismo punto y a insistir largamente en
las maravillosas sensaciones (importantes para los japo-
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neses) que uno tenia siendo catdlico. Lo que me in-
teresd es que aunque sus hermanos catblicos sabjan
lo que estaba haciendo y veian su éxito, el poder de su
propia cultura era tan fuerte que pocos de ellos con-
seguian seguir su ejemplo y violar sus costumbres
propias.

¢;Cudndo es hacinamienio la apretura?

Para el occidental de un grupo de no contacto, “ha-
cinamiento o apifiamiento™” es una palabra que tene
connotaciones desagradables. Los japoneses que yo he
conocide prefieren vivir apifiados, por lo menos en cier-
tas situaciones. Les parece agradable dormir apretados
unos contra otros en el suelo, lo que ellos llaman “estilo
japonés”®, por oposicibn al “american style”. No es
sorprendente, pues, descubrir que segin Donald Keene,
autor de Living Japan, no hay palabra en japonés que
exprese el apartamiento o retiro, la “privacidad”. Sin
embargo, no puede decirse que el concepto no exista
entre log japoneses, sblo que es muy diferente de la
concepcidn occidental. Mientras un japonés tal vez
no desee estar solo y no le importe tener mucha
gente en torno suyo, se opone fuertemente a la idea
de compartir una pared de su casa o departamento
con los demés. Para él son una sola estructura la casa
y la zona que la rodea inmediatamente. Esa parte
libre, esa tajada de espacio, se considera tan propia
de la casa como el tejado. Tradicionalmente tiene un
jardin, por mindsculo que sea, que proporciona al amo
de la casa un contacto directo con la naturaleza.

El concepto japonés de espacio y el “ma”

Las diferencias entre el occidente y el Japon no se
limitan a dar vueltas en torno al asunto en lugar
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de ir directamente a €1, ni a conceder mas importancia
a las intersecciones que a las lineas. Toda la experien-
cla espacial del Japén, en sus aspectos mas esenciales, es
diferente de la cccidental. Cuando los occidentales
piensan y hablan del espacio se refieren a la distancia
entre los objetos. En occidente nos ensefian a percibir
y reaccionar a la disposicién de los objetos y a consi-
derar el espacio “vacio”. Esto tiene un sentido que se
echa de ver comparando con la costumbre japonesa
de dar importancia y significado a los espacios, de
percibir la forma y la distribucién de los espacios, para
lo cual tienen una palabra: ma. Este ma o intervalo
es un elemento basico de construccidén en toda la expe-
riencia espacial japonesa. Funcional en los arreglos
florales, es manifiestamente también una consideracidén
no aparente en la disposicién de todos los demés es-
pacios. La destreza japonesa en el manejo y la distri-
bucién del ma es extraordinaria y causa admiracién
y aun pasma a los europeos. El talento en el manejo
de los espacios estd compendiado en el jardin del mo-
nasterio zen de Ryoanji, del siglo xv, en las afueras
de la antigua capital de Kyoto. Ese jardin es una
sorpresa. Caminando por el edificio principal, oscure
y dividido en entrepaiios, se da una vuelta y se halla
uno sibitamente en presencia de una potente fuerza
creadora: quince rocas que emergen de un mar de
gravilla. La visita a Rycanji es una experiencia emo-
tiva. Se siente uno embargado por el orden, la sere-
nidad y la disciplina de la suprema simplicidad. El
hombre y la naturaleza estin como transformados y
pueden verse en armonia. Hay también alli un men-
saje filosofico acerca de la relacién entre hombre y
naturaleza. El conjunto esti ordenado de tal modo
que en cualquier punto donde uno se siente para con-
templar la escena se le oculta una de las rocas (tal
vez otra indicacién del caricter japonés). Los japoneses
creen que la memoria y la imaginaciéon deben parti-
cipar siempre en las percepciones,
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Parte de la mafia que tienen
los japoneses para crear jardines
se debe al hecho de que en la
percepcién del espacio emplean
1a visién junto con todos los de-
més sentidos. La olfaccién, los
cambios de temperatura, la hu-
medad, la luz, la sombra y el
color, todo esti combinado de
modo que intensifique el empleo
cabal del cuerpo en calidad de
4érgano sensorio. En contraste
con la perspectiva de un solo
punto de los pintores renacen-
tistas y barrocos, el jardin japo-
nés estd disehado para su dis-
frute visual desde muchos puntos
de vista. El disenador obliga al
visitante a detenerse aca y alla,
quizd para buscar dénde poner
el pie en una piedra situada
en ¢l medio de un estanque, y
a alzar los ojos en el preciso
momento en que su vista alcan-
zard a captar un aspecto insos-
pechado. EI estudio de los espacios japoneses ilustra su
costumbre de levar ol individuo a un punto desde donde
pueda descubrir algo por si solo.

Las normas arabes a continuacién descritas no tienen
que ver con eso de “llevar” a la gente a algin lado. En
el mundo 4rabe se entiende que uno relacionard por si
mismo puntos muy alejados unos de otros, y ademds
muy aprisa. Por esta razon, el lector debe hacer un
cambio mental para pasar a los arabes.
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EL MUNDC ARABE

A pesar de dos mil afios de contacto, los occidentales
y los arabes todavia no se entienden. La investigacién
proxémica revela algunas facetas de esa dificultad de
entendimiento. A los norteamericanos les sorprenden
de inmediato dos sensaciones contrarias en el Oriente
medio. En piblico se sienten agobiados y oprimidos
por los olores, la multitud, y los tremendos ruidos; en
los hogares arabes, les entran ganas de hacer ruido
y se sienten inermes y aun algo inadaptados, porque
hay demasiado espacio (las casas y los departamentos
drabes de clase media y superior que suelen ocupar
los norteamericanos destacados en el extranjero son
muche mayores que los que tienen en su pais}. Tanto
Ia gran estimulacién sensorial que se experimenta en los
lugares piblicos como la inseguridad fundamental que
ocasiona el vivir en una mansién demasiado grande
sirven al norteamericano de introito al mundo sensorio
de las Arabes.

Comportamiento en publico

En la cultura del Oriente medio los empujones y las
apreturas son caracteristicos de los lugares priblicos.
Pero no denotan lo que los estadounidenses creen (ru-
deza y groseria) sino que se deben a2 un modo muy
distinto de ver no’sélo las relaciones entre personas
sino también las experiencias corporales. Paradéjica-
mente, los Arabes también consideran groseros a los
curopeos y norteamericanos del norte. Esto me dejaba
perplejo cuando empecé a investigar esas dos opiniones.
:Cémo podian ser considerados groseros los norteame-
ricanos, gque se mantenian al margen y evitaban todo
contacto? Solia pedir a los 4rabes que me explicaran
esa paradoja, y ninguno de mis sujetos pudo decirme
concretamente qué era en particular lo que causaba
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esa lmpresidn en el comportamiento norteamericano,
pero todos estaban de acuerdo en que la impresion
existia. Tras repetidos intentos infructuosos de pene-
tracién en el mundo cognitivo de los arabes en este
punto en particular, archivé la cuestién pensando que
el tiempo la resolveria. Y la solucién legé a conse-
cuencia de un disgusto en apariencia poco importante.

Esperaba a un amigo de Washington, D.C., en el
vestibulo de un hotel y, como queria ser visible y al
mismo tiempo estar solo, me habia instalado en una
silla solitaria, fuera de la corriente normal de la circu-
lacién. En tal situacién, la mayoria de los norteameri-
canos seguimos una regla tanto mds imperiosa cuanto
menos la pensamos vy que puede declararse asi: en
cuantc una persona se detiene o se sienta en un lugar
piiblico, se forma en torno suyo una pequefia esfera
privada que se considera inviclable. El tamafio de la
esfera varia seglin el grado de aglomeracién de la gen-
te v la edad, el sexo y la importancia de la persona,
asi como lo que la rodea en general. Quienquiera que
penetra en esa zona y se queda en ella es un intruso.
A tal punto que el extrafio que se mete en ella, siquiera
sea con un fin bien concreto, empieza por reconocer
su entremetimiento diciendo: “Perdone usted, ¢no po-
dria indicarme...?

Digo pues que estaba yo esperando en el vestibulo
cuando un extrafic camind hacia donde yo estaba y
se quedé en pie lo bastante cerca no solo para que yo
pudiera tocarlo facilmente sino que hasta podia oir
su respiracién. Ademds, la oscura masa de su cuerpo
ocupaba el campo visual periférico a mi izquierda. Si
el vestibulo hubiera estado lleno de gente, yo hubiera
comprendido su comportamiento, pero en un vestibulo
vacio su presencia me era bastante molesta. Y como
me sentia a disgusto, movi el cuerpo de manera que lo
diera a entender. Cosa extrafia: en lugar de apartarse,
mis movimientos parecieron animarlo, porque afin se
acerco mas. A pesar de la tentacién de huir de la mo-
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lestia, renuncié a mis ideas de abandonar el puesto
y pensé: “Que se vaya al dmablo. ;Por qué he de
moverme? Yo estaba primerc y no voy a dejar que
este tipo me saque de aqui, por muy grosero que sea”.
Afortunadamente lleg6 enseguida un grupo de gente al
que de inmediato se unié el importuno que me estaba
molestando. Sus modales explicaron su comportamien-
to, porque por el habla y los ademanes pronto vi que
se trataba de drabes. No habia podido hacer esa deci-
gsiva identificacién al mirarlo cuando estaba solo porque
no hablaba y llevaba ropa norteamericana.
Describiendo posteriormente la escena a un colega
érabe aparecieron dos normas contrastantes: inmedia-
tamente sorprendieron y maravillaron a mi colega arabe
mi idea y modo de sentir que tenia mi propio circulo
privado en un lugar peblico. “Después de todo, era
un lugar pablico. ;No?”, me dijo. Prosiguiendo Ia inves-
tigacién en ese sentido, descubri que el 4rabe no pen-
saba que yo, por el hecho de ocupar un lugar, tuviera
ningin derecho. {Ni mi lugar ni mi cuerpo eran
inviolables! Para el Arabe no existe eso de una intru-
sibn en odblico. Lo piblico es phblico. Viéndolo asi,
una amplia gama de pautas comportamentales Arabes
que antes me habian parecido sorprendentes, molestas
y aun inquictantes empezaba a tener sentido. Descu-
bri, por ejemple, que si A esti en pie en una esquina
y B quiere ese lugar, B tiene todo el derecho de hacer
cuanto pueda por que A se sienta a disgusto y se vaya.
En Beirut solamente los mis rudos se sientan en la
ultima fila de butacas de los cines, porque siempre hay
gente en pie que quiere sentarse, y que empuja y
oprime y hace todo cuanto puede por molestar a la
gente, que por lo general se levanta y se va. Vista asi
la cosa, el Arabe que “se metié” en mi espacio en el
vestibulo del hotel sin duda lo habja escogide por la mis-
ma razn que yo: porque era un buen lugar para ob-
servar las dos puertas y el elevador. Mi manifestacién
de encjo, en lugar de expulsarlo, lo habia animado a

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

192 EL JAPON Y EL MUNDO ARABE

insistir. Pensarfa que yo estaba ya a punto de irme.

Otra fuente no manifiesta de friccion entre norte-
americanos y arabes es en un campo que los norteame-
ricanos tratan muy informalmente: los modales y los
derechos en carretera. En general, en los Estados Uni-
dos tenemos tendencia a dejar el paso al vehiculo mis
grande, mas potente, mis rapido y pesado. El peatén
que va por una carretera puede sentirse molesto, pero
no le parecerid ins6lito dejar el paso a un automdvil
que va muy aprisa. Sabe que por estar en movimiento
no tiene derecho al espacio en torno suyo, como lo
tendria estando parado (como yo estaba en el vestibulo
del hotel). Segiin parece, con los 4rabes es todo lo
contrario, que adquieren derechos sobre el espacio a me-
dida que avanzan. Es una violacién de los derechos
del Arabe encaminado hacia un punto del espacio el
avanzar hacia el mismo. Un 4rabe se pone furioso
cuando alguien le pasa por delante en carretera. Son
las desenvueltas maneras del norteamericano cuando se
mueve en el espacio lo que hace al Arabe llamarlo
agresivo v grosero,

Conceptos de privado

La experiencia arriba descrita y otras muchas me in-
dicaban que los drabes podian tener ideas muy distintas
de las nuestras acerca del cuerpo y de los derechos
con él relacionados. Ciertamente, la tendencia de los
arabes a empujarse y oprimirse en piiblico y a tentar
y pellizcar a las mujeres en los vehiculos piblicos no
seria tolerada por los occidentales. Me parecia que
no tenjan sentido de que hubiera alguna parte privada
en el exterior del cuerpo. Y asi era efectivamente.

En el mundo occidental, persona es sinénimo de in-
dividuo dentro de una piel. Y en la Eurcpa septen-
trional por lo general Ia piel y aun la ropa pueden
ser inviolables. Si uno es extrafio necesita permiso
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para tocar a otro. Esta regla se aplica a algunas partes
de Francia, donde en tiempos antiguos se consideraba
legalmente ataque el mero tocar a una persona duran-
te una disputa. Para el arabe, la posicién del ego en
relacién con el cuerpo es totalmente diferente. La
persona existe en algiin punto dentro del cuerpo. El ego
no estd empero completamente oculto, ya que con faci-
lidad se llega a ¢l mediante un insulto. Esti al abrigo
de los contactos pero no de las palabras. La disocia-
cién de cuerpo y personalidad puede explicar por qué
se tolera la amputacién en piblico de la mano de un
ladrén, castigo corriente en la Arabia Saudita. Esto
arrcja luz también sobre el hecho de que un patrén
drabe que vive en un departamento moderno tenga
un doméstico en un cubiculo de 1.50 % 3.00 X 1.20 m,
semejante a4 un cajén, no sdlo pegado al techo para
economizar el espacio del suelo sino ademds con una
abertura para poder espiar al sirviente.

Como era de esperar, profundas orientaciones res-
pecto de la personalidad, como la que acabamos de
describir, se reflejan también en el lenguaje. Me llamod
la atencién esto una tarde en que un colega Aarabe,
autor de un diccionario ardbigo-inglés, llegd a mi ofi-
cina y se tir6 en una silla, visiblemente agotado. Cuan-
do le pregunté qué le pasaba me dijo: “Me he pasado
toda la tarde tratando de hallar el equivalente en
arabe del inglés rape (violacidén, estupre). Y no existe
en aribigo. Todas mis fuentes, escritas y habladas, dan
a lo sumo alguna aproximacién, como la tomd contra
su voluniad. Nada hay en Arabe que exprese algo se-
mejante a lo que ustedes entienden con esa sola pa-
labra™.

Los conceptos diferentes acerca de la ubicacién del
ego en relacién con el cuerpo no son ficiles de apre-
hender. Pero una vez aceptada una idea asi, es posible
entender otras muchas facetas de la vida arabe que
sin ello serian dificiles de explicar. Una de ellas es la
alta densidad de poblacién de ciudades como El Cairo,
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Beirut y Damasco. Segin los estudios con animales
que describimos en los primeros capitulos, los Arabes
deberian vivir en un perpetuo sumidero comportamen-
tal. Es probable que los irabes estén sufriendo pre-
siones demograficas, pero también es posible que la
continua presion del desierto haya producido una adap-
tacién cultural a la elevada densidad, que toma la
forma arriba dicha. El remeter y acurrucar bien el ego
dentro de la envoltura del cuerpo no sblo permitiria
mayores densidades de poblacién sino que también ex-
plicaria por qué las comunicaciones Arabes tienen um
tono tan alto en comparacién con las europeas septen-
trionales. No sélo es mucho mayor el ruido a secas,
sino que la penetracién de la mirada, el contacto de
las manos y el bafio mutuo en el aliento himedo y
cilidoe durante la conversacién representan entradas
de energia sensorial en un nivel que para muchos eu-
ropecs seria insoportablemente alto.

Los Arabes suefian con tener grandes cantidades de
espacic en su casa, cosa que por desgracia no se pue-
den permitir la mayoria de ellos. Pero cuando lo tie-
nen, su espacioc es muy diferente del que hallamos
en la mayoria de las casas norteamericanas. Los espa-
cios interiores de los hogares de la clase media arabe
son enormes para nosotros. Evitan las separaciones
porque a los drabes no les gusta estar solos. La forma
del hogar es tal que puede contener toda la familia
como dentro de una concha protectora, porque los
Arabes estan hondamente relacionados unos con otros.
Sus personalidades se entrelazan y se alimentan unas a
otras, como las raices con el suelo. 51 uno no esti
con la gente y no tiene relaciones activas que lo hagan
participar de algn modo, esti privado de vida. Dice
un antiguo proverbio arabe:“En el Paraiso sin gente no
entraris, porque es el infierno”. Por eso, los arabes
de los Estados Unidos suelen sentirse privados social
y sensorialmente y ansian volver alli donde hay calor y
contacto humano.
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No habiendo, como sabemos, retiro ni apartarmiento
fisico en la familia 4rabe, ya que ni siquiera tienen
una palabra que lo exprese, es de suponer que los ara-
bes empleen algin otro medio de aislarse. Su modo
de estar solos es ne hablar. Como el inglés, el arabe
gque asi se encierra en si mismo no quiere decir que
algo esté mal ni que se retira, sino que quierc estar
solo, sencillamente, a solas con sus pensarnientos, o que
no quiere que lo molesten. Decia un sujeto que su
padre era capaz de ir y venir durante dias enteros
sin decir una palabra, y nadie de la familia se inquie-
taba por ello. Mas por esa misma razén no entendib
un estudiante Arabe de intercambio, de visita en una
granja de Kansas, que sus hospedantes se habian can-
sado de €l cuando le aplicaron el “tratamiento del
silencio”. Solamente descubrié que algo iba mal enando
lo llevaron a la ciudad e intentaron hacerle tomar a la
fuerza un autobis para Washington, D.C., donde estaba
la direccién del programa de intercambio que habia
sido causa de su presencia en los Estados Unidos.

Distancias personales drabes

Como el resto del mundo, los 4rabes no son capaces
de formular reglas especificas para sus normas de com-
portamiento informal. De hecho suelen negar que ha-
va tales reglas, vy si se sugiere que las hay se sienten
angustiados. Por eso, para determinar cémo establecen
los Arabes sus distancias investigué por separado el
empleo que hacen de cada sentido. Y pocoe a poco
empezaron a aparecer normas de comportamiento de-
fimidas y distintivas.

La olfaccién ocupa un lugar preeminente en la vida
drabe. No sélo es uno de los mecanismos de deter-
minacién de distancias sino ademas una parte impor-
tantisima de todo un complejo sistema de comporta-
miento. Los &rabes constantemente echan el aliento
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a la gente cuando hablan. Pero esta costumbre es algo
més que una cuestibn de modales diferentes. Para el
arabe son agradables los buenos olores y un modo de
refacionarse afectivamente con los demas. No sélo
es bueno sino deseable oler al amige, porque negarle el
aliento seria avergonzarse de éL. Por otra parte, los
norteamericanos han aprendido a no echar el aliento
a la gente, y queriendo ser corteses resultan avergon-
zados del amigo. ¢Quién habia de creer que, al hacer
gala de sus excelentes modales, nuestros mejores diplo-
maticos estin comunicando que sienten vergienza?
Pues eso es lo que ocurre constantemente, porque la
diplomacia no es s6le “pupila con pupila” sino aliento
con aliento.

Por su interés en la olfaccién, los drabes no tratan
de eliminar todos los olores del cuerpo sino de darles
realce y de aplicarlos a la formacién de relaciones hu-
manas. Ni tampoco se acomplejan para decir a los
demés que no les gusta cémo huelen. Al salir de su
casa en la mafiana tal vez diga el tio al sobrino:
“Habib, tu estdmago es acedo y tu aliento no huele
bien. Vale més que no te acerques mucho hoy para
hablar con la gente”. El aliento se toma en cuenta
incluso en la eleccién de pareja. Cuando se trata de
combinar un casamiento, el casamentero a veces pide
permiso para oler a la futura, que si no “huele bonito”
seri rechazada. Los drabes saben que hay una relacién
entre olor y disposicidn.

En una palabra, el limite olfativo cumple dos misio-
nes en la vida arabe. Acerca a los que quieren rela-
cionarse y separa a los que no quieren, Para el drabe
es esencial estar dentro de la zona olfativa, porque es
un medic de advertir los cambios emocionales. Ade-
més, en cuanto huele algo malo puede sentirse falto de
espacio. No se sabe mucho de “hacinamiento olfatorio”,
pero podria resultar tan importante como cualquier
otra variable del complejo de hacinamiento, ya que estd
ligado directamente a la quimica del organismo y, por
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ello, al estado de salud y de emocidn. (Recordemos al
lector que en el efecto de Bruce era la olfaccién 1a que
suprimia las prefieces en los ratones.) Por eso no es
sorprendente que el limite olfativo sea para los arabes
un mecanismo informal de establecimiento de distan-
cias como lo son los mecanismos visuales para los oc-
cidentales.

Hacer frente o no hacerlo

Uno de mis primeros descubrimientos en el campo de
la comunicacién intercultural fue que la posicién de los
cuerpos en la conversacidn varia segiin la cultura a que
pertenezcan las personas. No obstante, solia dejarme
perplejo el que un fino amigo arabe pareciera incapaz
de caminar y hablar al mismo tiempo. Después de lle-
var afios en los Estados Unidos, no lograba ir de frente
caminando y hablando. A cada rato se desviaba, se me
ponia ligeramente delante y se volvia para que pudié-
ramos vernos las caras. Entonces se detenia. Se explicd
su comportamiento cuando descubri que para los ara-
bes es descortés mirar de soslayo; y estar de espaldas
a otra persona, de pie o sentado, se considera una gro-
seria. Cuando uno estd comunicindose con un amigo
Arabe debe comprometerse afectivamente.

Uno de los errores norteamericanos es creer que los
drabes hablan siempre de cerca, y no es asi, en absoluto.
En las ocasiones sociales, a veces se sientan en rincones
opuestos de la habitacién y asi se bablan de parte a
parte. Pero es ficil que se stentan ofendidos cuando
los norteamericanos aplican distancias que para ellos
son ambiguas, como la distancia consultiva de 1.20 a
2.10 m. Con frecuencia se quejan de que los norteame-
ricanocs son {rios o distantes o0 “no se preocupan”. Eso
era lo que pensaba un ancianc diploméitico irabe en
un hospital norteamericano porque las enfermeras, nor-
teamericanas, le aplicaban la distancia “profesional”.
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Tenda la sensacion de que lo desdefiaban, de que tal
vez no lo estaban atendiendo debidamente. Otro sujeto
arabe me decia sobre el comportamiento norteamerica-
no: “;Qué pasa? ;Huelo mal? ; Tienen miedo de mi®™

Los Arabes que conviven con norteamericancs cormu-
nican haber sentido cierto desabrimiento atribuible en
parte a un empleo muy diferente de la vista en privado
y en piblico asi como entre amigos o entre extrafios. Se
ve mal que un huésped ande de acid para allz por la
casa del Arabe curioseando las cosas, pero en cambio
los 4rabes se miran de modo que a los norteamerica-
nos parece hostil o desafiante. Un informante &rabe
decia que siempre estaba sobre ascuas con los norteame-
ricanos, porque tenia problemas con ellos por su ma-
nera de mirarlos, aunque no abrigara la menor inten-
cién ofensiva. En varias ocasiones incluso habia estado
a punto de pelearse con norteamericanos que se consi-
deraban ofendidos en su masculinidad por sus miradas.
Ya dijimos que los 4rabes se miran directamente en los
ojos cuando hablan, con una intensidad que a la ma-
yoria de los norteamericanos les incomoda sobremanera.

Los contactos

A estas alturas el lector habrd comprendido que los
irabes se relacionan unos con otros en muchos y dife-
rentes niveles simultineamente. Ellos ignoran lo priva-
do en los lugares pithlicos. Las transacciones comercia-
les en el bazar, por ejemple, no se efectian exclusiva-
mente entre el comprador y el vendedor, sino que en
ellos participa quien quiere, Cualquiera que esté por
alld puede intervenir. 5i una persona mayor ve a un
muchacho romper una ventana, ha de impedirselo, aun-
que no lo conozca. La implicacién y participacién se
expresan de otros muchos modos. Si dos hombres se pe-
lean, la gente tiene que intervenir. En politica no inter-
venir cuando por ambas partes se esti cociende un
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conflicto es tomar posicién, que es lo que parece estar
haciendo siempre nuestro Departamento de Estado.
Como quiera que son pocas hoy en el mundo las per-
sonas que tienen conciencia, siquiera remota, del molde
cultural que forma sus pensamientos, no es extraiio que
los Arabes vean nuestro comportamiento como si proce-
diera de sus series de ideas no expresadas.

Acrerea ae los espacios cervados

En el curso de mis entrevistas con arabes aparecia con-
tinuamente la palabra “tumba™ en relacién con el espa-
cio cerrado. En una palabra: a los drabes no les im-
porta verse apretujados entre gente, pero les repugna
sentirse encerrados entre paredes, y manifiestan una
sensibilidad abierta mucho mas grande que la nuestra
al hacinamiento arquitectural. El espacio cerrado debe
cumplir por lo menos tres requisitos, que yo sepa, para
satisfacer a los drabes: debe dejar mucho espacio libre
de obsticulos donde moverse (tal vez hasta miles de
metros cuadrados), tener techos muy altos (tanto que
normalmente no obstruyen el campo visual) y ademas
no deben tapar la vista. Es en espacios de este tipo
donde decfa yo antes que los norteamericanos sc sien-
ten a disgusto. Esta necesidad de ver se manifiesta entre
los arabes de muchos modos, incluso negativos, como
taparle la vista a un vecino, que et uno de los medios
mis eficaces de mortificarlo. En Beirut puede verse la
casa que todo el mundo Ilama “del rencor”. No es mis
que una gruesa pared de cuatro pisos, elevada al cabo
de una larga pelea entre vecinos sobre una angosta tira
de terreno con el fin manifiesto de tapar la vista del
Mediterrdneo a cualquier casa construida detrs. Segiin
uno de mis informantes hay también una casa en una
parcela situada entre Beirut y Damasco completamente
rodeada por los muros de un vecine, lo suficientemente
elevados para quitar la vista a todas sus ventanas,
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Fronteras

Las normas proxémicas nos dicen otras cosas de la cul-
tura irabe. Por ejemplo, toda la idea abstracta de H-
mite es casi imposible de determinar, En cierte modo,
no hay limites. Las ciudades tienen “bordes” o *“térmi-
nos”, pero en el campo no hay lineas ocultas, linderos
permanentes. En el curso de mi labor con sujetos ara-
bes me costd trasladar nuestro concepto de limites de
modo que pudieran compararse con nuestro concepto.
A fin de aclarar las diferencias entre los dos tipos de
definicién, que son muy prandes, tal vez convendria
sefialar y deslindar actos que constituyan trasgresio-
nes. Hasta la fecha a mi me ha sido imposible descu-
brir algo que ni remotamente se asemeje a nuestro con-
cepto juridico de trasgresén, de extralimitarse.

El comportamiento irabe en relacién con sus bienes
raices parece ser prolongacién de su mode de entender
el cuerpo y, por consiguiente, estd de acuerdo con éL
Mis sujetos sencillamente no respondian cuando se men-
cionaba la trasgresibn o el “pasar de la raya”. No
parecian entender lo que se queria decir con eso, hecho
tal vez explicable porque organizan las relaciones mu-
tuas de acuerdo con sistemas sociales cerrados y no
espacialmente, Durante miles de afios musulmanes, ma-
rinitas, drusos y judios han vivido en sus aldeas, con
sus fuertes afiliaciones {amiliares. Su lealtad se debe
primero a si mismo, después al pariente, conciudadano
o contribefio, al correligionaric y al paisano. Quien-
quiera que no esté comprendido en alguna de estas
categorias es un extrafio. Extrafios y enemigos son casi
lo mismo, cuando no sindnimos, en el pensamiento ira-
be. En este contexto, traspasar o trasgredir depende
de quién es usted, no de una extensién de tierra o de
espacio con limites que puedan oponerse a quienquiera
y a todos, amigos o enemigos.

En suma, todas las normas proxémicas difieren. Exa-
minindolas es posible revelar ocultos marcos culturales
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que determinan la estructuraciéon del mundo percep-
tnal de un pueblo dado. La diferente percepcién del
mundo produce diferentes ideas acerca de lo que cons-
tituye la vida en hacinamiento, diferentes relaciones in-
terpersonales y diferente modo de ver la politica regio-
nal y la internacional. Hay ademas grandes discrepan-
cias en el grado en que la cultura estructura las rela-
ciones afectivas, lo cual significa que los planificadores
deberian empezar por pensar en funcién de los diferen-
tes tipos de ciudades, que estin de acuerdo con las nor-
mas proxémicas de las personas que las habitan. Por
ello en el resto de esta obra me dedicaré a considerar
la vida urbana.
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URBE Y CULTURA

La implosién de la poblacién mundial hacia las ciuda-
des esti ocasionando en todas partes una serie de des-
tructores surnideros comportamentales mds mortiferos
que la bomba de hidrégenc. El hombre se encuentra
ante una reaccién en cadena y practicamente sin co-
nocer la estructura de los 4tomos culturales que la pro-
ducen. Si lo que sabemos del comportamiento animal
en condiciones de hacinamiento o lejos de su biotopo
familiar tiene algo que ver con el género humano, nos
esperan terribles consecuencias en nuestros sumideros
urbanos. Los estudios de etologia y de proxémica com-
parada deberfan ponernos alerta respecto del peligro
que representa el que las poblaciones rurales se vuel-
quen en los centros urbanos, $.a adaptacién de esas gen-
tes no es s6lo de indole econdémica sino que entraiia
tado un modo de vida. Hay ademas las complicaciones
que supone habérselas con sistemas de comunicacién
extrafios, espacios incompatibles, y la patologia que
acompaiia a un sumidero comportamental activo y cre-
ciente.

El negro de clase baja en los Estados Unides plantea
problemas de tipc muy especial en su adaptacién a la
vida citadina, problemas que si se dejan insolutos bien
podrian acabar con nosoiros, al hacer nuestras ciuda-
des inhabitables. Un heche con frecuencia olvidado es
que los negros de clase inferior y media difieren cultu-
ralmente unos de otros. En muchos respectos, la situa-
¢ién del negro norteamericano es paralela a la del indio
norteamericano, Las diferencias entre esos grupos minoe-
ritarios y Ja cultura dominante son fundamentales y tie-
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nen que ver con valores fundamentales, como el empleo
y la estructuracién del espacio, el tiempo y los mate-
riales, cosas todas que se aprenden en los primeros afios
de vida. Algunos portavoces del negro han ido hasta
decir que no hay blanco capaz de entenderlo. Y si se
refieren al negro de clase baja y a su cultura, tienen
razén. Pocas son sin embargo las personas que entienden
el hecho de que las diferencias culturales del tipo que
para los negros resulta aislader, si bien exacerbadas
por los prejuicios, no constituyen prejuicios, ni son in-
trinsecamente perjudiciales, Son propias de la condicién
humana y tan viejas como el hombre.

Un punto en que quiero insistir es que en las ciuda-
des mas grandes de los Estados Unidos personas de
muy diferentes culturas se hallan ahora en contacto
mutuo en canfidades altamente peligrosas, situacién que
nos hace recordar un estudio del patSlogo Charles
Southwick, quien descubrié que los ratones peromyscus
podian tolerar grandes densidades de poblacién enjau-
lados mientras no entraran ratones de oira especie. Si
se preducia esta introduccién, no sélo aumentaban gran-
demente los combates, sino también el peso de las glan-
dulas suprarrenales y el computo sanguineo eosinéfilo
(ambos relacionados con el estrés). Ahora bien: aunque
fuera posible abolir todo prejuicio y discriminacién y
borrar todo el infamante pasado, el negro de clase baja
de las ciudades norteamericanas seguiria confrontando
el sindrome actualmente tan estresante: el sumidero
{lamado popularmente jungle), o sea la existencia
de grandes diferencias culturales entre €] y la clase me-
dia blanca dominante en los Estados Unidos, y biotopo
completamente extranjero.

Los socitlogos Glazer y Moynihan, en su fascinante
libro Beyond the melting pot, han demostrado clara-
mente que en realidad no existe el mentado crisol en
las ciudades norteamericanas. Su estudio se concentraba
sobre Nueva York, pero sus conclusiones podrian apli-
carse a otras muchas ciudades. Los principales grupos
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étnicos de las ciudades norteamericanas conservan iden-
tidades bien notorias durante varias generaciones. Pero
nuestros programas de construccion de viviendas y de
urbanismo raramente toman en cuenta esas diferencias
étnicas. Estaba yo todavia escribiendo este capitulo vy
vino a pedirme consulta un organismo de planificacién
urbana encargado de estudiar el problema que presen-
tard la vida de las ciudades en 1980. Todo el plan
propuesto se basaba en la ausencia total de diferencias
étnicas y de clase-para esa fecha. Nada del pasado
humane me indica que tales diferencias vayan a des-
aparecer €n una generacién.

LA NECESIDAD BE CONTROLES

Dice Lewis Mumford que la razén principal del codigo
de Hammurabi era la lucha contra la invasiéon de las
ciudades mesopotamias por gentes de mal vivir. Desde
entonces se ha venido insistiendo en que lo que rela-
ciona al hombre con la ciudad es la necesidad de leyes
puestas en vigor para remplazar las costumbres tri-
bales. Leyes y organismos encargados de hacerlas cum-
plir se hallan en todas las ciudades del mundo, pero a
veces les resulta dificil resolver los problemas y necesi-
tan ayuda. Algo que no ha sido utilizado cuanto pu-
diera haberlo sido es la ayuda que para la ley y el
orden representan la fuerza de la costumbre y la opi-
ni6n phblica en los enclaves étnicos. Estos enclaves tie-
nen muchos e importantes usos, v uno de los mas im-
portantes es que funcionan como espacios de recepcién
de por vida, donde la segunda generacién puede apren-
der la transicién a la vida citadina, Lo grave es que
ahora el enclave esti dentro de la ciudad, y que su ex-
tensién no tiene limites. Cuando la ciudadania aumenta
a una cadencia mayor que la capacidad de transformar
las poblaciones rurales en citadinos (que son los que
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salen del enclave), sélo se ven dos posibilidades: la
expansién territorial o el hacinamiento.

51 el enclave no puede ensancharse y no logra man-
tener una densidad sana (la cual varia con cada grupo
étnico), aparece el sumidero. Los organismos encarga-
dos de imponer las leyes no tienen capacidad normal
para enfrentarse al sumidero. Asi se vio en lo que ocu-
rri6 en la cindad de Nueva York con sus poblaciones
de negros y puertorriquefios. Segin una informacién re-
ciente de Time, en Harlem hay 232 000 personas apina-
das en 9 km®. Se puede dejar que el sumidero siga su
curso y acabe con la ciudad; pero hay también una
solucién posible: introducir en la planificacion aspectos
que contrarresten los malos efectos del sumidero sin
destruir el enclave al mismo tiempo. En las poblacio-
nes animales, la solucién es harto simple, y terriblemen-
te parecida a lo que vemos en nuestros programas de
renovacién urbana y en nuestro desordenado despa-
rramamiento suburbano. Para aumentar la densidad en
una poblacién de ratas y.conservar ejemplares sanos
hay que ponerlos en cajas donde no se vean unos a
otros, limpiar su encierro y darles bastante de comer.
Pucden ponerse tantas cajas como se guiera, unas en-
cima de otras. Por desgracia, los animales enjaulados
se vuelven idiotas, lo cual es pagar un precio muy alto
por un sistema de supercasilleros. Lo que debemos pre-
guntarnos es hasta dénde podemos llegar por el camino
de la privacién sensorial para desembarazamos de la
gente por el encasillamiento. Una de las mds urgentes
necesidades del hombre es por lo tanto la de hallar
prinuplos para planear espacios que mantengan una
densidad sana, una sana cadencia de interaccién, un
grado apropiado de participacién e interés por Tos de-
mas y un sentido continuo de identificacién étnica. La
creacién de estos principios requeriri los esfuerzos com-
binados de muchos especialistas de distintas clases, que
colaboren estrechamente en escala masiva.

Asi se puso de relicve en 1964 en la segunda confe-
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rencia de Delos. Organizadas por el arquitecto, urba-
nista y constructor griego G, A. Doxiadis, las conferen-
cias de Delos refinen anualmente un impresionante
conjunto de expertos de todo el mundo cuyos conoci-
micntos tedricos v précticos pueden contribuir al estudio
correcto de lo que Doxiadis llama equistica o estudio
de los poblamientos o las poblaciones. Las conclusiones
a que ha Nlegado este grupo de personas son: 1) Los
programas de la Nueva Poblacién de Inglaterra e [s-
rael se basan en datos inadecuados y muy anticuados.
En primer lugar, las ciudades eran demasiado pequefias,
pero aun las dimensiones mayores propuestas Gltima-
mente por los planifieadores ingleses se basan en muy
limitadas investigaciones. 2) Aunque la opinién pablica
no ignora la desesperada sitnacién de las megaldpolis
en crecimiento continuo, nada se hace al respecto. 3)
La combinacién del catastréfico incremento del niimero
de automéviles y del de habitantes estd produciendo un
caos que no se puede corregir a s{ mismo. O las super-
carreteras precipitan los automdviles hacia el corazon
de la ciudad (con ITos efectos de congestionamiento que
se advierten en Londres y Nueva York), o la poblacién
deja el paso a los vehiculos y desaparece bajo una mat-
cha de viaductos, como en Los Angeles. Para el ulterior
desarrollo de nuestra economia, pocas actividades pro-
moverian una gama tan amplia de industrias, servicios
y destrezas como la reconstruccién de las ciudades del
mundo. 4) El planteamiento, la ensefianza y la investi-
gacién de la equistica no sélo deben ser coordinados y
garantizados sine que los gobiernos deben concederles
la méxima prioridad.

PSICOLOGIA Y ARQUITECTURA

Para resolver formidables problemas urbanos se nece-
sita no sélo la habitual camarilla de expertos (urbanis-
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tas, arquitectos, ingenieros de todo tipo, economistas,
especialistas en la aplicacién de las leyes, peritos de
transito y transpories, educadores, abogados, trabajade-
res sociales y tedricos de la politica}, sino cierto nlmero
de expertos de otro tipo. Raramente, o nunca, se con-
cede calidad de miembros permanentes en los departa-
mentos de planificacién urbana a los psicdlogos, los
antropélogos y los etélogos, pero deberia concedérseles.
Los presupuestos de investigacién no deben abrirse y
cerrarse a capricho, como ha solido suceder. Cuando se
trazan planes buenos y viables, no debe darse a sus
creadores el especticulo del desastre a la hora de pro-
porcionar los medios, a menudo con la excusa de la
politica o Ia oportunidad o inoportunidad. Ademais, no
deben ir separados planeamiento y renovacién, sino
que ésta debe ser parte integrante de aquél.

Piénsese en las viviendas construidas para grupos de
bajos ingresos en Chicago, en que se advierte la ten-
dencia a aparentar y disimular, pero no a resolver el
problema fundamental. Recuérdess que fa poblacién de
bajos ingresos que estdi afluyendo a Chicago y otras
muchas ciudades norteamericanas es en gran parte ne-
gra, y procede de zonas rurales o pequefias poblaciones
del sur. La mayoria de esas personas no tiene tradicién
ni experiencia de la vida urbana, Como los blancos de
los Apalaches o los puertorriquefios, muchos negros ado-
lecen también de una educacion totalmente inadecuada.
Es menos desconsolador mirar hilera tras hilera de altos
edificios que de tugurios o jacales, pero es mis inquie-
tante vivir en esos edificios que en buena parte de lo
que remplazaren. Los negros han sido particularmente
francos en su condena de las casas altas, en que sola-
mente ven el dominio blanco y un monumento al fra-
caso en las relaciones étnicas. Y hacen bromas acerca
del modo en que los blancos estin apilando negros so-
bre negros, en altos montones. Los grandes edificios no
resuelven muchos problemas fundamentales del hombre.
Me decia un locatario a propdsito de su edificio: “No
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es lugar para criar uno su familia. Una madre no pue-
de cuidar a sus hijos cuando estint en el terreno de
juego, quince pisos mAs abajo. Los rudos les pegan, los
elevadores no siempre funcionan y estin muy sucios
{en son de protesta contra los edificios, la gente hace
en ellos sus necesidades), son lentos y poco seguros.
Cuando quiero ir a mi casa, lo pienso dos veces, porque
podria pasar media hora esperando el elevador. ;Ha
tenido usted que subir quince pisos a pie alguna vez
porque el elevador no servia? Seguramente no con
tanta frecuencia...”

Por fortuna, algunos arquitectos estin empezando a
pensar en tipos de dos, tres o cuatro pisos planeados
con vistas a la seguridad de los humanos. Pero hay
muy pocos datos acerca del tipo de espacio mas apro-
piado para el negro. Yo tuve una experiencia con un
regimiento negro de servicios generales de ingenieria
en la segunda guerra mundial. Se habfa formado en
Texas y participd en las cinco campafias de Europa.
Pero solamente fue al llegar a las Filipinas cuando
aquellos milites hallaron una escalz de vida apropiada
para ellos. Se imaginaban muy bien adaptindose a la
sociedad y la economia filipinas, montando un negocio
en una cabafia de bambd no mayor que dos cabinas
telefénicas. La plaza del mercado, descubierta y rebo-
sante de actividad, parece m#s conveniente para las
necesidades proxémicas del negro que las abarrotadas
tiendas norteamericanas, encerradas entre paredes y
ventanas.

Quiero decir que en definitiva me parece que ha de
resultar la escals un factor clave en la planificacién
de poblaciones, colonias o barriadas y viviendas. Y
es de la mayor importancia que la escala urbana esté
de acuerdo con la étmica, ya que cada grupo étmico
parece haber creado su escala propia.

Hay ademds diferencias de clase, tratadas en la obra
del psicélogo Marc Fried y los sociélogos Herbert Gans,
Peggy Gleicher y Chester Hartman, en una serie de
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importantes publicaciones sobre el West End de Boston.

En los planes de Boston para limpiar los tugurios y
renovar la ciudad no se tom6é en cuenta el hecho de
que los barrios obreros eran muy distintos de los de la
clase media. Los residentes del West End estaban muy
relacionados unos con otros; para ellos los pasajes, las
tiendas, las iglesias y aun las calles eran parte esencial
de la convivencia de una comunidad. Como sefiala
Hartman, en el cémputo de la densidad de poblacién
del West End se hallé en realidad varias veces el espa-
cio vital disponible que apareceria juzgando con las
normas de la clase media, basadas tan sélo en la unidad
habitacional. También se tratd de la *aldea urbana”
(expresidbn de Gans). El West-End de Boston estaba
destinado a hacer citadinos de los campesinos intmni-
grantes, proceso que requeria aproximadamente tres ge-
neraciones. Si se trataba de “renovarle”, una solucién
mas satisfactoria hubiera side mejorar, no destruir toda
la barriada, que no comprendia edificios solamente, sino
también sistemas sociales. Pero cuando la renovacién
urbana impuso el traslado a espacios mis modernos
pero menos armonizados, un importante niimero de ita-
lianos se sintieron deprimidos y perdieron visiblemente
el interés por la vida. Les habian hecho pedazos su
mundo, no por maldad ni cilculo, sino con la mejor
de las intenciones, porque, como dijo Fried, “el hogar
no es sdlo una casa sino una zona local donde se viven
algzunos de los aspectos mdis interesantes de la vida”.
Aparte de todo lo demds, la relacién de los habitantes
del West End con su aldea urbana era cuestion de
escala. La “calle” ‘era algo familiar e intimo para ellos.

Se sabe poco de cuesién tan abstracta como la escala,
pero estoy convencide de que representa una faceta de
las necesidades humanas que en definitiva el hombre
necesitara conocer, porque afecta directamente al juicio
acerca de lo que constituye la debida densidad de po-
blacién. La determinacién de normas sanas de densidad
urbana es ademis doblemente dificil porque se desco-
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nocen las reglas fundamentales para estimar el tamafio
adecuado de la unidad de vivienda familiar. En los
ultimos afos, las dimensiones de los espacios de habi-
tacién se han ide deslizando subrepticiamente de lo
apenas suficiente a lo de planc insuficiente, a medida
que aumentaban las presiones econdmicas y otras. No
solamente Jos pobres sine también los acomodados son
estrujados por los constructores especuladores de gran-
des edificios, que liman aqui un poquito y raspan alld
otro poquito para reducir los costos y aumentar los be-
neficios, Y tampoco pueden considerarse las unidades
fuera del contexte. Un apartamiento apenas suficiente
resulta inhabitable para algunas personas en el preciso
momento en que se alza al lado un gran edificie para
taparle la vista.

PATOLOGIA Y SOBREPOBLACION

Como en la relacién entre el tabaco y el cincer, los
efectos acumulativos del hacinamiento por lo general
no se notan sino cuando el dafio ya esti hecho. Hasta
ahora, lo que mis se sabe del lado humano de las ciu-
dades son los hechos escustos de la delincuencia, la
ilegitimidad, la insuficiente instruccién y las enferme-
dades; y actualmente lo que con mayor urgencia nece-
sitamos es investigacion inteligente en gran escala. Aun-
que hay muchos estudios de la vida urbana que proba-
rin su relevancia en cuanto se reconozca la relacién
del sumidero urbano con la patologia humana, sblo sé
de uno directamente relacionado con las consecuencias
de la falta de espacio. Débese esa investigacion al ma-
trimonio francés Chombart de Lauwe, que rednen los
conocimientos y la prictica de Ia sociologia y la psico-
logia. Son ellos quienes han reunido algunos de los pri-
meros datos estadisticos acerca de las consecuencias del
hacinamiento en la vivienda urbana. Con integridad

Www.esnips.com/web/Linotipo

04 21 1T9% ) LEd



http://psikolibro.blogspot.com

PATOLOGIA Y SOBREPOBLACION 211

tipicamente francesa, los Chombart de Lauwe reco-
gieron datos mensurables acerca de todos los aspectos
imaginables de la vida familiar del obrero francés.
Empezaron por registrar y computar el hacinamiento
anotando el nimero de residentes por unidad habita-
cicnal. Este indice revelé muy poca cosa, y entonces
los Chombart de Lauwe decidieron recurrir a otro:
el nimero de metros cuadrados por persona por unidad.
Los resultados fueron esta vez pasmosos; cuando el es-
pacio dispenible era inferior a oche o diez metros cua-
drados por persona, la patologia social y fisica se
duplicaba. Estaban decididamente relacionados enferme-
dad, delito y hacinamiento. Cuando el espacio dispo-
nible era superior a catorce metros cuadrados por per-
sona, aumentaba también la incidencia patoldgica de
ambos tipos, pero no tan marcadamente. Los Chom-
bart de Lauwe no sabian cémo interpretar esta (Jtima
cifra salvo diciendo que las familias de a segunda ca-
tegoria por lo general tenian tendencia socialmente as-
cendente y dedicaban mayor atencién a su empefio en
subir que a sus hijos. Aqui debemos pedir cautela. Diez
o trece metros cuadrados de espacio no son un nfimero
méigico. Es una cifra aplicable solamente a un segmento
muy limitado de la poblacién francesa en un momento
particular y no tiene relevancia demostrable para cual-
quier otra poblacién. Para computar el hacinamiento
en diferentes grupos étnicos es necesario recordar por
un momento los capitulos anteriores acerca de los sen-
tidos.

El grado en que las personas se relacionan unas con
otras sensorialmente y el modo de emplear su tiempo
determinan no s6lo el punto en que estarin hacinadas
sino también los métodos aplicables al alivio del haci-
namiento, Los puertorriquefios y negros tienen un grado
mucho mayor de relacién sensorial que los habitantes
de Nueva Inglaterra y los norteamericanos de origen
escandinavo o teutén. Seglin parece, las personas alta-
mente relacionados con los demas requieren densidades
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superiores que las otras, y también pueden necesitar
mayor proteccién o separacién respecto de los extrafios.
Es absolutamente esencial que sepamos mas acerca del
modo de computar la densidad méxima, minima y 6p-
tima de los diferentes enclaves culturales que componen
nuestras ciudades.

TIEMPO MONOGRONICO Y POLICRONICO

E] tiempo y el modo de entenderlo tienen mucho que
ver con la estructuracién del espacio. En The silent
language describi dos modos bien diferentes de enten-
der el tiempo: el monoccrénico y el policrénico. El
monocrénico es caracteristico de las personas poco ami-
gas de relacionarse afectivarnente, que dividen el tiem-
po en compartimientos; programan una cosa para cada
tiempo y se sienten desorientadas si han de hacer mu-
chas cosas a la vez. Las personas policrénicas, quizd
por su fuerte participacién afectiva mutua, tienen ten-
dencia a atender a varias operaciones a la vez, como
malabaristas, Por eso la persona monocrdnica suele
hallar las cosas mas ficiles si puede separar las activi-
dades espacialinente, mientras que la policrénica tiende
a juntar las actividades. Pero si estos dos tipos ejercen
una accién reciproca uno sobre otro, buena parte de
la dificultad puede superarse mediante la adecuada
estructuracién del espacio. Los septentrionales europeos,
monocrdnicos, por ejemplo, consideran casi insoporta-
bles las constantes interrupciones de los meridionales
europeos, policrénicos, porque les parece que asi nunca
se hace nada. Como el orden no es importante para
los meridionales europeos, el cliente con mas “empuje”
serd servido el primero, aunque haya sido el Gltimo en
Hegar.

Para reducir el efecto policrénico, hay que reducir
lo afectivo, v eso implica separar las actividades cuanto
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sea necesario. El reverso de la moneda es que las per-
sonas monocrénicas que sirven a clientes policrénicos
tienen que reducir o eliminar su defensiva fisica para
que la gente pueda establecer contacto, y este contacto
muchas veces es fisico. Para el negociante que sirve a
latinoamericanos, el triunfo del canapé sobre el escritorio
es un buen ejemplo de lo que quiero decir. Pues bien,
tenemos que aplicar incluso principios tan simples como
éstos para el planteamiento de los espacios urbanos. El
policrénico y pasional napolitano construye y utiliza la
Galeria Umberto, donde todo el mundo puede reunirse
con todo el mundo. La plaza espafiola y la piazza ita-
liana desempefian funciones afectivas y policrénicas al
mismo tiempo, mientras que la larga y recta Calle Prin-
cipal {Main Street;, tan caracteristica de los Estados
Unidos, refleja no sélo nuestro modo de estructurar el
tiempo, sino también nuestra falta de relacién afectiva
con los deméas. Como en nuestras grandes ciudades hay
ahora elementos importantes de los dos tipos expuestos,
podria tener un efecto saludable en las relaciones entre
ambos grupos el que se crearan en ellas espacios de
ambos tipos.

Los que planean las ciudades deberian ir ain més
lejos en la creacién de espacios satisfactorios, que favo-
rezcan y refuercen el enclave cultural. Esto servird para
dos fines: en primer lugar, ayudard a la ciudad y al
enclave en el proceso de transformacién que se desarro-
lla generacién tras generacién para hacer de la gente
del campo gente de ciudad; y en segundo lugar refor-
zard los controles sociales que combaten la licencia.
Porque, hasta ahora, hemos implantado la licencia en
nuestros enclaves dejindolos convertirse en sumideros.
Como dice Barbara Ward, tenemos que hallar la ma-
nera de hacer que el gueto sea respetable. Y esto sig-
nifica no sdlo que las personas estén seguras en él sino
que puedan pasar adelante cuando el enclave haya
cumplido ya su funcién.

En el curso del planearniento de nuestras ciudades
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nuevas y del remozamiento de las viejas podriamos
considerar positivamente el reforzamiento de la conti-
nua necesidad que tiene el hombre de pertenecr a un
grupo social afin a su antiguo lugar, su barrio, donde
sea conocido y tenga su puesto; donde las personas ten-
gan sentido de responsabilidad unas respecto de otras.
Aparte del enclave étnico, virtualmente todo es ahora
sociéfugo en las ciudades norteamericanas, todo separa
a las personas y las enajena. Los casos recientes, e in-
dignantes, en que han sido apaleadas y aun muertas
algunas personas mientras sus “vecinos” contemplaban
Ia escena sin siquiera tomar un teléfono indican hasta
qué grado se ha avanzado en direccién del enajena-
miento.

EL S{NDROME DEL AUTOMOVIL

:Cémo hemos llegado a esta situacién? Sabemos intui-
tivamente que hay muchas explicaciones, aparte del
disefio y el planeamiento de edificios y espacios. Pero
hay implantade en nuestra cultura un artefacto técnico
que ha alterado por completo nuestro modo de vida;
y lo necesitamos tanto, para tantas cosas, que es dificil
imaginar que alguna vez podamos renunciar a é. Me
refiero, naturalmente, al automédvil, que es el mayor
consumidor de espacio, personal y pdblico, creado por
el hombre hasta ahora. En Los Angeles, ciudad auto-
movilistica por excelencia, Barbara Ward averigué que
60 o 70% del espacio esti dedicado a los coches (ca-
Hes, estacionamientos y viaductos o caminos de acceso
limitado}. El vehiculo se traga los espacios donde po-
dria reunirse la gente. Parques, paseos, todo es para
el automévil.

Hay otras consecuencias de este sindrome que mere-
cen consideracién. No s6lo la gente ya no gusta de ca-
minar sino que aguellos que quieren caminar no en-
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cuentran dénde. Esto no sélo debilita a la gente, sino
que nos aparta unos de otros. Guando la gente camina,
conoce a los demds, siquiera de vista, Con los automé-
viles sucede lo contrario. La suciedad, el ruido, los es-
capes, los vehiculos estacionados y el smog han hecho
desagradable salir a la calle. Ademds, muchos expertos
coinciden en que los misculos fliccidos y la menor cir-
culacién de la sangre debidos a la falta de ejercicio
regular hacen al hombre mis susceptible a los ataques
cardiacos.

Sin embargo, no hay incompatibilidad principal entre
el hombre de la ciudad y el automévil. Se trata, como
senialé el arquitecto Victor Gruen en The heart of our
cities, de planear debidamente y de integrar caracteres
estructurales que separen el coche del hombre. Ya hay
muchos ejemplos de cémo podria lograrse mediante el
planeamiento inteligente e ingenioso.

Es conocido Paris por ser una ciudad donde la vida
en la calle es agradable y donde no sélo es posible sino
placentero estirar las piernas, respirar, olfatear el aire
y asimilarse la gente y la ciudad. Los paseos o veredas
a lo largo de los Campos Elfseos crean un humor ma-
ravillosamente expansivo, asociado a los 30 m que se-
paran al individuo del trinsito. Merece mencién el
hecho de que las callejuelas privadas demasiado estre-
chas para dejar pasar a muchos vehiculos no sélo dan
variedad sino que son un recordatorio constante de que
Paris es para la gente. Venecia es sin duda una de las
ciudades més estupendamente satisfactorias del mundo,
y su atractivo es casi universal. Los rasgos mas desco-
llantes de Venecia son la ausencia de transito automo-
vilistico, la variedad de los espacios y las fabulosas
tiendas, La plaza de San Marcos con automdviles apar-
cados en el medio serfa un desastre y vale mis no
imaginarsela.

Florencia, diferente de Paris y Venecia, es una ciu-
dad estimulante para el peatén. Las banquetas del
centro son angostas, y para ir del Ponte Vecchio a la
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Piazza della Signoria uno se encuentra con la gente
cara a cara y tiene que ceder el paso o dar vuelta en
torno a las personas. El automévil no encaja en la traza
de Florencia, y si se prohibiera el transito de vehiculos
en el centro de la poblacién la transformacién seria
extraordinaria.

El automévil no s6lo encierra a sus ocupantes en una
concha de metal y vidrio y los aparta del resto del
mundo, sinc que ademis reduce la sensacién de des-
plazamiento por el espacio. Esta pérdida del sentido
del movimiento no se debe sélo al aislamiento del
ruido y las superficies del pavimento: es visual igual-
mente. El que maneja en supercarretera o camino de
acceso limitado se mueve en una corriente de trdnsito,
¥ la velocidad le nubla la visién de los detalles a corta
distancia.

El organismo entero del hombre ha sido hecho para
desplazarse en su medio a menos de 8 km por hora.
¢Cuantos hay que puedan recordar lo que es poder
ver bien todo cuanto le rodea a uno caminando por el
campo durante una semana, una uincena o© un mes?
A la velocidad de la marcha, hasta el miope puede ver
los Arboles, los arbustos, las hojas y la hierba, la super-
ficie de las piedras y los pefiascos, los granos de arena,
las hormigas, los escarabajos, las orugas y aun las mos-
cas y los mosquitos, no digamos las aves y otros ani-
males del campo. La velocidad del automévil no sélo
emborrona la visién: altera ademés grandemente la re-
lacién del individuo con la naturaleza. Comprendi
esto cabalgando de Santa Fe, Nuevo México, a las
reservas indias del Arizona septentrional. Mi camino
me Hevaba al norte del monte Taylor, que conocia
bien por haber seguido su borde meridional cincuenta
veces yendo por la carretera general de Albuquerque
a Gallup. Pasando en automévil al oeste uno ve girar
la montafia, que le va presentando nuevas caras. El
panorama acaba en una o dos horas, y se encuentra
uno con los acantilados de arenisca de los navajos, que
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levantan paredones rojos en las afueras de Gallup. A
la velocidad de la marcha humana (que es todo cuanto
uno puede hacer a caballo si se trata de recorrer gran-
des distancias), la montafia no parece girar ni moverse.
El espacio, la distancia y la tierra misma parecen tener
mas sentido. Al aumentar la velocidad, la participacidn
sensorial decrece, hasta llegar a notarse una verdadera
privacion sensorial. En los actuales coches norteameri-
canos, €l sentido cenestésico del espacio ha desaparecido.
El espacio cenestésico y el visual estin aislados uno de
otro; ya no se refuerzan mutuamente. Los suaves mue-
lles, los suaves cojines, las suaves llantas, la direccién
hidraulica y los pavimentos monéitonamente suaves
crean de la tierra una experiencia nada real. Un fabni-
cante ha llegado incluse a anunciar su producto con un
coche lleno de gente que flota en una nube por encima
de la carretera.

Los automéviles aislan al hombre no s6lo de su me-
dio sino también del contacto humano. Sélo permiten
los tipos mds limitados de interaccién, por lo general
competitiva, agresiva y destructiva. Para que la gente
vuelva a estar junta, pueda conocerse y se compenetre
con la naturaleza habri que hallar algunas soluciones
fundamentales a los problemas que plantea el auto-
mévil,

EDIFICIOS DE COMUNIDAD CERRADA

Muchos son los factores, ademas del automévil, que se
combinan para ir oprimiendo el corazén de nuestras
ciudades. No es posible decir ahora si la fuga de la
clase media de las ciudades podrd invertirse ni cuales
seran las consecuencias tltimas si no se invierte esa
tendencia. Pero hay unos cuantos puntos favorables en
el horizonte y conviene observarlos. Uno de ellos es
Marina City, las torres circulares de departamentos
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de Bertrand Goldberg, que ocupan una manzana de
la ciudad al borde del rio de Chicago. Los pisos infe-
riores van subiendo en espiral y proporcionan aire libre
y estacionamiento cerca de la calle a los residentes.
Tiene ademis Marina City otras muchas cosas para
satisfacer las necesidades de citadinos: restoranes, bares
y tabernas, un supermercado, una tienda de vinos y
licores, un cine, una pista para hielo, un banco, un lago
para remar y hasta una galeria de arte. Es segura y
esti al abrigo de la intemperie y de la posible violen-
cia de la ciudad (no es necesario salir para nada).
Aunque no hay mucho ir y venir de los inquifinos,
porque los espacios de los departamentos son petjuefios,
algunos llegan a conocerse personalmente y se crea un
sentido de comunidad. La vista de una ciudad, sobre
todo de noche, es un deleite, y una de sus mayores
ventajas, pero ;cuantas personas llegan a apreciarla?
Visualmente, el disefic de Marina City es soberbio.
Desde lejos, las torres son como los pinos de las sierras
que rodean la bahia de San Francisco; los balcones
estimulan Ia févea e invitan al que los ve a acercarse,
prometiendo nuevas sorpresas a cada cambio del campo
visual. Otro enfoque interesante del disefio para las
ciudades es el de Chloethiel Smith, arquitecto de
Washington, D. C. La sefiorita Smith, preocupada
siempre por el lado humano de la arquitectura, ha
hallado soluciones estéticamente satisfactorias, Ilenas
de simpatia humana, a los problemas de la renovacién
urbana. En ellas, los automéviles se ven lo menos posi-
ble v estdn lejos de la gente.

Los urbanistas y arquitectos deben ver con gusto las
oportunidades de experimentar con formas integradas,
radicalmente nuevas, que abarquen toda una comu-
nidad, Una de las ventajas de Marina City, aparte del
interés visual que crea, es que representa una cantidad
definida, bien delineada, de espacio cerrado, sin el
mortal efecto de los largos corredores. De esta estruc-
tura no habrd rebose, expansién ni ampliacién. Su
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defecto principal es el espacio vital apretado, que a
algunos de sus habitantes con quienes he hablado les
parece indebidamente limitante. En el corazém de la
ciudad uno necesita més espacio en su casa, no menos.
El hogar debe ser el antidoto de las tensiones y fatigas
que causa la ciudad.

Seglin estd constituida ahora, la ciudad norteameri-
cana es extraordinariamente antieconémica, vaciandose
cada noche y cada fin de semana. Podria pensarse que
los norteamericanos, con su amor por la eficiencia, po-
drian hacer algo mejor. La consecuencia de la subur-
banizacién de nuestras ciudades es que los habitantes
que le quedan son ahora principalmente los menos aco-
modados y mais hacinados y los muy ricos, con alguno
que otro bastién de la clase media. En total: la ciudad
es muy inestable.

PERSPECTIVAS DEL URBANISMO FUTURO

En diversas formas, la ciudad ha existido desde hace
unos cince mil afios, y no parece probable que se le
halle un sustituto ya listo para su uso. No me cabe
la menor duda de que la ciudad, aparte de todo lo
demas, es expresiébn de la cultura del pueblo que
la crea, una prolongacién de la sociedad, que realiza
muchas funciones complejas e interrelacionadas, de
algunas de las cuales ni siquiera nos damos cuenta. En
nuestra calidad de antropélogos vemos las urbes con
algo de temor, y sabemos perfectamente que nuestros
conocimientos no alcanzan para planear de un modo
bien inteligente la ciudad del futuro. Pero no tenemos
mis remedio que planear, porque el futurc yz nos da
alcance. Hay varios puntos de importancia decisiva para
tas posibles soluciones a los muchos problemas que se
nos presentan, y somn:

1] El descubrimiento de métodos apropiados para el
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cémputo y la medicién de la escala humana en todas
sus dimensiones, incluso las ocultas de la cultura. La
adecuada articulacién de la escala humana con la esca-
la impuesta por el automévil nos pondra seriamente a
prueba.

2] La utilizacién del enclave étnico de un modo cons-
tructivo, En cierto modo, hay una identificacién muy
intima entre la idea que el hombre se hace de si mismo
y el espacio que habita. Buena parte de la literatura
hoy popular sobre la bhsqueda de la propia identidad
refleja esta relacién. Debe hacerse verdaderamente un
esfuerzo para descubrir y satisfacer las necesidades de
los hispanoamericanos, los negros y otros grupos étnicos
para que los espacios que habitan sean no sélo compa-
tibles con sus necesidades sino que ademis refuercen
los elementos positivos de su cultura que contribuyan a
proporcionarles personalidad y vigor.

3] La conservacién de grandes espacios al aire libre,
ficiles de alcanzar. Londres, Paris y Estocolmo propor-
cionan modelos que bien adaptados podrian resultar
de utilidad para los urbanistas norteamericanos. El gran
peligro actualmente en los Estados Unidos es gque con-
tinde la destruccién de los espacios descubiertos, que
podria resultar extraordinariamente grave, y aun fatal,
para todo el pais. La solucién del problema de los
espacios abiertos y la necesidad que el hombre tiene
de estar en contacto con la naturaleza se complica por
el aumento de la delincuencia y la violencia asociado
con nuestros sumideros citadinos. Los parques y las
playas cada dia son més peligrosos. Y esto intensifica
la sensacién de falta de espacio que tienen los habi-
tantes de la ciudad cuando estdn lejos de sus lugares
de recreo. Ademis de estos lugares y de las zonas de
verdor, una de nuestras mayores necesidades es respetar
grandes trozos del campo primitivo. El no dar este paso
podria significar el desastre para las generaciones futuras.

4] La proteccién de edificios ¥ lugares Gtiles y satis-
factorios antiguos de la “bomba” de la renovacion ur-
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bana. No todas las cosas nuevas son necesariamente
buenas ni todas las antiguas malas. Hay muchos lugares
en nuestras cindades —a veces s6lo unas cuantas casas,
o un racimo de ellas— que merecen la conservacién,
porque enlazan con el pasade y prestan variedad a los
paisajes citadinos.

En este breve examen no he dicho nada de los gran-
des progresos hechos por los ingleses en materia de reno-
vacién urbana con el Plan de Londres, expuesto por
sir Patrick Abercrombie y J. H. Foreshaw en 1943, Con
la construccidn de sus “ciudades nuevas”, los ingleses
han demostrado de acuerdo con su caricter que no
temen planear. Ademds, al preservar barreras de campo
abierto (cinturones verdes) para separar los centros
principales, han asegurado a las generaciones futuras
contra la megalopolitis que padecemos en los Estados
Unidos, con nuestras fusiones de ciudades. Ha habido
errores, naturalmente, pero, de una manera general,
nuestras municipalidades podrian aprender de los ingle-
ses que el planeamiento debe ser coordinado y valien-
temente aplicado. Debe no obstante subrayarse que el
uso de los planes ingleses como modelo es cosa de
politica a seguir, no de prictica, ya que en ningin
caso esos planes serfan aplicables a los Estados Unidos,
porque nuestra cultura es muy diferente.

Ningtin plan es perfecto, pero son necesarios los pla-
nes para evitar un caos total. Como el medio estructura
las relaciones y los proyectistas no pueden pensar en
todo, es inevitable que se omitan cosas muy importan-
tes. Y a fin de reducir las graves consecuencias para los
humanos de los errores de planeamiento hay que tener
programas de investigacién integrados, con buen per-
sonal y sano financiamiento. Esta investigacién no pue-
de considerarse lujo, del mismo medo que no lo son
las medidas en la cabina de un piloto de avién.
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LA PROXEMICA Y EL FUTURO
DEL HOMBRE

En esta obra se pone de relieve que virtualmente todo
cuanto hace y es el hombre estd relacionado con Ia
experiencia del espacio. El sentide del espacio es en el
hombre una sintesis de la entrada de datos sensoriales
de muchos tipos: wvisual, auditivo, cenestésico, olfativo
y térmico. No solamente es cada uno de éstos un com-
plejo sistema —como por ejemplo los muchos modos
diferentes de experimentar visualmente la profundidad
o el relieve— sino que ademis cada uno de ellos es
modelado v configurado por la cultura. Por eso no nos
queda otro remedio que aceptar el hecho: las personas
criadas en culturas diferentes viven en mundos senso-
rios diferentes,

El estudio de la civilizacién nos ensefia que la con-
formacidén del munde de la percepcién no depende
solamente de la cultura sino también de la relacion, la
actividad y la emocién. Por eso, cuando las personas
de diferentes culturas se interpretan mutuamente, los
comportamientos suelen entender mal la relacién, la ac-
tividad o las emociones, Esto conduce al enajenamiento
en los encuentros o a las comunicaciones deformadas.

El estudio de la cultura en el sentido proxémico es
por eso el estudio de cémo utilizan las personas su
aparato sensorial en diferentes estados emocionales
durante actividades diferentes, en relaciones diferentes y
en diferentes ambientes y contextos. No hay técnica de
investigacion suficiente por si sola para abarcar en toda
su amplitud un tema tan complejo y multidimensional
como la proxémica. El procedimiento empleado depende

[222}
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del aspecto particular de la proxémica que se examine
en determinado momento. Pero, en general, en el curso
de mis investigaciones yo me he dedicado més a la
estructura que al contenido v me he interesado més
en el “cémo” que en el “porqué”.

FORMA Y FUNCION. CONTENIDO Y ESTRUCTURA

A mi modo de ver, las cuestiones por el estilo de *; Asi-
mos porque tenemos Inancs o tenemos manos porgue
asimos?, de forma frente a funcién, son totalmente
infructucsas. Yo ne me he preocupade tanto como
algunos de mis colegas por el contenido de la cultura,
porque tenga la experiencia de que ¢! demasiado interés
en el contenido suele producir deformaciones, y ade-
més no permite entender las situaciones en que el
contenido estd muy disminuido. Tal es el caso por
ejemplo con la cultura del negro norteamericano. De
hecho, muchos negros norteamericanos creen que no
tienen cultura propia simplemente porque ha quedado
muy reducido el contenido visiblemente explicito de su
cultura. Para esos observadores, el hispanoamericano
de Nueve México que habla inglés, lleva a sus hijos a
una escuela urbana, vive en una casa moderna y ma-
neja un Buick tiene la misma cultura que sus vecinos
angloamericanos. Mientras yo objetaba este modo de
ver, en realidad ha ido cambiande lentamente, como
lo prueba el libro de Glazer vy Moynihan Beyond the
melting pot. Lo que deseo decir aqui es algo delicado
y con facilidad podria malinterpretarse. Y es que he
generalizado acerca de grupes que se distinguen cla-
ramente unos de otros en algunas situaciones (por lo
general en su vida privada)} pero nc en otras (y prin-
cipalmente en su vida piblica), o en que es muy seme-
jante el contenido pero diversa la estructura. Como tal
vez suponga el lector, las formas proxémicas son sdlo
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algunas de las muchas diferencias que nos permiten
distinguir un grupo de otro.

Ultimamente, por ejemplo, estuve investigando la
comunicaciébn no verbal entre los negros de clase baja
y los blancos de clase media inferior. Las diferencias
en el modo de emplear el tiempo son una causa muy
corriente de mal entendimiento, Ademas, la voz, los
pies, las manos, los ojos, el cuerpo y el espacio, todo
se emplea de modo difeernte, lo cuai con frecuencia
impide que los negros altamente motivados obtengan
los empleos que solicitan. Estos fracasos no siempre se
deben a los prejuicios sino que pueden tener su causa
en casos en que ambas partes interpretaron mal el com-
portamiento de la otra. En general, las comunicaciones
de los negros que mis alumnos y yo hemos estado estu-
diando tienen tendencia a ser muy sutiles, de modo
que incluso los signos que reflejan el vivo deseo del
negro de obtener determinade trabajo pueden no ser
vistos por los entrevistadores blancos que buscan Ia
fuerte motivacién como indicic importante de que el
solicitante lo desempefiari bien. En ocasiones de este
tipo uno puede demostrar el peligro de dar demasiada
importancia al contenido. El negro comprende perfec-
tamente que su interlocutor blanco no lo estd “enten-
diendo”. Lo que no sabe es que, si bien él puede tener
conocimiento de los matices de la interaccién blanco-
negro, hay muchos, pero muchos puntos en que él tam-
bién se equivoca.

Como nosotros los norteamericancs solemos dirigir
mas nuestra atencién hacia el contenido que hacia la
estructura o la forma, con frecuencia minimizamos
la importanicia de la cultura. Tenemos tendencia a
desdefiar la influencia que la forma de un edificio
pu¢de tener sobre las personas que en él viven, o las
corksccuencias del hacinamiento en los negros, o las de
tener los sentidos condicionados por la cultura negra
al mismo tiempo que se trata de vérselas con los maes-
tros “blancos” y los materiales educativos “blancos”.
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Lo mds importante de todo es que constantemente nos
estamos negando a aceptar la realidad de que dentro
de nuestras fronievas nacionales tenemos diferentes cul-
turas. Negros, indios, norteamericanos de cultura his-
pana, puertorriquefios, todos son tratados como si fueran
norteamericanos de herencia nérdica europea y de clase
media, pero recalcitrantes y deficientemente educados,
cuando en realidad son miembros de enclaves cultural-
mente diferenciados, con sus propios sistemas de comu-
nicacién, instituciones y valores. Como los norteameri-
canos tenemos una ‘“propensién acultural”, creemos que
hay solamente diferencias superficiales entre los pueblos
del mundo. No sélo perdemos buena parte de la pleni-
tud que procura el conocimiento de los demas sino
que con frecuencia somos lentos en corregir nuestras
acciones cuando empiezan a aparecer las dificultades.
En lugar de hacer una pausa para pensarlo dos veces,
tenemos tendencia a intensificar nuestros esfuerzos ante-
riores, y eso puede tener graves consecuencias, a menudo
inesperadas. Ademas, la preocupacién por el contenido
de las comunicaciones suele hacernos ciegos a las fun-
ciones prefigurativas y anunciadoras de la comunicacién
que vimos en el capitulo primero. Cuando la gente no
responde a las premoniciones, la implicacién emocional
pasa de la region situada fuera de la conciencia a
niveles de conciencia ecada vez mds altos. Es en este
punto donde el yo interviene tan conscientemente que
es dificil retirarse de una controversia: en cambio, la
capacidad de amillarar debidamente las variaciones
premonitorias aplaca las plumas encrespadas antes de
que uno se dé cuenta siquiera de que se estd formando
una situacién grave. En los animales se producen terri-
bles luchas cuando en las secuencias premonitoras se
produce un corto circuito, v esto sucede con la falta
de espacio o cuando se introducen otros animales en
una situacién de estabulacidn.
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EL PASADG BIOLOGICO DEL HOMEBRE

El hombre de Occidente se ha apartado de la natura-
leza y, por ello, del resto del mundo animal. Y podria
haber seguido desdefiando la realidad de su constitu-
cién animal a no haber sido por la explosién demogra-
fica, que se ha agudizado particularmente en los Gltimos
veinte afios. Unido esto a la implosién en nuestras cio-
dades de gente ristica empobrecida, se ha creado un
estado de cosas con todas las caracteristicas de la acu-
mulacién de poblacién y el subsiguiente desastre en el
mundo animal. Los norteamericanos de los treintas y
los cuarentas solian temer a los cicles econémicos: hoy
tenemos mas razones de temer el ciclo demografico.

Muchos etdlogos se resistian a insinuar que sus des-
cubrimientos fueran aplicables al hombre, por méas
que se supiera que los animales hacinados y superestre-
sados padecen de trastornos de la circulacién, ataques
cardiacos y menor resistencia a las enfermedades, Una
de las principales diferencias entre el hombre y los
animales es que el hombre se ha domesticado al crear
sus prolongaciones y a continuacién ha procedido a
poner mamparas a sus sentidos para poder meter més
gente en menos espacio. Las mamparas son tiles, pero
de todos modos la acummulacién dltima puede resultar
fatal. El dltimo caso de acumulacién grave en la po-
blacién de las ciudades durante un periode importante
se dio en la Edad Media, puntuada por desastrosas
plagas.

Dice Williamn Langer, historiador de Harvard, en su
articulo The black death {(La muerte negra) que
de 1348 a 1350, después de un periode de aumento
bastante ripido, una peste redujo la poblacién de
Europa casi a la cuarta parte. Trasmitida de las ratas
al hombre por pulgas, la enfermedad se debia a un
organismo especifico (Bacillus fpestis). No hay mucho
acuerdo acerca de cémo terminaria la plaga, v si bien
la relacién entre el hombre y la enfermedad es cier-
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tamente compleja, es algo sugestivo el hecho de que
¢l fin de la plaga coincidié con cambios sociales y
arquitectonicos que debieron reducir considerablemente
la tensidn fatigante de la vida humana. Me reficro
a los cambios en el hogar descritos por Philippe Ariés,
que protegieron y consolidaron la familia (véase capi-
tulo ). Estas diferentes condiciones, apoyadas por
condiciones politicas mdés estables, hicieron mucho en
el sentide de reducir el estrés de la hacinada vida
urbana,

Si el hombre dedica su atencién a los estudios ani-
males descubre las lineas generales, que van apareciendo
gradualmente, de un servomecanismo endocrino seme-
jante a los termostatos de nuestros hogares. La tnica
diferencia es que, en lugar de regular el calor, el sistema
de control endocrine regula la poblacién. Los descu-
brimientos mas importantes de los etSlogos experimen-
tales cuyas obras citamos en los capitulos i1 y 1 son las
catastréficas consecuencias fisioldgicas y comportamen-
tales de la acumulacién demografica antes del desastre
y las ventajas de que gozan los animales que tienen un
territorio, un espacio propio.

Hay unos informes recientes de los patblogos H. L.
Ratcliffe vy R. L. Snyder, que trabajan en el laborato-
ric Penrose del zoolégico de Filadelfia,"que pueden ser
interesantes. Comunican el estudio sobre las causas de
la muerte de 16000 aves y mamiferos en veinticinco
afios y demuestran no s6lo que una gran variedad de
animales son estresados por el exceso de poblacién sino
que padecen exactamente las mismas enfermedades que
el hombre: alta presién sanguinea, enfermedades del
aparato circulatorio y enfermedades del corazén, aun-
que en su alimentacién entren pocas grasas.

Los estudios de animales nos ensefian también que
el hacinamiento en si no es bueno ni malo y que son
mas bien la sobrestimulacién y los trastoernos de las
relaciones sociales a consecuencia del traslape de las dis-
tancias personales las que producen el desplome demo-
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grafico. La debida separacién puede reducir una vy
otra causa y permitir concentraciones mucho mayores
de las poblaciones. Esta separacién o proteccién nos la
proporcionan los cuartos, los departamentos v los edi-
ficios de las ciudades. Es una proteccién que obra hasta
que varios individuos estin apifiados en un cuarto;
entonces se produce un cambio radical: las paredes ya
no son escudo ni defensa sino prision o constriccidén
para sus habitantes,

Al domesticarse, el hombre ha reducido mucho la
distancia de huida de su estado original, que es una
necesidad absoluta cuando la densidad demografica es
grande. La reaccidén de huida {conservar una distancia
entre si y el enemigo) es uno de los modos mas ele-
mentales y mejores de hacer frente al peligro, pero
para que tenga éxito se necesita espacio suficiente. Por
el proceso de la doma, muchos organismos superiores,
entre ellos el hombre, pueden hacerse entrar en una
expansién dada, con tal de que se sientan seguros vy
que dominen sus reacciones de agresién. Pero si se
hace que los hombres se teman unos a otros, el temor
resucita la reaccién de huida y crea una explosiva ne-
cesidad de espacio. Miedo mas falta de espacio igual
a péanico.

El no comprender la importancia de la intima rela-
cién entre hombre y medio ha provocado trigicas con-
secuencias en el pasado. El psiclogo Mare Fried v
el socidlogo Hartman apreciaron profunda depresién
y afliceién entre los ex habitantes del West End bosto-
niano restablecidos después de haber sido destruida su
aldea urbana en cumplimiento de un programa de
renovacién. No era solamente ¢l ambiente lo que echa-
ban de menos, sino todo un conjunto de relaciones
—edificios, calles, gente— que era un modo cencertado
de vivir. Su mundo se habia derrumbado.
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HACEN FALTA SOLUCIONES

Para resolver los muchos y complejos prohlemas urba-
nos que tienen los Estados Unidos debemos empezar
por cuestionar nuestras ideas fundamentales acerca de
la relacién entre hombre v medio, as{ como de la rela-
cién entre hombre y hombre. Hace mas de 2 000 afos
decia Platén que lo mis dificil del mundo era cono-
cerse unc a st mismo. Continuwadamente estamos redes-
cubriendo esta verdad, pero todavia estd por compren-
derse todo cuanto implica.

Tal vez sea aln mas apremiante el descubrimiento
de si mismo en el plano cultural que en el individual,
Pero lo grave de la tarea no debe hacernos olvidar su
importancia. Los norteamericanos deberian estar dis-
puestos a suscribir y participar en una investigacién
en equipo, en escala masiva, orientada hacia el mejor
conocimiento de las interrelaciones de hombre v medio.
Un punto en que han insistido repetidas veces los
psiclogos transaccionales es el crror de suponer que
son dos cosas distintas y no dos partes de un mismo
sistema de interaccion (véase la obra de Kilpatrick
Explorations in transactional psychology).

En The urban condition dice Tan Mc Harg a pro-
posito de “el hombre y su medic” (Man and his
environment”) :

.. .ningunz especie puede existir sin un medio, y un medio
creado exclusivamente por ella; ninguna especie puede sobre-
vivir sino como miembro que no altere el orden de la comu-
nidad ecolégica. Cada miembro debe adaptarse a los otros
miembros de la comunidad y al medio para sobrevivir. Y csto
también es valido para el hombre.

No es solamente que los norteamericanos deben estar
dispuestos a gastarse el dinero. Se requieren algunos
cambios profundos, harto dificiles de definir, como por
ejernplo el despertar de aquel espiritu aventurero y
ardoroso de los dias del Oeste, de “la frontera”. Porque
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hoy tenemos que habérnoslas con f[ronteras urbanas y
culturales. De lo que se trata es de averiguar el modo
de ensancharlas. Nuestra historia de antiintelectualismo
nos esta costando cara, porque la selvatiquez que ahora
se trata de domar requiere mas cabeza que nervio.
Necesitamos emocién y necesitamos ideas, y hemos de
ver que una y otras se hallan més en la gente que en
las cosas, en la estructura que en el contenido, en el
interés afectivo que en €] desapego de la vida.

Los antropdlogos y psicologos habrin de descubrir
el modo de computar con razonable sencillez el coefi-
ciente de implicaciéon afectiva de la gente. Se sabe, por
ejemplo, que algunos grupos, como los italianos y los
griegos, tienen entre si relaciones sensoriales mucho ma-
yores que algunos otros grupos, como los alemanes y
los escandinavos. Para planear con inteligencia debemos
tener una medicién cuantitativa de esas relaciones afec-
tivas. Sabiendo calcular los coeficientes del interés afec-
tivo podremos pasar a resolver cuestiones de este tipo:
¢Cuiles son la densidad maxima, minima e ideal para
los grupos rurales, urbanos y de transicién? ;Cual es el
tamafio maximo viable de los diferentes grupos que
viven en condiciones urbanas para que no se quebran-
ten los controles sociales normales? ; Qué tipos hay de
comunidades pequefias? ;Hasta dénde deben estar re-
lacionadas? ;Co6mo se integran en conjuntos mayores?
Es decir: ;Cudntos tipos de biotopos urbanos huma-
nos hay? :Es ilimitado su ntmero? ;Es posible esta-
blecer categorias entre ellos? ;Cuil podria ser ¢l modo
de utilizacién terapéutica del espacio para el alivio de
las tensiones sociales y la cura de los males sociales?

NO PODEMOS QUITARNOS LA CULTURA

En el sentido mas breve posible, el mensaje de este
libro es que, por mucho que haga, el hombre no puede
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despojarse de su propia culiura, porque la tiene hasta
en el fondo de su sistema nervioso, v es ella la que
determina el modo que él tiene de percibir el mundo.
La mayor parte de la cultura esti oculta y fuera del
dominio voluntario, y es ella la que forma la trama y
la urdimbre del tejido de nuestra existencia. Aun cuando
pequefios fragmentos de la cultura suben a la concien-
cia, es dificil cambiarlos, no sélo porque los sentimos
de un modo tan personal sino porque ademis las per-
sonas no pueden obrar ni tener interaccion en absoluto
de ningin modo significante sino por el medio de la
cultura.

El hombre y sus prolongaciones constituyen un sis-
tema interrelacionado. Es un error de garrafal mag-
nitud hacer como si e! hombre fuera una cosa y su
casa, su ciudad, su tecnologia y su lenguaje otra. La
interrelacién entre el hombre y sus prolongaciones nos
obliga a prestar una atencién mucho mayor a las pro-
longaciones que creamos, no sélo para nosotros sino
ademas para otros para quienes tal vez no sean muy
apropiadas. La relacién entre el hombre y sus prolon-
gaciones es sencillamente la continuacién y la forma
especializada de relacién de los organisinos en general
con su medio. Pero cuando un érgano o un proceso son
prolongados, la evolucién se acelera a tal punto que
resulta posible que su prolongacién los remplace. Esto
lo estamos presenciando en nuestras ciudades y en la
automacién. Es lo que decia Norbert Wiener cuando
preveia los peligros de la computadora, prolongacién
especializada de una parte del cerebro humano. Como
las prolongaciones son indiferentes {y aun mudas mu-
chas veces), es necesario dotarlas de autoexcitacién {in-
vestigacidn) para que podamos saber lo que ocurre, en
particular por lo que toca a las prolongaciones que
moldean o sustituyen el medic ambiente natural. Esta
autorregulacién debe ser reforzada tanto en nuestras
ciudades como en la conducta de nuestras relaciones
interétnicas.
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La crisis étnica, la crisis urbana y la crisis cduca-
cional estin interrelacionadas. Si las consideramos con
amplitud, podemos ver las tres como diferentes facetas
de una crisis mayor, consecucncia natural del hecho de
que el hombre ha creado una nueva dimension —la
dimensién cultural— que en su mayor parte se oculta
a nuestra vista. Lo que se trata de saber es hasta qué
punto puede el hombre descuidar conscientemente esta
dimensién suya.
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APENDICE

RESUMEN DE LAS TRECE VARIEDADES DE
PERSPECTIVA DE JAMES GIBSON TOMADAS
DE THE PERCEPTION OF THE VISUAL WORLD

Al comenzar su libro dice Gibson que no hay percep-
cién del espacio sin una superficie continua de infor-
macién basica. Y también, como todos los psic6logos
transaccionalistas, observa que la percepcién depende
de la memoria ¢ de la estimulacién anterior, es decir,
tiene un pasado que pone las bases para la percepcion
del dénde y el cémo. Identifica trece variedades de
“cambios semsorios” de la perspectiva, impresiones vi-
suales que acompafian a la percepcién de profundidad
o relieve sobre una superficie continua y “la profun-
didad de un contorno”, Estos cambios sensortos y varie-
dades de perspectiva son en cierto modo andlogos a las
grandes clases de sonidos contrastantes que llamamos
vocales y consonantes. Constituyen las categorias es-
tructurales bisicas de la experiencia en que encajan
las variedades més especificas de la wvisién. Dicho de
otro modo: una escena contiene informacion compuesta
por ciertoc nimero de elementos diferentes. Lo que
Gibson ha hecho es analizar y describir el sistema y las
“variables de estimulo” componentes que se combinan
para dar la informacién que el hombre necesita a fin
de desplazarse eficazmente y hacer todo cuanto el mo-
vimiento implica sobre la superficie del globo. Lo im-
portante es que Gibson nos ha dado un sistema completo
y no solamente las partes sueltas de un sistema.

El cambio sensorial y las variedades de perspectiva
de Gibson se dividen en cuatro clases: perspectiva de
posicién, perspectiva de paralaje, perspectiva indepen-

[233]
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diente de la posicidn o el movimiento y profundidad
del contorno.

Muchas de ellas las reconocerd facilmente el lector.
Su importancia y el significado de su descripeidm se
evidencian por el talento, la energia y emocién que
pusieron los pintores en sus muchos y diferentes inten-
tos de descubrir y describir estos mismos principios.
Spengler o reconocia asi cuando decia que la concien-
cia espacial era el principal simbolo de la cultura oc-
cidental. Escriteres como Conrad, que deseaba hacer
ver a los lectores lo que €l habia visto, y Melville, obse-
sionado por la comunicacién, edificaron y siguen edi-
ficando sus imagenes visuales segin el proceso descrito
més adelante.

a] PERSPECTIVAS DE POSICION

1] Perspectiva de la textura. Fs el gradual incremento
de densidad en la textura de una superficie a medida
que se aleja.

2] Perspectiva del tamafio. Cuando los objetos se
alejan, su tamaiio se reduce. (Segiin parece, los pintores
italianos del siglo X1 no reconocieron plenamente que
este hecho se aplicaba a los humanos.)

3] Perspectiva lineal. Es posiblemente la forma mas
conocida de perspectiva en ¢l mundo occidental. El arte
del Renacimiento se conoce principalmente por haberse
incorporado las llamadas leyes de la perspectiva. Las
lineas paralelas, como las vias del ferrocarril o las carre-
teras, ilustran al juntarse en un solo punto del hori-
zonte esta forma de perspectiva.
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b] PERSPECTIVAS DE PARALAJE

4] Perspectiva binocular. La perspectiva binocular fun-
ciona en gran parte fuera de la conciencia, Se per-
cibe porque, debido a la separacién de los ojos, cada
uno de cllos proyecta una imgen distinta. La diferencia
es mucho mis notable de cerca que de lejos. Se paten-
tiza la diferencia entre las dos imagenes cerrando y
abriendo primero un ojo y después el otro,

5] Perspectiva del movimiento. Al avanzar por el es-
pacio, cuanto mis se acerca uno a un punto fijo mas
aprisa parece moverse. Del mismo modo, los objetos
que se mueven a velocidad uniforme parecen avanzar
mas lentamente a medida que aumenta su distancia de
nosotros.

C] PERSPECTIVAS INDEPENDIENTES DE La POSICION
O EL MOVIMIENTO DEL OHBSERVADOR

6] Perspectiva aérea. Los rancheros del Oeste solian
divertirse a costa de los catrines que no conocian las di-
ferencias regionales de “perspectiva aérea”. Innumera-
bles eran los inocentes que se despertaban estimulados
y bien descansados, miraban por la ventana y al ver lo
que parecia una colina cercana anunciaban que la ma-
fiana era tan hermosa y clara que pensaban ir y volver
a pie a la colina antes del almuerzo. Algunos eran
disuadidos, pero otros se ponian en camino tan sélo
para descubrir al cabo de media hora de marcha que
la colina casi estaba a la misma distancia que antes.
Y resultaba que la “colina” era una montafia situada a
3 0 4 km de alli y que se veia en escala reducida por
una forma poco familiar de perspectiva aérea. La gran
claridad del aire sero de las grandes altitudes alteraba
Ia perspectiva aérea y daba la impresién de que todo
estaba mucho mas cerca que en la realidad. De aqui
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se deduce que la perspectiva aérea se debe al incre-
mento de calina y los cambios de color que produce
la atmésfera interyacente. Indica la distancia, pero no
con tanta seguridad como algunas otras formas de
perspectiva,

7] La perspectiva de lo borroso. Los fotdgrafos y
pintores de dan cuenta de este tipo de perspectiva
mejor que los no iniciados. Esta forma de percepcidn
visual del espacio se hace evidente cuando uno enfoca
un objeto mantenido delante del rostro, de modo que
el fondo se esfuma. Los objetos situados en un plano
visual distinto de aquel sobre el cual se enfoca la vista
se ven con menos claridad.

8] Ubicacién relativamente ascendente del campo wvi-
sual. En la cubierta de un barco o en las Nanuras de
Kansas y del Colorado oriental se ve el horizonte como
una linea aproximadamente a la altura de los ojos. La
superficie del globo parece subir de los pies al nivel
de los ojos. Cuando mas se aleja uno del suelo, mas
pronunciado es el efecto. En el contexto de la expe-
riencia cotidiana, uno mira hacia abajo a los objetos
cercanos y hacia arriba a los lejanos.

9] Cambio de textura o espaciado lneal. Un valle
visto por encima del borde de unas rocas parece mas
distante por la solucién de continuidad o sea el rapido
aumento de densidad textural. Aungue han pasado ya
muchos afios, recuerdo la primera vez que vi cierto
vallecito suizo y la extrafia sensacién que me produjo.
Estaba yo de pie sobre un saliente herboso y miré a las
calles y casas de un pueblecito que estaba situado 450 m
mas abajo. Las briznas de hierba se recortaban con
la precisién de un grabado en el campo visual, y cada
una de ellas tenia el ancho de una de las casitas.

10] Gambio de cantidad en la doble imagen. Si uno
mira a un punto distante, todo cuanto esti entre el
que mira y el punto se ve doble. Cuanto més cerca
del que mira, mayor la duplicacién; cuanto mas dis-
tante el punto, menor la duplicacién. El gradiente del
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cambio es un indicio de la distancia; el gradiente
empinado indica cercania, el gradual, lejania.

11] Cambio de intensidad del mouvimiento. Uno de
los modos mAs seguros y consecuentes de percibir la
profundidad es el movimiento diferencial de los objetos
en ¢l campo visual. Los cbjetos cercanos se mueven
mucho mas que los distantes. Y también se mueven con
mayor rapidez, como ya vimos en el capitulo v. Si se
ven dos objetos, el uno recubriendo parcialmente al
otro, ¥ no cambian de posicidn relativa cuando el que
mira cambia de posicidn, o es que estan en el mismo
plano o tan lejos que no se percibe el cambio, El ph-
biico televidente se ha acosturnbrado a la perspectiva
de este tipo porque c¢s muy marcada siempre que la
camara se¢ traslada por el espacic de modo semejante
al del espectador en movimiento.

12] Cabalidad o continuided de la silueta. Un as-
pecto de la percepcién de la profundidad, aprovechado
en tiempo de guerra, es la continuidad de la silueta.
El camuflaje es engafioso porque rompe 1a continuidad.
Aunque no haya diferencias en la textura ni cambio
en la doble imagen ni en la intensidad del movimiento,
el modo en que un objeto oculta (eclipsa) a otro
determina si éste estd detrds de aquél o no. Si, por
ejemplo, la silueta del objeto mas cercano se ve inin-
terrumpida y la del eclipsade se interrumpe en el
proceso de su ocultamiento, el eclipsado aparecerd de-
tras del otro.

13] Transiciones entre la luz y la sombra. Asi como
un cambio brusco en la textura de un objeto dentro
del campo visual denota una roca o un saliente, el
cambio brusco de luminosided se interpreta como un
reborde, Las transiciones graduales de claro a oscure
son el modo principal de percibir la redondez o el
modelado.
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1] Los machos de foca proporcionan un cjemplo perfecto de
comportamiento de contacto durnmiendo =ntre las rocas en Round

[sland, Alaska.

2] Las especies que no son de contacto, como estos cisnes, evitan

ticarse.
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3 y 4] El zoopsicéloge H. Hediger da el nombre de distancia
personal al espaciade normal que conservan entre si y sus con-
géneres los animales de no contacto. Las aves que se asolean
en un madero y las personas que esperan el autob(s son buenos
ejemplos de este modoe natural de agruparse.




http://psikolibro.blogspot.com

2y 6] Estas dos fotografias de personas conversando ilustran
dos de las cuatro zonas de distancia del hombre. En la fig. 3,
la. distancia intima entre los dos sujetos refleja claramente la
indole agresiva y hostil de sus sentimientos en ese momento.
Fn la fig. 6, tres conocidos observan la fase lejana de distancia
personal entre ellos,
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7 y 8} Los asuntos nnpersonales se tratan por lo general a
distancin sveial, gque varia de un metro a tres y nedio, segin
el grade de interés afective,  Las personas que trabajan juntas
tienden a conservar la distancia social cercana en sus posiciones
sentadas o erguidas
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93 La distancia pablica estd muy fuera del cireulo de la parti-

vipacion alfectiva personal. La vor se exagera o amplifica v buens
parte de la comunicacion se transfonna en ademanes vy oapostoa.
Fsta es la distancia de los discursos en pablico vy de las repre-
sentaciones teatrales,
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10, 11 y 12] La comprehension
visual de otro cuerpo cambia
con la distancia y, junte con
las sensaciones olfativas y tac-
tiles notadas, determina en gran
parte el grado de relacion afec-
tiva cen aquel cuerpo.

10] {Arriba) Fotografia de un ojo del sujeto tomada a distandia
intima. La deformacién de los rasgos y los detalles finos proporcio-
nan una experiencia visual que no puede confundirse con ninguna
otra distancia.

Pl {dbaje) Fotegrafia tomada a distancia personal del sujeto.
Ha desaparecido la deformacién visual de los rasgos pero todavia
son discernibles los detalles del rostro. A esta distancia, las textu-
ras superficiales, la forma y la sustancia de los objetos resaltan y
se diferencian claramente.
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121 Sujeto fotogréfiado a distancia social. Es visible toda la o
figura, pero en la fase lejana de distancia soctal se pierden los
detalles mas (inos del rostro, como los capilares de los wjos.
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13 y 14] La disposicidn de los muebles en los lugares puablicos
tiene mucho que ver con el grado de conversacidén,  Algunos
Ambitos, como las salas de espera de los ferrocarriles, donde
los asientos estin ordenados formalhnente en hileras fijas, tienden
a dificultar la conversacion (espacios sociofugos). Otros, como
los veladores y sillones de los cafés curopeos instalados en Ja
acera, tienden a juntar a la gente (espacios soeidpetos).
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15 y 16] El espacie de carac-
teres fijos describe los aobjetos
materiales y el disefio, de ca-
racter subjetivo, de piezas y
edificios que rige el compor-
tamiento  humano. Estas dos
vistas de una cocina mal pla-
neada, donde falta el espacio,
flustran la frecuente falta de
congruencia en los edificios
modernos entre los elementos
del disefio y las actividades a
desempenar.
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17] La Plaza de San Marcos, de Venecia, suele considerarse
un ejemplo ideal de gran espacio cerrado, La libertad y tran-
quilidad de que estas personas disfrutan comunica sin Iugar a
dudas una sensacién al mismo tiempo excitante y confortable
del espacio.
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18] La escultura afiade una dimensién al espacio, sobre todo
cuando puede tocarse, frotarse, acariciarse, cuando uno puede
apoyarse en ella o subirse a ella.
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19 y 20] Las normas proxémicas suelen ser buenos indicios de

las diferencias culturales. En estas dos fotografias tomadas en
Francia, la una del apifiado espaciado de las mesas de un café
y la otra de una multitud escuchando a un orador al aire libre,
indican la tendencia francesa a juntarse mdis apretadamente que
los nérdicos europecs, los ingleses y los norteamericanos, y sugie-
ren el gran envolvimiento sensorial manifiesto en muchos aspectos
de la vida francesa.
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21] El empleo y el arreglo del espacio en el Japon estan be-
ltamente ilustrados por el jardin del monasterio zen de Ryoanji,
del siglo xv, en las afueras de la antigua capital de Kyoto. La
ubicacién de gquince piedras en medio de un mar de gravilla
sugicre la utilizacidn por los japoneses de todos los sentidos en la
percepcién del espacic y su tendencia a llevar al individuc a un
punto desde donde puede descubrir alge por si mismo, tendencia
que se refleja asimismo en otros aspectos de la vida japonesa.
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'22] Los 4rabes dan muestras de una gran sensibilidad al apifia~
miente arquitecténico y cuieren espacios libres, con vistas no
cbstruidas. Esta casa de Beirut se erigid precisamente para tapar
a“im vecino la vista de! Mediterrineo.
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23 y 24] Los grupos de viviendas construidas para los grupos de
bajos ingresos suelen adornar y disimular, pero no resuelven mu-
chos problernas bésicos humanos. Los altos edificios de departa-
mentos no ofrecen un aspecto tan lastimoso como los tugurios o
jacales, pero a menudo vivir en ellos es més perturbador.
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23 y 26] Dos ideas recientes hacen esperar el fin de la tendencia
al estrangulamiento en el centro de las ciudades.

23] Arriba: se ven las torres circulares de departamentos creadas
por Bertrand Goldberg en Marina City, Chicage. Los pisos suben
en espiral y proporcionan aire libre y facilidades de estaciona-
miento a sus residentes. Al mismo tiempo protegen del transito
y la intemperie con sus tiendas y locales de recreo.

26] dAbajo: se ve otro prometedor ejemple de enfoque en el
disefic urbano, debido a Chloethiel Smith, arquitecta de Wash-
ington, D. C., que ha logrado en sus departamentos del sudoeste
de la ciudad solucinnes interesantes, estéticamente satisfactorius,
diversas y agradalblemente humanas a los problemas de la reno-
vacién de las ciudades.
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¢Cuéles son las subestructuras biolégicas de las que
nacen determinados aspectos del comportamiento
humano?

La dimensién oculta pone de manifiesto el hecho de
que el hombre es antes que nada miembro del reino
animal y, como tal, prisionero de su organismo
bioldgico. Pero este libro trata de la experiancia
modificada por la cultura, es decir, las experiéncias
profundas que comparten los miembros de una
cultura dada y sirven de base para comunicar
cualquier suceso.

El autor pretende, en este anélisis sobre el empleo
que hace el hombre del espacio que mantiene entre
sl y sus congéneres, y el que construye en torno
suyo en el hogar y el trabajo, aumentar la
identificacién del individuo consigo mismo, e
intensificar la experiencia y disminuir la alienacién.
De ahl que su tema sea el espacio personal y la
percepcién que el hombre tiene de él. Aqul el autor
inventa una nueva voz, proxémica, que designa las
observaciones y teorias interrelacionadas del empleo
que hace el hombre del espacio como elaboracién
especializada de la cultura. Como las normas
proxémicas son distintas segin los diferentes
contextos culturales, aunque el hombre sea
fisiologica y genéticamente de una misma especie,
Edward T. Hall considera a individuos de distintos
ndcleos culturales: alemanes, ingleses, franceses,
japoneses, &rabes y norteamericanos. Existe una
profunda interrelacién entre las crisis educacional,
étnica y urbana, y si se consideran con amplitud se
pueden percibir las tres como diferentes fases de una
crisis de magnitud superior, consecuencia inevitable y
natural del hecho de que el hombre ha creado una
nueva dimensién, la dimensidn cultural, que en su
mayor parte permanece oculta a nuestra mirada. El
objeto es saber hasta qué punto puede el hombre
descuidar conscientemente esta dimensién de su ser.
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